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Remissyttrande fran Svenska Turistforeningen avseende
”Qkad nationell tillgang till kollektivtrafikens biljetter”

Svenska Turistforeningen har tagit del av Trafikverkets redovisning av
regeringsuppdraget ”Okad nationell tillgéng till kollektivtrafikens biljetter” och
lamnar remissyttrande enligt nedan.

Om Svenska Turistforeningen

STF grundades 1885 som en ideell forening med syfte att frimja natur- och
kulturturism 1 Sverige. Sedan dess har foreningen véxt till cirka 250 000
medlemmar. STF fir ménniskor att upptdcka Sverige. Vi inspirerar till resande,
aktiviteter och savél stora som sma dventyr som ger unika natur- och
kulturupplevelser runtom 1 Sverige. Vi vill ocksa vara ett naturligt val for alla som
vill engagera sig i och medverka till att fler fir mgjligheter till upplevelser som
utgdr frén natur och kultur.

For att manniskor ska kunna resa och uppleva arbetar vi med savél kunskaps- och
informationsspridning som paverkansarbete. Kunskap handlar om att
tillgéngliggdra, och tillgdngliggdra Sverige dr precis det som STF vill astadkomma.
Hallbarhet dr centralt 1 allt vi gor och ett av vara overgripande mal &r ett Sverige
dér det dr enkelt och inspirerande att turista héllbart.

En viktig forutséttning for att kunna upptécka Sverige ér att det finns boenden runt
om i hela landet. STF driver darfor, i egen regi och tillsammans med
franchisetagare, cirka 250 vandrarhem, hotell, fjdllstationer och fjéllstugor fran
soder till norr, frdn 1dgen mitt 1 city till viglost land. Runt 65 lokalavdelningar
anordnar en mingd lokala aktiviteter och internationellt samarbetar STF med
vandrarhemsfederationen Hostelling International och ERA, European Ramblers
Association. STF ger ut medlemstidningen Turist.
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STFs synpunkter pa redovisningen

Svenska Turistforeningen (STF) gor det mojligt for fler att uppticka Sverige. Med
véra boenden, lokalavdelningar och tusentals ideella eldsjélar i hela landet gor vi
skillnad. Men for att det ska bli mojligt att pa riktigt upptdcka hela Sverige héllbart
behover vi ha en bittre kollektivtrafik som tar hinsyn till friluftslivet och
besdksniringens behov. Aven den som inte har egen bil ska kunna né fram till
vandrarhemmet, skidturen eller hembygdsgéarden. Och sa att den som har bil kan
lamna den hemma. Utifran detta har STF med stort intresse foljt arbetet for ett
nationellt biljettsystem for all kollektivtrafik i Sverige.

STF yttrar sig inte kring utformningen av den foreslagna statliga medfinansieringen
men vill framf6ra foljande:

Trafikanalys ger foljande bakgrundsbeskrivning i sitt remissyttrande till
Trafikverkets redovisning: bakgrunden till stédet dr betinkandet “Ett nationellt
biljettsystem for all kollektivtrafik”(SOU 2020:25). Utredningen foreslog ett
nationellt biljettsystem i form av infrastruktur, standarder och tjinster. Efter
remittering beslutade regeringen att i stdllet stodja en harmonisering av befintliga
regionala biljettsystem genom medfinansiering av regionala utvecklingsinsatser.
Mcdlet om en nationell samordning av biljettsystem kvarstod, men strategin skiftade
frdn “top-down”, ett nationellt system, till "bottom-up”, egen regional anpassning
av befintliga system.

STF vill utifrén den kurséndring som regeringen beslutade om varen 2022 pipeka
att det dr viktigt att den regionala anpassningen av befintliga system inte bara
underlittar resandet for regionala pendlare utan dven for ldngviga séllanresenérer
sdsom turister.

Svenska Turistforeningens medlemmar och géster reser i stor utstrackning med
kollektiva fairdmedel och 4r da beroende av den regionala kollektivtrafiken bade for
att na sista biten fram till sin destination och for lokalresor pa destinationen. Att det
ar enkelt att kopa biljetter 1 den regionala kollektivtrafiken utan att behdva ladda
ner en ny app vid varje regiongrins dr darfor mycket efterfragat.

STF ser positivt pd att det nu avsitts medel till de regionala
kollektivtrafikmyndigheterna for att forenkla biljettstrukturen, kop av biljetter,
nationella biljettsystem och dterforsdljning for att nd nya kunder och sammanhang.

Att nd en nationell harmonisering av biljetter och kundkategorier i all svensk
kollektivtrafik dr en prioriterad frdga och mycket efterléingtat av STFs medlemmar.
Samtidigt vilkomnar STF mojligheten att 6ppna upp for att fler externa aktorer ska
kunna sélja biljetter at fler kollektivtrafikbolag.
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Vidare anser STF att kollektivtrafikmyndigheterna bor fa i uppdrag att méta
behoven fran tillfilliga besdkare och inte bara de egna arbets- och skolpendlarna.
Det behover bli majligt att boka resan hela vigen fram och att nirtrafiken 6ppnas
upp dven for tillfilliga besokare.

Synpunkter fran genomfoérda samrad

STF har dven tagit del av Trafikverkets sammanstillning fran de genomforda
samraden och ger utifran det foljande yttranden.

e STF styrker Konsumentverkets framforda forslag om en samlad nationell
kundtjédnst dit resenidrer kan vanda sig vid problem.

e STF styrker Svensk Kollektivtrafiks framforda forslag om att dven
kommersiell kollektivtrafik bor tas med i nationella I6sningar.

e STF styrker Samtrafikens alternativa forslag om att vanligt betalkort bor
kunna anvindas av resendrer fOr att betala sin resa 1 hela landet.

Avslutande ord

Att gora det enklare att kopa biljetter till kollektivtrafiken 1 hela Sverige ar en
prioriterad fraga for Svenska Turistforeningen. STFs riksstimma 2022 slog fast att
foreningen ska verka for att tidtabeller och biljetter sldpps med god framférhallning
och att det blir enklare att kopa biljetter for tillfalliga besokare.

Bittre tillgang till biljetterna i hela Sverige skulle g& hand 1 hand med det
langsiktiga hallbarhetsmal Svenska Turistféreningen strévar efter — ett Sverige som
ar enkelt och inspirerande att upptédcka héllbart.
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