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KORT OM STF

STF grundades 1885 som en ideell
férening med syfte att framja natur-
och kulturturism i Sverige. Sedan dess
har féreningen vaxt till cirka 238 000
medlemmar. "Upptéack Sverige” ar det
genomgaende temat for féreningens
verksamhet inom natur- och kulturtu-
rism. STF utdvar opinionsbildning med
syfte att varna natur- och kulturmiljéer
som ér intressanta fér turism/besoks-
mal. Via sitt dotterbolag driver STF, i
egen regi och tillsammans med franchi-
setagare, cirka 300 vandrarhem, hotell,
fiallstationer och fjallstugor fran séder
till norr, fran absoluta city till lagen i
vaglost land. 65 lokalavdelningar
anordnar en mangd lokala aktiviteter
och internationellt samarbetar STF
med vandrarhemsfederationen
Hostelling International och ERA,
European Ramblers Association.
STF ger ut medlemstidningen Turist.

Januari-mars

@ Liften i Abisko var sonder hela vinter-
sasongen. Férutom att det paverkade
gasternas transportmojligheter upp pa
Nuolja fick det ekonomiska konsekvenser.

@ Byggmaterial kérdes ut pa fiallet for
sommarens renoveringar.

@ Vedgruppen inom Dugnad gav sig ut for att
hjalpa till att kapa ved pa fem stugplatser
langs norra Kungsleden.

@ Bo pensionat/Vickleby, Enaforsholm Fjallgard
och Jadraas Herrgard anslot sig till STF.

@ Lokalavdelningarna STF Ostra Sérmland och
STF Vastra Blekinge bildades.

#SVEMESTER W&
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April=juni

@ STF Rikstamma agde rum.

@ Svemester lanserades. Under sommaren
fick flera personer ta 6ver STFs instagram-
konto for att visa upp sin svemester. Har
kunde vi bl.a félja Matilda som spenderade
soliga dagar pa Tjaré med sin familj.

@ Over 300 ungdomar mellan 18-25 &r gav
sig ut for att Fjalluffa.

@ Ny Kungsledenportal.

@ Nya restaurangen pa STF Sylarna slog upp
sina portar.

@ Nya bastun vid STF Aktse som skankts av
"The Artic Foxes” invigs.

@ STF svarar pa remissen: En samlad politik
for héllbar turism och vaxande besdksnéaring.

9 Smalandsgarden, Karesuando vandrarhem,
Ivogarden, Vilhelmina Jarjagarden och Kalix
vandrarhem anslét sig till STF.

@ Lokalavdelningen STF Huddinge bildades.

: \./.AR VISION
FA MANNISKOR ATT

UPPTACKA SVERIGE

Juli-september

@ 30 familjer, cirka 100 personer med socio-
ekonomiska svérigheter kunde &ka pa en
hostlovsresa i Sverige tack vare Hostlovet.

@ Rapporten Naturklyftan slapptes for andra
aretirad.

@ Medlemsundersskningen visade att
Medlemmarna blir alltmer néjda med
STF som férening.

@ STF Tarfala far nytt dass.

@ STF svarar pa remisserna: Langsiktigt stod
till civilsamhallet och Uppdrag att se 6ver
och foresla andringar i reglerna om lands-
bygdsutveckling i strandnéra lage.

@ Kittelfjalls Vardshus ansluter sig till STF.

Oktober-december
@ De basta STF boendena koras i Arets kudde.

@ Medlemmarna rostar fram 59 medlemsom-
bud.

@ turist.se lanseras.

@ STFs styrelse tog beslutet att STF helt
ska sluta férmedla biljetter med helikopter
av miljoskal.

@ STF Helags nya reningsverk ar klart.
@ Jonsered Le Mat ansluter sig till STF.
@ Lokalavdelningen STF Ofvre Siljan bildas.
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Generalsekreteraren/Vd har ordet

NOJDA MEDLEMMAR
- VART VIKTIGASTE MAL

DETTA AR MITT ATTONDE GS/VD-ORD och
mycket har hint sedan jag skrev det forsta.
Vi har under det gdngna aret arbetat hart
med att stirka foreningen, bland annat
genom att utveckla demokratiprocessen
och satsa p4 manga intressanta projekt. Vi
har ocksé horts i manga fragor och satt ner
foten nir det har behovts, framforallt mot
forsimrad infrastruktur i glesbygden.

I den senaste medlemsundersokningen
ser vi att vira medlemmar dr patagligt mer
nojda och for forsta gdngen 4r det STFs
verksamhetsidé och vad vi stér for som ar
det viktigaste skilet for medlemskap och
inte rabatt pa boende. Vi lyckades ocksé
behéilla det 6kade antalet medlemmar vi
fick under 2017, vilket ir ett tydligt kvitto
p4 att STF fyller en viktig funktion och att
vi gor ritt saker.

Ett brett hallbarhetsarbete

Under 2018 sag vi flera tecken pa hur
viktigt det 4r att vi tar hillbarhetsarbetet
pa allvar. Jag tinker pa de skogsbriander
som drabbade delar av virt land och det
faktum att Kebnekaises sydtopp pa grund
av klimatforandringarna for forsta gdngen
blev ldgre 4n nordtoppen. Hallbarhet har
alltid varit en naturlig del av var verksam-
het och vi arbetar brett. Allt frin att alla
vara boenden ska avge vart hallbarhets-
lofte till att virna allemansritten och
driva projekt for att underlitta for fler

att komma ut i naturen. STFs langsiktiga
héllbarhetsmal ar ett Sverige som #r enkelt
och inspirerande att uppticka hallbart.

De flesta av vara viktigaste intressenter har
under 2018 gett oss okade betyg for vart
hallbarhetsarbete, men vi har fortfarande
en hel del kvar att gora.

Att driva verksamhet i glesbygd

och véaglost land

Virt hallbarhetsarbete stiller oss ofta
infor tuffa avvigningsfragor. Manga av
vara boenden finns i kinslig natur och i
omraden med omfattande renniring. Sam-
tidigt 4r vart andamal att fler ska kunna
turista och uppticka vért vackra land.
Men det maste alltid ske med storsta moj-
liga hdnsyn och respekt. Att manniskor
reser och uppticker leder till miljopéver-
kan. En Svemester paverkar dock klimatet
betydligt mindre in ménga utlandsresor.

Sist men inte minst bidrar STFs verksam-
het ofta till utveckling, arbetstillfallen,
service, skola med mera pé platser som
annars inte kunnat erbjuda detta.

Fler boenden

En forutsittning for att fa fler att upptacka
Sverige ar att det finns bra boendemdjlig-
heter 6ver hela landet. Vara boenden —
savil i egen drift som franchisedrivna — ar
darfor en viktig och central del av STFs
verksamhet. Under hogsisong ar det ofta
fullt pa vira boenden, och vi vill girna
vilkomna fler franchisetagare som bidrar
till att ge STFs gister och medlemmar
hirliga upplevelser med hjilp av ett
personligt virdskap och boende pé intres-
santa platser. Under aret har vi glidjande
nog fatt tillskott av flera sidana fina
anlidggningar och nu ser vi fram emot fler.

Infér 2019
2019 har vi ater en hog aktivitetsniva. Vi
kommer bland annat att fortsitta propa-
gera for Svemester och vi kommer att satsa
stort pa vandring, inte bara i fjillen. STF
vill bli en ledande akt6r som det ér sjilv-
klart att vinda sig till om man vill veta var
de basta vandringslederna gar, vad man
ska packa, hur man ska fa tag i kartor och
naturligtvis vad allemansritten innebir.
Stort tack till dig och alla andra som
pa olika sitt varit med och bidragit till ett
framgangsrikt 2018. Tillsammans fr vi
fler att uppticka Sverige.

Magnus Ling

En hallbar Svemester

VARA 9 RIKTLINJER

FOR TURISM-, FRILUFTS-,
NATUR- OCH KULTUR-
FRAGOR

a Hallbar turism
Vi varnar bes6ksmalens natur- och

kulturvarden pé ett langsiktigt och hallbart
satt. STF ska vara en drivande aktor fér en
hallbar turistisk utveckling i Sverige.

e Sla vakt om allemansrétten

Var standpunkt &r att allemansrétten ar
mycket viktig for allas méjlighet att uppleva
naturen idag och i morgon.

9 Sla vakt om strandskydd
Miljéer langs stréander och kuster har

stort varde for turism och friluftsliv.

e Sla vakt om bullerfri natur
Alla ska ha ratt att fa uppleva bullerfri
natur.

Omraden nara tatorter

Fler frilufts- och rekreationsomraden
néra tatorter bor inrattas for att tillvarata
miljén och stimulera ménniskor att utnyttja
dem.

0 Virdefulla naturomraden
Omraden av sarskilt varde for natur-
upplevelse och friluftsliv bor varnas effektivt
genom att naturreservat och nationalparker
inrattas.

o God tillgang till leder
Cykelleder, vandringsleder, kanot-
leder, skoterleder, skidleder och skidspar
bo6r underhallas och utvecklas.

0va‘rdefuua kulturmiljder
Vardefulla kulturmiljéer ska skyddas
och goras tillgéngliga. Det innebar bland
annat att de svenska varldsarven férvaltas
pa ett effektivt satt.

0 Lag energiférbrukning
Vi stédjer férnyelsebara energikéllor,

men anser att stor hansyn ska tas till frilufts-
livet och turismens intressen vid nya etable-
ringar av anldggningar fér energiproduktion.



TILLSAMMANS GOR VI DET MOJLIGT
FOR FLER ATT UPPTACKA SVERIGE

STF arbetar for att alla ska ha tillgang till Sveriges natur-
och kulturmiljéer, idag och i framtiden. Det kraver bland
annat battre mojligheter att turista hallbart, bra boenden

runt om i landet, att vi slar vakt om allemansréatten och inte

minst inspiration och guidning till nya &ventyr.

Dar vagen tar slut ska den som vill upptacka mer kunna

fortsatta framat. Darfor finns vi. Och darfér behévs du.
Tillsammans &r vi STF.

VART ANDAMAL ENLIGT VARA STADGAR

§ 1 Svenska Turistféreningen (STF) har till &ndamal att
framja medlemmarnas intresse av och moéjligheter till natur-
och kulturturism i Sverige. STF gor detta genom att:

@ framja och utveckla friluftsliv och turism som utgar fran
upplevelsen av natur och kultur;

@ virna och informera om natur, kultur och miljé i Sverige
utifrén ett turistiskt perspektiv;

@ verka fér och sprida kunskap om hallbar turism;

@ erbjuda medlemmarna prisvirda évernattningsméjligheter
och berikande aktiviteter;

@ i 6vrigt féretrada medlemmarnas intressen inom vara
verksamhetsomraden.

@ Svenska Turistféreningen &r religidst och partipolitiskt obunden.

Tillsammans
far vi fler att
upptacka Sverige,

dar det ar enkelt
och inspirerande
att upptacka
hallbart

VARA OVERGRIPANDE MAL

2018-2020

& Okat antal uppticktsresande,
vilket innebar 6kat antal gastnatter.

@ Okat antal engagerade ménniskor,
vilket medfér fler medlemmar.

@ Storre ekonomisk utvecklingsférmaga, vilket
medfoér mer medel for att driva utvecklings-
projekt som framjar féreningens andamal samt
att underhalla och utveckla de fastigheter vi
ager.

VAR HUVUDINRIKTNING

2017-2025

@ Vi har upplevelsen i fokus.

@ Vi &r Sveriges ledande aktér fér vandring och
turskidakning.

@ Vi erbjuder unika och hallbara boenden — som
skapar férutséttningarna for att fa fler att upp-
tacka Sverige.

@ Vi har en digital plattform — som skapar basta for-
utséttningar fér bade digitala och fysiska méten.

@ Vi for en aktiv dialog med tusentals intressenter
— med bland annat hjilp av lokala ideella krafter.

@ Vi inspirerar nya grupper av upptackare.

@ Vi arbetar med hjartefragorna infrastruktur,
leder, allemansratt och hallbar turism.

@ Vi 4r den sjalvklara turistiska fjallaktoren i vag-
|6st land.
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VAR FORENINGS- OCH VERKSAMHETSMODELL
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Medlemskap, formaner.
Andra engagemangsformer,

foreningsaktiviteter

Budget
2017 2018 2018 KOMMENTAR - AKTIVITETER
Antal medlemmar 238 826 238 506 237 726 Under 2018 har vi stabiliserat medlemsantalet, vi har startat och slutar aret pa i princip
samma niva. Det trendbrott som vi sdg 2017 har héllit i sig. Vi har under 2018 arbetat
Néjda medlemmar, index 77 med var kommunikation till befintliga medlemmar och potentiella vilket gett effekt.
(méts vartannat ar)
Noéjda franchisetagare, 68 66 68 For STF &r det viktigt att vara en relevant franchiseorganisation. Under de senast aren
index har vi starkt var position, d&ven om vi under 2018 tappade ett par enheter.
Antalet géstnétter ligger strax 6ver budget fér 2018. Fjéllstugor och storstadsanlagg-
Antal gastnatter 1296 765 |1 225 263 | 1 218 788 ningar har 6kat jamfért med foregdende ar. STFs franchiseanlaggningar och de fjéll-
stationer som drivs i egen regi har inte natt upp riktigt till férvdntad niva.
Omsittning, Tkr 356 826 | 362328| 361952 Omséttningen ska cka genom fler néjda medlemmar, géster och franchisetagare.
Internt ska vi sanka kostnader genom fortsatt kad effektivitet. All vinst aterinvesteras
i féreningen.
Att vi inte nar budgeterat resultat beror pa att vintersdsongen i Abisko paverkades
Resultat, kv 8 485 1715 6000 av att linbanan var ur funktion, att vi haft hégre personalkostnader, samt engangsav-
séttningar i samband med bokslut.
MR mredkrbeiena, idio 78 78 God I'(.ommu"mkatlon"och en bra arbetsmll'l_jo, en tydlig malstyrning och ett gott ledar-
skap &r avgérande for motiverade och nojda medarbetare.

En hallbar Svemester



Genom att vara medlem i STF &r du en del av arbetet
M ED LEM MAR med att halla natur- och kulturmiljer i Sverige 6ppna
och tillgdngliga for alla att upptéacka. Idag och imorgon.

Tillsammans gor vi det mgjligt for fler att upptacka Sverige.

2018 HADE STF

238 506

MEDLEMMAR
(2017: 238 826)

"Att STF har bra erbjudanden och for-
enklar att semestra pa hemmaplan i
Sverige, genom exempelvis rabatter
pa boende och tagresor. Sedan ar
tidningen valdigt trevlig att lasa, bra
bilder och trevliga reportage. STF
lyfter fram aventyraren i mig, oavsett
budget eller erfarenhet sa kan jag
fa tips till att skraddarsy min egen
fjallvandring eller resa. Jag kdnner
stor tilltro till STF.”

Kvinna, 26 ar ny medlem fran &stra Mellansverige.
Citat hdmtat fran medlemsundersékningen 2018

ANTALET YNGRE MEDLEMMAR FORTSATTER ATT OKA

UNDER 2017 OKADE antalet medlemmar for forsta gdngen pd manga r. I ar har fokus legat pa Hur blev man medlem 2018?
att behélla alla som virvades under 2017. Totalt var antalet medlemmar 238 506 under 2018,
vilket dr 168 firre an 2017. Vi okar bland barn och i hushll med ungdomar men har tappat
medlemmar bland personer dver 70 dr. Medeldldern gick darmed ner till 47 ar, fran tidigare
48 ar. Intresset for vandring och resor inom Sverige 6kar, vilket gynnar STF, och vi har dessutom
jobbat hart for att stirka den ideella identiteten. Initiativ som till exempel Hostlovet, Vaga Upp-
tick, RdddaNattdgen och var Svemester-kampanj har bidragit till dkningen bland yngre. Med- .
lemsvirvningen pa vira boenden gick ner under dret medan virvning i digitala kanaler dkade. ' Franchiseboenden 10 %
Konsfordelningen bland medlemmarna dr 49 procent kvinnor och 51 procent min. STF har

Digitala kanaler 60 %

Egna boenden 29 %

Ovrigt som STF kundservice,
lokalavdelningar
ménga lojala medlemmar med 55 procent som varit medlemmar i 5 &r eller mer, 17 procent har och turistbyraer 1 %

varit medlemmar i 20 ar eller mer.

4 STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



STFs MEDLEMMAR ALLT MER NOJDA

Medlemsundersdkningen som gors vartannat ar visar en tydlig trend sedan 2012.
Medlemmarna blir alltmer néjda med STF som f&rening.

Allt fler valjer att vara medlem i STF {6r @ Fler medlemmar dr medvetna om att @ Medlemmarna kinner ocksé en 6kad
att de gillar det vi gor. Medlemmarna STF ir en medlemsstyrd organisation lojalitet till STF. Fler planerar att fornya
tycker att vi fokuserar pa ritt frigor och och att man kan engagera sig i lokal- sitt medlemskap.

att vi 4r mer relevanta som forening. avdelningarna. @ Aldrig forr har si manga medlemmar
Andelen medlemmar som siger sig vara @ Medlemmar har noterat att STF tar en velat rekommendera STF till familj och
stolta over sitt medlemskap i STF okar. aktiv roll i debatten for héllbar turism. vinner.

FRAMSTA SKAL TILL MEDLEMSKAP

En tydlig forskjutning har skett angaende skal for medlemskap. Vi ser en
kraftig 0kning bland medlemmar som anger att de gillar féreningens idé och
vill bidra till verksamheten. Detta &r ett trendbrott jamfért med tidigare da 43 0/0

rabatter p& boende angavs som framsta skal fér medlemskap. Gillar féreningens
idé och vill bidra
till verksamheten

38 % (415)

Rabatt
pa boende
(=10)

9 %

Medlemstidningen

Turist
5 % 5 % =0
Lokal- Ovrigt
avdelningarna (-1)
(+2)

NAGRA UPPSKATTADE MEDLEMSFORMANER

v 10 procent rabatt pa tagresor med SJ, fér att géra det méjligt fér medlemmar
att upptacka hela Sverige férmanligt och miljévanligt.

v 10 procent rabatt pa Snilltdget, som gar mellan Malmé och Stockholm &ret runt
och under vintern fran Malmé via Stockholm till Are och Vemdalen.

v 20 procent rabatt pa nistan hela Outnorths sortiment.
Outnorth séljer klader, skor och utrustning for friluftsliv.

v 10 procent rabatt hos Hostelling Internationals (HI) vandrarhem runt om i vérlden

TIDNINGEN TURIST BLEV DIGITAL

| slutet av 2018 lanserade vi turist.se, dér ett urval av
papperstidningens reportage och artiklar publiceras.
Webbversionen &r ppen for alla.

Under 2019 kommer hela tidningen dven som
e-tidning, men da bara f6r medlemmar. Turist kommer
aven i fortsattningen att skickas ut till medlemmar som
papperstidning.

En hallbar Svemester



HOSTLOVET -

FOR ALLA BARNS RATT TILL NATUREN

145 000 BARN | SVERIGE lever i familjer
med en inkomst som inte ens ticker det
mest basala. Uttrycket ”Det finns inget
daligt vider, bara déliga klider” kinner
manga igen. Men fér méanga forildrar kan
regnklider och gummistdvlar vara en
omgijlig utgift. Var tionde ensamstaende
fordlder siger att ekonomin paverkar hur
ofta de kommer ut i naturen. Det ar litt
att sdga att naturen 4r gratis, men om man
som ensamstdende forilder behover kam-
pa for att 6verhuvudtaget ha rad att sitta
mat pa bordet #r det inte lika enkelt. Det
handlar inte heller alltid om pengar utan
om att faktiskt ha tid och ork till en fritid.

Samarbetspartners och guider
SJ sponsrade med tagresor och Outnorth
med varma kléader och skor for friluftsliv.

Dessutom hjilpte 15 ideella vardar/guider till
att skapa roliga aktiviteter.

NATURKLYFTAN VAXER

Dirfor har STF startat Hostlovet —
ett initiativ som gor det majligt f6r barn-
familjer att uppleva ett hirligt hostlov,
med exempelvis vandring, cykling,
snoskovandring, pyssel eller ridning.

Under september 2018 gick medlems-
avgifterna fran alla som valde att bli STF-
medlemmar via webben till Hostlovet,
totalt 223 000 kr. Dessutom fick vi ytter-
ligare drygt 53 000 kr i bidrag via Swish
fran medlemmar. Totalt sokte 70 familjer
till Hostlovet och vi kunde bjuda 30
familjer med cirka 100 personer fran hela
landet p4 en hostlovsresa.

Anlaggningar

STF Brantevik Rakulle Vandrarhem,

STF Grovelsjon Fjallstation, STF Jadraas
Vandrarhem, STF Lugnéasberget Vandrarhem,
STF Ramundberget Hotell, STF Skelleftea
Vandrarhem, STF Svartsé Vandrarhem och
STF Valadalen Fjallstation deltog.

FOR ANDRA ARET | RAD SLAPPTE STF
RAPPORTEN NATURKLYFTAN. Rapporten
visar att stora grupper av barn och
unga véxer upp utan att kénna till den
svenska naturen. Brist pa vistelse i skog
och mark riskerar att cementera det
o6kande gapet mellan samhallsklasser
och minskar den fysiska och psykiska
hélsan. Det gapet kallar vi naturklyftan.
Aven om naturen #r gratis visar
STFs undersékning att ekonomin &r
ett hinder for att barn ska komma ut i
naturen. Det kan paverka mojligheten
att ta sig till naturomraden eller att képa
lampliga klader. Men det kan ocksa
bero pa andra faktorer som &r néra
sammankopplat med socioekonomiska
faktorer — exempelvis erfarenheter, tid
och resurser.

For manga handlade det om att fa
en andningspaus i en tuff vardag och fa
mojlighet att uppleva naturen.

”Det finns inga ord i védrlden som
récker till nér jag vill férklara hur
tacksamma vi &r. Ni har gjort en
sa fin planering med savél resa
som plats. Sussie och Hans
samt vérdarna fran STF var alla

underbara. De har inte bara
planerat bra utflykter utan lagat
god mat och umgatts med oss pa
ett familjart sétt. Sa, detta héstlov
kommer vi att bdra med oss i vara
hjértan och minnen fér resten av
vart liv.”

MAMMA SOM VAR MED PA
HOSTLOVET 2018 MED SIN DOTTER

Kommunernas ansvar

Helt avgérande for att géra naturen mer
tillganglig ar bade att kommunerna tar
sitt ansvar och planerar stader dar barn
pa egen hand kan ta sig till naturen,
dels en 6kad kunskap bland bade vuxna
och barn om naturen och allemans-
rétten.

Rapporten Den védxande
naturklyftan finns att
ladda ner pa svenska
turistforeningen.se/
omhostlovet. STF lan-
serade Hostlovet som
en del av det arbete

vi gor for att minska
naturklyftan.
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STF &r en ideell férening och det &r manga som

o0
E L D SJA LA R N A stodjer STF genom att arbeta ideellt i féreningen.

Vi kallar dem vara eldsjélar och deras arbete

G ﬁ R S KI L L N A D bidrar till att f& fler att upptacka Sverige, att starka
STF och skapa storre mojligheter till Gverskott

som kan aterinvesteras for att géra oss &nnu battre.

1207

AKTIVA ELDSJALAR 2018

Antal ideellt engagerade 2018 2017 2016 , ,
Lokalavdelningar* 694 730 757
Medlemsombud 55/59 55 55
9 - . o
Dugnadsarbetare* 7s IR Tillmotesgaende och Sofia
O m o
Dugnadsledare* 13 18 17 vanllga volontarer : Bernett,
Stugvardar 320 312 9258 Man 25 éar fran sédra Sverige, It
B . medlem sedan ett ar, hdmtad fran nyva
Fardledare 30 60 45 medlemsundersékningen 2018 medlems-
Tillsammansledare* 1 20 25 ombud i
Héstl6vsledare 11 - - november
* Andrad redovisning fran 2018: enbart de som gjort 2018

uppdrag under aret redovisas.

Varfér engagerar du dig i STF?
DET IDEELLA ENGAGEMANGET I STF Jag ar sprillans ny medlem i STF och enga-
KAN SE UT PA OLIKA SATT gerar mig for att jag vill att fler svenskar ska
vélja att semestra klimatsmart i Sverige.
Fantastiska naturupplevelser i Sverige pa
tadgavstand ska vara det naturliga valet
framfor langvaga resmal som kraver miljo-
férstorande flygresor.

Vad skulle du vilja utveckla inom STF?
Jag vill vara med och utveckla STF som
den klimatsmarta och inspirerande se-
mesterplaneraren. Ett mal skulle vara att
fa barnfamiljen som annars hade bokat en
charterresa till solen att i stéllet valja ett
resmal i Sverige. STFs resmal och paket
ska kommuniceras som klimatsmarta utan
att behéva ge avkall pa den kvalitet och
upplevelse man soker pa semestern. Jag
vill att STF ska driva klimatfragan &nnu mer
i opinionen och dra nytta av det 6kande in-
tresset for resor som inte forstér var vérld.

LAS MER PA
svenskaturistforeningen.se
/engagemang

En hallbar Svemester



Lokalavdelningarnas huvudsakliga uppgift &r att erbjuda
natur- och kulturturistiska upplevelser pa hemmaplan men
ocksa att stimulera till resande i Sverige. Lokal opinions-
bildning kan ocksa vara en del av verksam-

heten liksom att utveckla, underhalla eller

rusta lokala leder eller varda kulturminnen.

P& STFs hemsida finns kontaktinformation

till samtliga lokalavdelningar.

LOKALA
KRAFTER

STF HAR

65

UNDER ARET HAR

1915

AKTIVITETER MED

LOKALAVDELNINGAR

v 694 fortroendevalda lokalt.

v 16 136 av medlemmarna
har valt att ansluta sig till en
lokalavdelning.

29 636

DELTAGARE GENOMFORTS

NYA LOKALAVDELNINGAR

En forfragan fran STF om att lagga ner
lokalavdelningen STF Blekinge fick ett
gang engagerade medlemmar att ténka till.
Det ledde till att ytterligare en lokalavdel-
ning, STF Vastra Blekinge bildades med
Susanna och Marianne som initiativtagare.

Malet &r att fa fler att upptécka vackra
Blekinge, att inspirera, varna narturism och
bli en samlad kraft fér att paverka besluts-
fattare att utveckla turismen i Blekinge.
Lokalavdelningen kommer att samarbeta
med andra féreningar, som verkar for att
intresset fér Blekinge vaxer.

"Vi vill bidra med mojligheten till tyst-
nad, reflektion och tid for att kunna bottna
i oss sjdlva. Vi vill bidra till vélbefinnandet
genom att ha aktiviteter som framjar detta.”

STF Huddinge for

battre information och
engagemang

STF Huddinge bildades i april av en
entusiastisk skara personer i aldrarna
20-65 ar med syfte att engagera sig for
ett battre friluftsliv i Huddinge. Nagra har
varit medlemmar lange och andra ar helt
nya inom STF.

Tva av de nya medlemmarna &r Olivia,
20 ar och hennes mamma Ulrika som pa
olika hall kommit i kontakt med STF. Olivia
deltog i Fjalluffa och hennes mamma Ulrika
bodde péa ett STF-vandrarhem i somras.

STF Huddinge vill bland annat férbéattra
informationen om kommunens friluftsomra-
den och ge tips pa lokala vandringsleder.
Olivia brinner sérskilt for att fa fler unga att
komma ut i naturen.

STF Ostra Sérmland
(Gnesta, Nyképing, Oxelésund, Trosa)

narturism = hallbar turism

STF Ostra S6rmland ska vara en inklude-
rande férening som har négot att erbjuda
for alla och som framjar umgéange 6ver
generationer. Att umgas i sitt egna ndrom-
rade och visa varandra sina smultronstallen.
"Av klimatskal bor vi turista mer hallbart.
Istallet for att flyga till fjallen kan vi laglands-
vandra bland lokala natur- och kulturparlor,
som ju fortjanar att utforskas,” sager
initiativtagare och ordférande for den nya
lokalavdelningen Monika Brandtberg.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



IDEELLA

ARBETEN |
FJALLEN

Fasadmalning
STF Abiskojaure 2-10/6

Tarfala-Lasse

Lars Hager har varit stugvird i Tarfala
minst en ging per ar under de senaste 17
aren och alltid njutit av att i dterkomma.
En lingtan ut i naturen ledde till att Lars
efter fardledarutbildning var aktiv fird-
ledare under flera sdsonger.

”Jag fick tipset om Tarfala av en annan
fardledare. Inga forstirkande forklaringar
eller motiv utan bara: ga upp dit, s far
du se. Sedan jag kom till Tarfala har jag
varit forlorad for andra alternativ. Kinslan
var, hir méste jag vara. Det bista med att
vara stugvird ar motet med nya harliga
mainniskor och mojligheten att 4 utbyta
erfarenheter och livsoden i en unik miljo.
Tycker ocksa att det ideella i detta sam-
manhang dr en mycket viktig komponent.”

En hallbar Svemester

STORA ARBETSINSATSER AV MEDLEMMAR

VI AR OTROLIGT STOLTA 6ver vart dugnads-
arbete som startade redan 2007. Under
2018 fick sex fjillstugor en ansiktslyftning
och tillbyggnader. Totalt hade dugnad

86 deltagare som lade ner 4 546 ideella
timmar. STF Tjaktja malades och fick nya
golv och kok av vér sirskilda ungdoms-
grupp. Vid STF Aktse och STF Filt-

Pa STF Abiskojaure, STF Ritsem och
STF Parte malades fasader. Dessutom
frischades baten M/S Langas som ligger
vid Stora Sjofallet upp. Nytt i &r var att
vi hade tvd mobila fix- och trixargrupper
som vandrade frin stuga till stuga. En
grupp kapade ocksa ved pa fem stug-
platser i Lappland under april.

jagaren byggdes nya stugvirdsstugor.

Det finns stora investeringsbehov i STFs anldggningar. Dugnad &r ett norskt ord fér ideellt arbete.
Inom STF anvénder vi det som namn nédr STF-medlemmar renoverar och reparerar fjéllstugor. Alla
kan anméla sitt intresse fér dugnad pa webben. | januari varje ar ldggs de nya uppdragen ut.

STOTTA KUNGSLEDEN

I initiativet St6tta Kungsleden kan du fér 25 kronor bli fadder
till en virtuell meter pa leden. Syftet med Stétta Kungsleden
ar i forsta hand att samla in pengar till STFs stugor utmed
leden men ocksé att skapa opinion kring underhallet av
Sveriges vandringsleder.

FAKTA 2018 2017 2016

Insamlade medel och bidrag 153 352 407 517 946 701*

Insamlingskostnader 16 530 15 283 119 729

Till &ndamalet 631 458 438 059 805 629

* Inkluderar organisationsbidrag fran Svenskt Friluftsliv p&
110 000 kr.

Under 2018 har intakter fran St6tta Kungsleden bekostat
material till de renoveringar vara dugnadsarbetare gjort utmed
Kungsleden.

STFs guldmedalj

Goran Forsell a&r mangarig medlem och har betytt mycket for STF.
Han var bland annat med och startade upp STF Dalslands lokal-
avdelning, han har varit styrelseledamot i STFs styrelse, lett STFs
férsta nomineringskommitté och varit med och lagt grunden till STFs
dugnadsarbete. For sina insatser tilldelades Géran STFs guldmedalj
vid riksstdmman 2018.

Personer som gjort extraordinara insatser lokalt
STFs fortjanstmarke delas ut till personer som varit verksamma i
féreningen i manga ar eller gjort extraordinéra insatser.

(25 &r eller extraordinir insats): Kerstin Carlsson, Tore Olsson, Guy Karlsson,
Hans Sjoblom. SILVER: (254r): Roger Bussman, Inez Modin, Torbjérn Gerward,
Annika Carlsson, Assar Lindmark. BRONS: (10&r): Thomas Hede, Maj-Britt Maderud,
Barbro Isaksson, Leif Stenquist, Peter Isoz, Nils-Arne Andreasson, Kersti Ottfalk,
Margit Vestlund, Uno Tholsson, Bengt Montan, Hakan Bolander, Ingalill Stavervik,
Zamo Kristensson, Ingrid Svernell, Ake Jansson, Erik Hjortsberg.



° En av STFs viktigaste uppgifter &r att sta upp for, bevaka
PAV E R KA N och skapa opinion inom fragor som &r viktiga fr vara med-
lemmar och fér Sverige som turistland. Vart varumarke &r

starkt och vi vet att vi kan paverka genom att vara aktiva
0 c H 0 PI N I 0 N och envisa. V&r rost behdvs och vi har médnga exempel pa
ST P VT e A s att beslut_har andrats eller frdgor har uppméarksammats
GOD TILLGANG TILL LEDER efter att vi har engagerat oss.
GOD TURISTISK INFRASTRUKTUR

SLA VAKT OM ALLEMANSRATTEN
HALLBAR TURISM

”Verksamheten i fjéllen,
paverkansarbetet

for nattagen, natet av
vandrarhem”

Man 29 ar fran sédra Sverige,
medlem sedan ett ar. Himtad fran
medlemsundersékningen 2018

VI VERKAR PA REMISSER VI SVARAT PA REPRESENTANTSKAP 2018
FLERA FRONTER UNDER 2018 STF ér representerade i en méngd

styrelser och kommittéer, exempelvis:

@ Uppvaktar regering, riksdag, myndig- @ Ett land att bestka — En samlad politik ) )
heter, lansstyrelser och kommuner. for hallbar turism och vixande beséks- Svensk Turism AB, Skérgérds-
niring (Naringsdepartementet) stiftelsen, Swedish Lapland Visitors

@ Besvarar remisser. Board, Svenskt Friluftsliv, Naturturism-

féretagarna, Hall Sverige Rent,
Fjallsakerhetsradet, Gransfjallen

@ Langsiktigt stod till det civila samhallet

@ Ar representerade och samarbetar (Kulturdepartementet)

med olika organisationer.

: . @ Naturvardsverkets skrivelse Uppdrag att Sylarna, Kiruna-Lappland, Grével-
@ Skriver debattartiklar. 5 h féresla dndri i real iyl g
se over och foresla andringar | regierna sjofjallen Turistférening, Fjallstug-
@ Startar namninsamlingar. om landsbygdsutveckling i strandnara virdarna, Dialogforum for Besoks-
@ Deltar i debatter och som talare. “ge naringen hos Néringsministern,

Yrkesndmnd fér Naturturism, Campus
Ares ledningsgrupp, Marknads-
grupper for lokala infrastrukturfragor i

@ Underlttar for manniskor att komma
ut i naturen och léra sig mer om

allemansrétten. LAS MER PA Lappland och Jamtland, Visit Dalarna,
@ Mojliggér aktiviteter fér unga bland svenskaturistforeningen.se Expertgruppen for Utredningen om
annat genom var fond, Tillsammans- /remisser hallbar terrangkérning (M 2018:05),

Buisness capacity development
in Swedish Lapland, Destination
Jokkmokk.

verksamheten och Upptéckarstdd.

@ Ordnar genom lokalavdelningar runt
om i Sverige aktiviteter och jobbar
med lokala paverkansfragor.

@ Gor insamlingar.

@ Bedriver aktivt PR-arbete, dvs tipsar G 0 D Tl L LG A N G Tl L L L E D E R

journalister om aktiviteter och platser.

@ Stodjer forskning inom svensk turism Sverige har en fantastisk natur att vandra i men ménga
genom var fond "Fonden . . afs . .
f&r vetenskapliga vandringsleder ar mycket daligt underhallna. Naturvardsverket
undersdkningar”. har fatt i uppdrag att kartldgga alla vandringsleder i Sverige. Det tycker

@ Genom vara boenden | 11l vi ar hog tid. Det ar naturligtvis ocksa viktigt att underhélla cykel-, kanot-
gor vi Sverige pa STFs och skidleder. Vi tycker ocksa att fler naturreservat och nationalparker bér

tillgangligt. hemsida. inrattas fér att tillvarata miljon och stimulera manniskorna att nyttja den.
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GOD TURISTISK
INFRASTRUKTUR

DETTA TYCKER VI

STF vill att alla ska kunna uppleva
Sverige som turist.

Darfor maste det finnas:

@ Goda kommunikationer till

turistiska destinationer i form av
tag, flyg, buss eller bat.

@& Bredband och mobilnét i glesbyg-
den, sarskilt som det fasta telefon-
natet monteras ned. Det skapar
majlighet att anvanda betalsystem,
kortterminaler och servicetjénster
overallt i Sverige.

SLA VAKT
OM ALLEMANS-
RATTEN

Allemansratten ar mycket viktig
for allas mojlighet att uppleva
naturen. | alla sammanhang dér
STF har méjlighet slar vi ett slag
for allemansratten. Vi tycker att
kunskapen om allemansratten
behover bli stérre. Det ar mycket
viktigt att alla forstar vikten av att
varna om var natur, bli delaktiga
och ta ansvar. Vi vill bidra il

att unga féar en grundlaggande
kunskap och upplevelse av alle-
mansréatten.

EXEMPEL PA VAD VI GOR

Véra projekt for inspirerande larande
syftar bland annat till att pa ett
engagerande sétt sprida kunskap om
rattigheter och skyldigheter runt alle-
mansratten. Under aret har vi drivit en
skréapmatningskampanj tillsammans
med Hall Sverige Rent inom ramen
for projektet "Hall fjallvarlden ren”.
Allemansréttsskolan med bilder och
filmer for barn har utvecklats. Lés mer
har bredvid. Vi sprider ocksa kunskap
via var webbsida, vara lokalavdelning-
ar och tidningen Turist om de unika
mojligheter var allemansratt innebar.

En hallbar Svemester

Barnens Turistbyra ar nu
Allemansrattsskolan

Under 2018 har vi tagit beslut om att
avveckla Barnens Turistbyra och med stéd
fran Svenskt Friluftsliv Iagga fokus pa att
utveckla Allemansrattsskolan med bland
annat fler lekfulla filmer och animeringar.

| Allemansrattsskolan l&r sig barn och unga
vad allemansratten gar ut pa. Vi har dven
skapat ett upptéckarkit fér barn i syfte

att fa fler barn att upptacka och ldra ute i
naturen. Las mer pa var hemsida.

STF rdaddade
busshallplatsen Kebnats

ETT EXEMPEL pé hur STF standigt far strida
for turismens infrastruktur &r busshallplat-
sen Kebnats, som pl6tsligt drogs in i vint-
ras. Det ar via den hallplatsen som turister
kommer till Kungsleden och till fjéllstatio-
nen STF Saltoluokta. Lanstrafiken ville flytta
héllplatsen tre och en halv kilometer och
tyckte att resenérerna skulle ga langs en
trafikerad védg med packning. Efter mycket
patryckningar lyssnade Trafikverket pa oss
och tog fram en fungerande I6sning.

Totalt antal skrapforemal per kategori
2017 och 2018 tillsammans
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) o\ .
2\ O oo s
100 ) ?\'b%\ (8\\ G‘\ _4\\(\Q
2O 0o9® o
o @ e
50 X
0 | | | | | | | | L

Skrapmatning i fjdllen

| samarbete med Hall Sverige Rent har
STF latit géra en skrapmétning ca 1 km
langs leden vid Storulvans fjallstation. Vi
matte vid tre tillfallen under sommaren.
Totalt hittade vi 601 skréapféremal. Plast
dominerar och vanligast var portionssnus
vars hélje innehaller plast, vilket dven ci-
garettfimpar gér. Manga tror nog att dessa
bryts ner fort, men sa &r inte fallet.

Kalvefalls vandrarhem
saknar internetuppkoppling

STF KALVEFALLS GARD och vandrarhem i
Ydre, Ostergétland var tvungna att till slut
stidnga ner sin ridverksamhet och sélja has-
tarna da de saknar internetuppkoppling.
Gasterna kom helt enkelt inte i kontakt med
Ydre och bokade da annat. Varden Olle
kdmpar dock vidare med vandrarhemmet.

— Man séger att hela Sverige ska leva,
men tydligen utan oss, séger vandrar-
hemmets dgare Olle Forsell som maste aka
en mil for att f& uppkoppling. Detta ska inte
kunna ske i Sverige 2018l

LOKALT
ENGAGEMANG

STF Kind har anlagt
tva vandringsleder i Svenljunga.
STF-medlemmen Bernt Karrdin har
tilsammans med Kurt Johansson, Bengt
Karlsson och Bérje Persson anlagt tva
nya vandringsleder. Lederna ar val ut-
mérkta, totalt 127 skyltar har Bernt, Kurt,
Bengt och Bérje satt upp. De fyra tycker
sjalva inte att de har gjort nagot mérk-
vérdigt arbete men kommunutvecklare
Emelie Romland &r av en annan asikt.

— Det ar guld vért att ha féreningar
som ordnar sadant har, det ar valdigt
uppskattat av Svenljungaborna.

STF Bravalla

STF Bravalla i Norrkdping har ater gjort
samarrangemang med skogsvandring-
ar tillsammans med Centralen som &r
en verksamhet hos Studiefrdmjandet
fér nyanlanda, som orienterar sig i det
svenska samhéllet.

STF Mark

STF Mark har fortsatt
att skapa blomsterra-
batter i Mariebergs-
parken i Kinna av
gamla tradgardsvaxter
med kulturvarde.
Syftet &r att bevara
véxter for framtida
generationer.

STF Norra Skaraborg — Mariestad
STF Norra Skaraborg i Mariestad har
bjudit in nyanlénda till att ga kulturstigen
strax utanfér Mariestad — Karleby som
ar 2,5 km lang. Tanken ar att de skulle
fa uppleva kultur, natur och historia —
hur man levde i Sverige forr.
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Varldens héllbarhetsutmaningar blir tydligare och klimatférandringarna péaverkar oss alla.
Glaciarer smalter, naturmiljon forandras, vadret och sésongerna blir mer nyckfulla. Vi ser
att oron for klimatférandringarna avspeglas i en vilja att upptacka mer héllbart, att forsta

HALLBAR
TURISM

har har vi en viktig roll att fylla.

NU RESER VI PA SVEMESTER

hur de egna valen paverkar miljé och samhalle. STFs verksamhet innebar bade utmaningar
och méjligheter — var verksamhet behdver bli mer hallbar men vi kan samtidigt vara en
del av I6sningen genom att inspirera till ett mer hallbart resande utan behov av flyg. Vara
medlemmar tycker att det &r viktigt att kunna upptacka Sverige pé ett hallbart satt och

STFs STORA
SOMMARKAMPANJ
Kampanjens syfte var att inspirera
fler till att svemestra! Bland annat
lottade vi ut tre drémsemestrar

och lyfte fram utvalda boenden i
Sverige och paket via annonsering
pa Facebook. Kampanjen nadde
1,4 miljoner personer och genere-
rade ett virde av 2 664 541 kr.

Sverige var gladjande nog det populédraste resmalet for sommarlediga
svenskar. 2018 tog tre av fyra en Svemester. Over hélften av alla spende-
rade hela semestern i Sverige medan en fjardedel delade sin semester

mellan Sverige och utlandet.”

STFs medlemmar - de sanna
experterna pa Svemester

STF har frigat sina medlemmar och bland
dem sa hela 94 procent att de planerade att
spendera hela eller delar av sin semester

i Sverige. Undersokningen visade att
varannan medlem har férandrat sitt sitt

att resa de senaste fem dren for att minska
sin miljopaverkan, vilket ar fantastiskt.
Véra medlemmar ville helst vandra (62%),
uppticka sevirdheter (35%) och koppla

av (33%). Det kan jamforas med svensken
i gemen som allra helst ville koppla av
(49%), sola och bada (47%) samt uppticka
sevirdheter (38%).

94% svarar att det basta med att
semestra i Sverige ar naturen.

Vi hade i alla fall tur med véadret
Svenskarnas stindiga samtalsdmne infor
semestern dr det ostadiga vadret. Det
brukar anvindas som argument mot att
stanna i Sverige. Men faktum ir att firre
in tva av fem svenskar oroar sig for déligt
vider under semestern.

P4 fragan vilket landskap man skulle
rekommendera som semestermal kommer
Lappland, Jamtland, Skane, Bohuslan och
Gotland i topp.

STF vill skapa en guldgruva

for svemester-upplevelser

STF vill nu 6ppna upp for alla att dela
med sig av sina smultronstillen i Sverige
genom att tagga inlagg med #svemester i

* Enligt en undersokning Novus har gjort pa uppdrag av STF

sociala

medier.

Det kommer

forhoppningsvis att bli en transparent och
personlig guldgruva for alla semesterfirare
ivért avlinga land.

Under sommaren fick flera personer
ta 6ver STFs instagramkonto for att visa
upp sitt Sverige och sin svemester. Har
kunde vi bland annat folja med Linus pa
Kungsleden, Maria med familj som levde
héllbart i Varberg, Simon som surfade i
Ostersund och Matilda som spendera-
de soliga dagar pé Tjiro. Under de tolv
veckorna da stafetten pégick fick STF,
forutom att visa upp Sverige, dven 3 000
nya foljare.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018
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@ @ - Tillgédngliggora friluftsliv, natur- och kulturupplevelser for fler
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STF’S LANGSIKTIGA HALLBARHETSMAL OCH FOKUSOMRADEN 2019-2021

~~ ETT SVERIGE SOM AR ENKELT OCH
INSPIRERANDE ATT UPPTACKA HALLBART ~ N

Standigt utveckla var [\
verksamhet i hallbar riktning

%CN - Hushalla med naturresurser och minska klimatpaverkan
- Minimera paverkan péa kansliga naturomraden

% - Sikerstélla langsiktigt god ekonomi och hallbara investeringar

:G:)l ,I: - Arbeta for 6kad inkludering och mangfald

Paverka forutsattningarna for en
hallbar turistisk utveckling i samhallet

gaster att upptéacka Sverige hallbart

- Inspirera till hallbar turism
- Erbjuda personliga, unika och hallbara upplevelser och boenden

- Sla vakt om allemansrétten

- Verka for god infrastruktur fér hallbar turism

- Verka for god tillgang till leder

- Verka for majligheten att uppleva bullerfri natur

@

00100
00| 00

0 oo@

UNDER 2019 KOMMER VI ATT HA EXTRA
STORT FOKUS PA FOLJANDE OMRADEN:

@ Effektivare naturresurshushéllning med fokus pé avfall Under 2018 har vi gjort en genomlysning av de

® Minskad klimatpéverkan genom smartare transporter hallbarhetsfrdgor som é&r relevanta for oss, om-

@& Okad inkludering och mangfald inom STF vérldens forvantningar pa oss och vilka omraden vi
@ Mer inspiration fér hallbar turism tror &r strategiskt viktiga att vi jobbar aktivt med for
@ Avge hallbarhetsléftet vid samtliga STFs anlaggningar att vi ska uppfattas som relevanta dven i framtiden.
@ Tillgingliggéra vandring genom en stor vandringssatsning Resultaten sammanfattas i bilden ovan.

@ Driva péverkansarbete fér bullerfri natur

VART BIDRAG TILL AGENDA 2030

AGENDA 2030 har varit vigledande da vi identifierat vara relevanta HALSAOCH RENTVATTEN ANSTANDIGA HusenDuSTR, | 4 () WS
VALBEFINNANDE OCHSANITET ARBETSVILLKOR INOVATIONER OCH QUAMLIKHET

hallbarhetsaspekter. Vir verksamhet bidrar till forverkligandet av OCHEKONOMSK INFRASTRUKTUR ~
. S . . . . e TLVAXT

flera av malen. Vi inspirerar till en hallbar turism som utgér fran AW\. =)
och virnar Sveriges natur- och kulturmiljéer. Vi skapar arbets- v
tillfallen och ekonomisk tillvixt lokalt i hela landet. Dessutom -

. . o S TR 19 s 13 e § 45 fosrsonoon | 46 ooy
stravar vi efter att fler manniskor med olika forutsittningar ska STADEROCH KONSUNTION FORANDRINGEN BIOLOGISK INKLUDERANDE

i ) o SAMHALLEN OCHPRODUKTION WANGFALD SANHALLEN

kunna ta del av Sveriges natur, kultur och friluftsliv. Malen ger oss ‘v‘ o2
ocksa vigledning i hur vi bor utveckla var verksamhet. Malen till éﬁ = ._z-

hoger ir de mest relevanta for vér verksamhet.

HALLBARHETSPOLICY OCH STYRNING

Var hallbarhetspolicy som &r antagen av styrelsen ar vart vergripande styrdokument och berér bade miljo, 5 M,er S
socialt ansvar, medarbetarfragor, manskliga rattigheter och affarsetik. Policyn finns publicerad pa var webbplats. vart hallbarhets-
Vart hallbarhetsarbete utgér fran vart &ndamal, vara huvudinriktningar och ska bidra till STFs évergripande mal. arbete hittar du pa
Hallbarhet &r integrerat i var verksamhetsplan och ska integreras i hela verksamheten. Vi formulerar arligen mal och sid 58-64.

handlingsplaner fér hallbarhetsarbetet. Ytterst ansvarig for hallbarhetsarbetet ar STFs generalsekreterare och VD.

En hallbar Svemester 13



ARETS HALLBARHETSAKTIVITETER OCH RESULTAT

STFs langsiktiga hallbarhetsmal ar ett Sverige som &r enkelt och inspirerande att upptécka hallbart.
For att det ska bli verklighet behover vi arbeta pa olika satt och med olika malgrupper i fokus.

Vi har darfor valt att dela in vart héllbarhetsarbete i tre fokusomréden. Har ser du vara viktigaste
aktiviteter och resultat for varje omrade. Kommentarer till diagrammen hittar du i gula rutan

langst ner till vanster.

Standigt utveckla var verksamhet i hallbar riktning

Under aret har vi fortsatt att implementera hallbarhetsléftet pa vara boenden och gjort stora investeringar i vara
fastigheter. Under aret har vi borjat anvénda var nya resepolicy som framjar taget som fardmedel och vi ser att
koldioxidutslappen fran var egen personals tjansteresor har minskat. Vi har beslutat att sluta férmedla biljetter till

-15 %

Sa mycket minskade
koldioxidutslappen
fran STFs tjansteresor
under aret.

gésttransporter med helikopter och vi har infort riktlinjer f6r mer hallbara inkép av mat och dryck till vara anlaggningar.

Resultat i medarbetarundersékningen:
STF som hallbar organisation

%
80

. o
/

2015 2016 2017 2018
B Totalt
------ Over 70% = Godkant

60

Resultat fran gastenkat:
STF tar ansvar for miljé och samhalle

10

8 -
2018

6 8,71

4

2

2015 2016 2017 2018

Total poéng per ar for alla anlaggningar
dér maxpoéng &r 10.

Resultat fran franchiseundersékningen

Hur skulle du betygssatta STF
vad galler foljande?

Betyg 1-6
4 l/

(o))

0

2015 2016 2017 2018
¥ Halla en tydlig miljs- och hallbarhetsprofil
[ Ger stéttning i miljdarbetet

...... Over 8 = Godkant

Mojliggora for medlemmar och gaster att upptécka Sverige hallbart

Under aret har vi fortsatt vart arbete med vara inkluderingssatsningar Tillsammans, Hostl6vet och Fjélluffa. Vi har dven utvecklat och
Skat var kommunikation om hur enkelt det ar att upptacka hallbart. Detta har gjorts bland annat med sommarkampanjen Svemester,
en klimatsmart kortlek och kontinuerliga tips i upptéckarbrevet och sociala medier. Vara uppskattade medlemsférmaner pa klimat-
smarta transporter fortsétter att anvdndas.

14

4 %

av vara boenden hade
avlagt hallbarhets|6ftet
i slutet av 2018.

(Malet & 100%
i slutet av 2019.)

Resultat i medlemsundersékningen 2018. Medlemmarna varderar STF utifran:

Hall index

Att arbeta for att
kunna upptéacka
Sverige héllbart

2016

2018
%
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Paverka forutsattningarna for en hallbar turistisk utveckling i samhallet

Férutom vart kontinuerliga paverkansarbete kring vara hjartefragor har vi under aret pabarjat
en stor satsning pa vandring och utvecklat allemansrattsskolan for barn. Vi glads at att var
tidigare kampanj Radda Nattagen gett resultat och att nattdgen aterigen rullar norrut.

Ar vi pa ratt vag? - kommentarer till diagrammen

Hall index
Att vicka mitt intresse
for hallbar turism

2016

2018
%
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Resultat i medlemsundersdékningen 2018.
Medlemmarna véarderar STF utifran:

Hall index

Att synas och horas i
media géllande hallbar
turism

2016

2018
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INSPIRERANDE
LARANDE

FJALLUFFA - KUNSKAP OM
FJALLVANDRING FOR UNGA

Vi ser idag en allt stérre 6kning av an-
talet ovana fjdllvandrare, samt en lagre
kunskap hos foérstagangsvandrare. | de
fiallprojekt som STF tidigare genomfért
bland unga (Get Real) framgick det
tydligt att det finns en stor osékerhet
infér en fjallvandring.

STFs Fjalluffa &r en satsning for att
minska denna osakerhet och gora det
mojligt for fler unga att upptéacka fjallen
pa ett roligt, larorikt och spannande
séatt. Det ger en introduktion i fjallkun-
skap med teori och praktik, f6ljt av en
vandring langs markerad led till fjall-
stugor och fjéllstationer. Fjallintroduk-
tionen ska skapa trygghet, ge insikt
och skapa nyfikenhet infér den kom-
mande vandringen.

Under sommaren genomférdes
Fjélluffa, i den har formen, fér andra
gangen.

Malgruppen
var 300

unga mellan
18-25 ar utan
fjallvana. De
ungdomar
som deltog
var mycket
nojda.

En hallbar Svemester

Kortspelet klimatkoll

STF HAR i samarbete med Klimatkoll och
forskare pa Chalmers tekniska hégskola
tagit fram en specialversion av Kortspelet
Klimatkoll om hur vara val i vardagen och
pa semestern paverkar klimatet. Gaster
kan lana kortleken pa alla vara boenden.

STOR SATSNING PA VANDRING

STF VILL UTVECKLAS till att bli en ledande
aktér inom vandring och den samman-
hallande léanken och kunskapskaéllan for
vandring i Sverige. Under 2018 startade
vi ett projekt som pé bred front ska 6ka
kunskapen och skapa forutsattningar for
fler att komma ut och vandra i Sverige,
oberoende av geografi, erfarenhet och
onskemal. Projektledaren for var storsats-
ning pa vandring under tva ar &r Charlotte
Gronlund som har samlat krafter fran alla
delar av STF till en mangd spéannande
aktiviteter under

2019. Vi kommer

ocksa att inta en

ledande och tydlig

position i debatten

for att paverka

inom fragor som

rér vandrarens

intresseomraden.

STF bedriver verksamhet bade lokalt och centralt
for att fa fler, framférallt ungdomar och nyinvandrade
men aven andra grupper att upptécka aventyret
Sverige. Vi tror pa méten och upptackargléadje som
ett satt att féra manniskor ndrmare varandra.

I TILLSAMMANS mots nyfikna ungdomar
mellan 16-20 4r fran hela Sverige med
olika kulturell och social bakgrund.
En motesplats dir nya moten och upp-
tackargliddje star i fokus. Tillsammans-
verksamheten sker i miljoer med naturen
som viktig motesplats och inspirations-
kalla, saval tatortsnara som pa fjallet
och i skirgarden.

Tillsammans motto 4r "Kann dig
sjalv, kann Sverige, kann varlden”.
Verksamheten drivs i samarbete med
Studieframjandet och ett engagerat giang
ideella ledare. Under 2018 har vi genom-
fort lokala aktiviteter och tre nationella
lager med stod fran Svenskt Friluftsliv.

Arets tre lager

Under sensommaren &kte en grupp
tjejer till Ivogarden i Skdne och en
grupp killar till Svartsé i Stockholms
skirgard och under hostlovet akte ett
ging tjejer till Borensberg. Grupperna
vandrade, cyklade, paddlade, badade,
lekte lekar och lirde sig nagot nytt som
matlagning 6ver 6ppen eld, vedklyv-
ning eller hur man packar en ryggsick.
Dessutom var det mycket prat och
skratt och 6vningar i att lyssna till

sin inre rost. Sist men inte minst fick
deltagarna nya vinner.
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266 BOENDEN | OLIKA
DELAR AV SVERIGE

8 45

Vi driver Franchiseanlaggningar

Fjéllstationer  Fjallstugor var anslutna till oss pa franchise-

2 0 7 basis vid arsskiftet. De drivs av
fristdende entreprenérer som
stycken  gelar var grundsyn och dndamal,
l&s mer pa sidorna 19—-20.

boenden i egen drift

Vandrarhem/
hotell

UNIKA BOENDEN M.ED g:;Z;ae:;isvl?c;ens va'ndll-.arhem .
ETT PERSONLIGT VARDSKAP e

till egen drift. Det vackra gamla huset
STF FORTSATTER att arbeta med den Boproduktstrategi som beslutades under 2017. Strategin ~ har sedan 1854 varit en motesplats for
syftar till att sidkerstilla att det nitverk av boenden som erbjuds genom STF ir starkt, tydligt méanniskor pa vig till och fran nya dven-
och virdeskapande sa att vi fortlopande utvecklar oss och levererar bra boenden till vara tyr. D& som Goteborgs sjémanshus —
medlemmar. Under dret har vi arbetat med forbittringar av vira boenden vi driver i egen arely stgelan TRIE e SU e S

. . B . . . A Idag &r vandrarhemmet en oas for vila
regi och i samarbete med de som ir anslutna pa franchisebasis. Boproduktstrategin ligger och spannande méten mitt i stadens

ocksa till grund bade for beslut om ett nytt samarbete ska inledas och om ett befintligt sam- brus. STF Stigbergsliden har 28 rum,
arbete ska forlangas eller inte. Under 2018 har vi knutit avtal med tio nya boenden som pa &r miljdméarkt och erbjuder ett bra kom-
ett tydligt sitt stirker STF-nitverket. I korthet ir Boproduktstrategin uppbyged kring en rad ~ Plement till STF Géteborg City.
kriterier dér stort fokus ligger pa delar som upplevelse, hallbarhet, tillginglighet, digital Hostelling International (HI)
nérvaro och inte minst det personliga virdskapet. HI &r en federation av nationella organi-

sationer, som STF har varit medlem i

A ry dan 1947. Under manga & HI
GASTN ATTER 20 1 8 ?:kuasr;rat pa in?erira?iqonneg?l"j[1 r(-zrsv:r:de,

Under 2018 hade vi totalt 1 225 263 gastnétter pa STFs anldggningar vilket &r 5 procent vilket inte &r STFs karnverksamhet.
lagre an under 2017. Intékterna fran affarsverksamheten kade med 1,6 procent. Att inték- Men pa senare ar har HI 6kat sitt arbete
terna 6kar mer dn gastnétterna beror pa att vi har anpassat var prisséttning efter sédsong med internationellt engagemang fér
men ocksé pa att gasterna handlar mer i butik och restaurang. fred, hallbart resande och allmént er-
Huvuddelen, eller 847 190 av géstnatterna skedde hos franchisetagare. Vilket innebar farenhetsutbyte. Pa hihostels.com kan
att STFs franchisetagare ar de stora aktdrerna for att fa fler att upptacka Sverige. medlemmar och andra hitta nya upp-

levelser i andra lander och dra nytta av
de rabatter som galler i respektive land.

FAKTA 2018 2017 2016
Antal anlaggningar 266 266 264 Férdelning STF st Fordelni -
TYP AV ANLAGGNING ordelning STFs omsattning érdelning géstnatter
Fjallstugor 45 45" 43 STF egen drift 84 % Franchiseverksamhet 69 %
Fjallstation i ‘ Féreningsverksamhet 13 % ‘ STF egen drift 31 %
egen regi 8 9 8 ~ Franchiseverksamhet
Vandrarhem/hotell 207 212 213
Antal géstndtter 1 225 263 1 296 765 1 242 051 362 328 1225 263
) Tkr gastnatter
Nettoomsattning,
mkr 306 324 302 753 291 631

16 STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



ARETS BASTA VANDRARHEM/
HOTELL OCH FJALLSTATIONER

Varje ar korar vi arets bésta vandrarhem/hotell/fjallstation i tavlingen Arets Kudde. Tavlingen &r
uppdelad i sex kategorier. Vinnarna i kategorierna Mat, Natur/Kulturupplevelse och Hallbarhet
utses av en jury. | kategorin Gasternas val &r det, som namnet avsl&jar, gdsterna som har réstat pa
sitt favoritboende. Bara att bli nominerad &r ett bevis pa att boendet 4r en av STFs (manga)
anlaggningar som erbjuder nagot utéver det vanliga — och dessutom lite mer dartill.

Gasternas val - vandrarhem/hotell

M

STF Are/Sédergérden Vandrarhem
- Jamtland

Det enda astma- och allergivénliga boendet
i Norden. En plats dér alla kan koppla av
och slipper oroa sig for sin egen halsa eller
andras. Garden ligger i en sagolikt vacker
natur med nérhet till skidakning och vand-
ring. Varden Eva ser till att alla trivs och har
det bra. Det kdnns som att atervdnda hem till
en slakting varje gdng man kommer dit!
SILVER gick till STF Mdja Vandrarhem,
Stockholms Skargard och BRONS till

STF Gallno Hotell och Vandrarhem,
Stockholms Skargard.

Kategori mat

M

STF Grimsnéas Herrgard B&B
- Smaland

Maten pa Grimsnas Herrgard lagas enligt
gamla traditioner och klassiska recept.
Herrgardens kéksmastare Sune lagar
smalandska delikatesser med stort hjarta
och anvander garna ravaror fran bygden
Grimsnés haller hog kvalitet ar efter ar.

SILVER gick till STF Vickleby/Bo
Pensionat, Oland och BRONS till
STF Blahammaren, Jimtland.

En hallbar Svemester

Gasternas val - fjallstation

N

STF Helags Fjallstation — Harjedalen

Vid foten Helagstoppen ligger fjllstationen
som ar efter ar far berém av sina géster. En
géast konstaterade: "Efter en hérlig vandring,
bastu, en god middag och en god natts
s6émn med renarna nosande utanfér, vaknar
man upp till Helags sagolika massiv. Kan inte
bli battre.”

SILVER gick till STF Hemavan Fijall-
station, Lappland och BRONS till STF
Storulvan Fjéllstation, Jamtland.

Kategori natur- och kulturupplevelse

N

STF Persasen Hotell/Vandrarhem
- Jamtland

Har ar de nordiska tréslagen i centrum
och gésterna bor i samklang med naturen
i timrade stugor eller rum inredda i olika
traslag. Upptéck tréaverkstaden och den
unika trautstéllningen, eller passa pa att
upptécka Sveriges fabodstédtaste omrade.
Pa Persasen bjuder familjen Wikner pa
natur- och kulturupplevelser som satter
stort avtryck.

SILVER gick till STF Svartso, §tockho|ms
Skargard och BRONS till STF Aras Vand-
rarhem, Vastergétland.

Gasternas val - fjallstuga

M

STF Tarfala Fjallstuga - Lappland

Stugan &r beldgen intill en glaciarsjé med
de vackraste vyerna. Trots trétta ben och
utmanande natur brukar stamningen bland
gésterna vara pa topp. Stugvérden sedan
17 ar Lars "Tarfalalasse” Hager gor sitt jobb
med bravur. Lovorden haglar, "Bésta stug-
varden”, "Enastaende”, "Enorm kunskap”.

SILVER gick till STF Alesjaure Fjallstuga,
Lappland och BRONS till STF Abiskojaure
Fjdllstuga, Lappland.

Kategori hallbarhet

STF Tatorp Goéta Kanal Vandrarhem
- Vastergoétland

Du lever lite extra miljévanligt hos Margareta
och Jonas. Du bor i vackra ekohus i tré, in-
redda och mélade med miljévanliga material
och farger. Frukosten bestar av valdoftande
nybakat brod med ost, salami, mjélk, yoghurt,
4gg och tomater fran lokala producenter.
Tatorp &r platsen fér den som bade vill bo och
&dta ekologiskt i en vacker Goéta kanal-milj6.
SILVER gick till STF Lugnasberget
Vandrarhem, Vitergstland och BRONS

till STF Kungsgarden Langvind Hotell &
Vandrarhem, Halsingland.
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INVESTERINGAR |

VARA FASTIGHETER

RUMMEN PA STF STORULVAN
FJALLSTATION RENOVERAS

UNDER HOSTEN 2017 pabdrjades en reno-
vering av anliggningens samtliga 30 rum
som fortsatt infor vintersisongen 2019.
Dessutom har alla sovalkover samt tre
allrum rustats. "Fokus har varit att frascha
upp samtidigt som vi behaller fokus pa
vad fjallreseniren behover i sitt boende.
Vi har ocksé forbattrat och moderniserat
bade utformning och materialval. Det blir
ett lyft bade for gisten och oss som jobbar
i rummen dagligdags” siger Lisa Lind-
blom, platschef pa STF Storulvan.

RENOVERINGAR FOR
50 MILJONER KRONOR
UNDER 2018

Nagra av de stdrre renoveringarna:
@ Storulvan rumsrenovering

& Sylarna Restaurang

@ Stugbyn Abisko

@ Kungsledenportalen

@ Hantverkshuset pa
STF Skeppsholmen/af Chapman

@ Personalhus Krysset Abisko

@ Helags servicehus med
vattentoaletter och ny bastu

@ Fjalistugorna — férrad/stugvards-
boenden

@ Helags reningsverk

| slutet av 2016 fattade styrelsen beslut om det
storsta investeringsprogrammet i STFs historia.
Vi ska satsa 150 miljoner kronor f6r att under tre
ars tid rusta de fastigheter som alla medlemmar &r
delagare i. Flertalet har manga ar pa nacken i tuff

miljé och nar vi nu ser ett 6kat antal gaster &r det
ett stort underhallsbehov vi I6ser. Nu genomfor vi
ett arbete, med egna medel, som sakrar att aven
kommande generationer kan gléadjas at samma
fantastiska naturupplevelser som vi.

Krysset personalboende
i Abisko star fardigt

VID ABISKO TURISTSTATION har vi saknat
tillrackligt med bostéader till sésongsanstll-
da. For att gora det mgjligt att driva verksam-
heten och erbjuda géster att besoka Abisko
har vi varit tvungna att bygga ett personal-
boende. Under aret har vi darfér successivt
fardigstallt ett boende nedanfor fjallstatio-
nen. Totalt innehaller Krysset 58 rum.

STF Helags Fjallstation bygger
nytt reningsverk

Pa Helags fjéllstation har vi byggt ett
biologiskt/kemiskt reningsverk. Dar-
med minimerar vi restprodukter i form
av slam till 30 %. Slammet transpor-
teras fran fjallet och komposteras. Vi
har ocksa en ny fettavskiljare med ett
inbyggt biologiskt reningssteg. Ur ett
gastperspektiv innebar det ocksa att
det numera finns vattentoaletter for
vara géster. Utgaende renat avlopps-
vatten héller badvattenkvalitet.

STF Grovelsjon Fjallstation
har rustats upp

I GROVELSJON har en méangd projekt fardig-
stéllts under aret.

Herrarnas bastu med dusch- och
omkladningsrum &r renoverad, en pabygg-
nad pa annexet Grévlan som underlattar
tillgangligheten har gjorts, i huvudbygg-
nadens Stenflygeln har alla korridorer i
tre vaningsplan renoverats. Dessutom har
personalhuset frdschats upp, och ett antal
badrum fatt ordentliga renoveringar.

Aven sikerheten har stirkts genom
fler brandsakra dérrar. Som alltid ar hall-
barheten i fokus och vi har atervunnit s&
mycket som méjligt vid renoveringarna.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



FRANCHISETAGARE

STF driver ett femtiotal boenden i egen regi men

det stora flertalet, 207 av vara boendeanldggningar,
drivs av fristdende foretagare och entreprendrer runt

om i Sverige pa franchisebasis.

Som franchisetagare inom STF behaller anlaggningen sitt namn
och unika sarpragel samtidigt som den far styrkan av STFs varumarke.
Att verka tillsammans med STF innebar att brinna for:

@ att vilja f& manniskor att upptédcka Sverige.

@ att vilja sitta gastens upplevelse i centrum.

@ att vilja arbeta for en langsiktig och hallbar utveckling av turismen.

@ att vilja verka under ett av beséksnéringens starkaste varumérken.

@ att vilja driva en serids verksamhet som leder till ngjda géster.

DEN ARLIGA
VARDKONFERENSEN

TEMA: TILLGANGLIGHET

P4 viardkonferensen far virdar fran
hela landet tillfalle att traffas. Att
kunna ta en paus och triffas for att
dela kunskap och idéer #r det som
de flesta virdar uppskattar mest med
viardkonferensen. I r lg fokus pa
hur vi gor Sverige tillgingligt for fler,
utifran flera perspektiv som t ex hur
vi blir mer digitalt tillgangliga till
hur vi blir tillgangliga for gdster med
funktionsvariationer.

En hallbar Svemester

GENOM VAR FRANCHISEMODELL har vi
mojlighet att erbjuda verkligt unika,
personliga och hallbara boenden runt om
ilandet. STF har idag 207 anlidggningar
anslutna pa franchisebasis och vi arbetar
kontinuerligt p4 att utveckla nitverket. Av
totalt antal gistnitter stir vara franchise-
tagare for cirka 70 procent eller drygt
900 000. Att nitverket av franchiseanligg-
ningar ar viktigt for vira medlemmar vitt-
nar en hog andel medlemsgdstnitter om.
STFs franchisemodell bygger pa en
samarbetsmodell dér anslutna anligg-
ningar far ta del av STFs varumirke,
stamgister, forsiljnings- och marknads-
kanaler, inkopsavtal, utbildningar och
support, affarsutveckling samt gemen-

*STF ar trovardigt och star
for sin vardegrund och
gor manga bra saker for
individen, samhallet, och

foretagsmiljon inom turist-
naring.”

Citat fran franchiseundersékningen
2018 om varfér man &r ansluten till STF

skapen och tryggheten av att tillhora ett
storre nitverk.

Vi tror pa langsiktighet och har en
lang och framgangsrik tradition av att
samla unika boenden i hela Sverige under
ett och samma varumirke. Vi tror att vi
tillsammans 4r en betydligt starkare
marknadsaktor an om var och en skulle
agera och verka pa egen hand. Vart
franchisekoncept, som dr Sveriges dldsta,
utvecklas 16pande for att anpassas till
radande marknadssituation.

STFs franchisetagare uppskattar
framforallt marknadsforingen, varu-
market, virdegrunden och gemenskapen
samt tryggheten av att tillhora ett storre
nitverk.
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Varfor valde ni att samarbeta med STF?
Friamst for att det 4r en organisation med
virderingar som vi delar och kan st

for. Jag blev stirkt i den uppfattningen

pa introduktionskursen som jag gick i
december.

Arets basta upplevelse?

Det 4r manga roliga moten med intres-
santa gister och besokare. Internationella
gister, som kommit for fisket, har gett oss
nya insikter och kunskaper.

Vad tycker du att STF bor satsa pa?
Annu mer pa naturturismen s att fler lir
sig mer om Sverige och att fler ungdomar
lockas ut i naturen. Forhoppningsvis
skapar det ett intresse att bo och arbeta
pa landsbygden. Man lir sig att det #r
positivt och harmoniskt och att det finns
spannande saker att gora. Tillsammans
gor vi naturen mer naturlig.

NYA FRANCHISETAGARE 2018

STF Bo Pensionat/Vickleby, Oland

STF Ivégarden, Skane

STF Orserum Smalandsgarden
Gastgiveri, Smaland

STF Kittelfjall Vardshus
drivs av Lotta Bergstrom

Varfér valde ni att samarbeta med STF?
For att sitta Kittelfjill pa kartan och for
att Kittelfjill bor passa STFs medlemmar.
Vi har dven vildigt bra egna erfarenheter
av STF. Forhoppningsvis s kan STF
dven hjilpa oss med var satsning under
barmarkssisongen i Kittelfjall.

Arets bista upplevelse?

Forsta helgen i december hade vi besok
av Paul Svensson och Christopher Ekman
fran Fotografiska och Restaurang Retaste.
Dom bjod pé en fyrarattersmeny pa hall-
barhetstemat. Det blev en rolig kvall — en

helkvill med fullsatt restaurang och rajraj.

Gisterna var supernojda.

Vad tycker du att STF bér satsa pa?

Jag gillar hallbarhetstinket som genomsy-
rar hela STFs verksamhet. Det #r en bra
forening som kan gora skillnad. Fortsatt i
samma goda anda.

STF Jadraas

STF Jonsered Le Mat, Vastergétland
STF Enaforsholm Fjallgard, Jamtland
STF Jadraas Herrgard, Gastrikland
STF Kalix vandrarhem, Norrbotten

STF Orserum Smalands-
garden Gastgiveri drivs av
Henrik och Maria Mé&hlberg.

Varfor valde ni att samarbeta med STF?
Att ta 6ver denna anrika gistgivargird var
ett stort och spannande steg for oss. Vi valde
att samarbeta med STF eftersom vi trodde
att vart erbjudande skulle attrahera STFs
medlemmar och gister, vilket det ocksa
gor. Att vi dessutom delar samma virde-
grund som STF gjorde valet innu enklare.

Arets basta upplevelse?

Da vért foretag 4r i en uppbyggnadsfas
har mycket av aret praglats av arbete. Men
flytten till Granna med allt vad det inne-
bir maste sdgas vara en av hojdpunkterna.

Vad tycker du att STF bor satsa pa?

En utmaning for alla foretag inom besoks-
naringen ar bristen pa arbetskraft. Har
skulle STF kunna ta en storre roll for att
oka attraktionskraften for branschen. Jag
har engagerat mig i STFs Franchiserad,
vilket 4r en mojlighet att fa vara med och
paverka och bidra.

STF Karesuando vandrarhem,
Lappland

STF Vilhelmina Jarjagarden, Lappland

STF Kittelfjall Vardshus, Lappland

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



9 av 10

medlemmar tycker att det &r viktigt att
STFs boenden arbetar hallbart.

VART HALLBARHETSLOFTE

@ Vi ar engagerade i samhallet

@ Vi hjalper dig att bli en hallbar gast
@ Vi killsorterar vart avfall

@ Vi tar ansvar fér energiférbrukningen

@ Vi viarnar om vattnet som resurs

@ Vi bidrar till en levande bygd och héllbart jordbruk

@ Vi anvander miljsanpassade produkter

@ Vi ar en ansvarsfull arbetsgivare

@ Vi tar ett helhetsperspektiv pa var verksamhet

VARFOR GGR vI DETTA?

Kampanj for kranvatten
I MAJ slutade vi att silja vatten
pa flaska pé vara egna an-

liggningar och vi uppmunt-
rade franchisetagarna att

gora detsamma.

b -

VI ANTOG NYA RIKTLINJER for inkop av mat och

dryck till egna anldggningar. Det innebir bl a

enbart svenska kott- och mejeriprodukter, fisk

@ Vi foljer STFs 6vergripande hallbarhetspolicy

9 AV 10 av vara medlemmar tycker att det
ar viktigt att STFs boenden arbetar hall-
bart. For att gora det tydligt hur vi jobbar
med hallbarhet pa vdra boenden har vi
tagit fram ett hallbarhetslofte. Hallbar-
hetsloftet ska gilla alla STFs boenden och
ir en obligatorisk del av vért franchise-
erbjudande.

Hallbarhetsloftet har utvecklats
utifran insikten att vi har en portfdlj av
unika och personliga boenden, dir just
det unika p4 varje plats ir en tillgdng som

@@@@@

ska virnas. Nir 6ftet dr uppfyllt visar det
vilket hallbarhetsarbete som gors pa
anldggningen, och bidrar i den viktiga
kommunikationen till gisten. Genom
arbetet med hallbarhetsloftet kan vi
kinna oss lite stoltare och tryggare med
var verksamhet.

Hallbarhetsloftet dr anpassat for STFs
olika typer av logiverksamheter och ticker
in alla delar av hallbarhet som ir viktiga
for anldggningarna. Det beror allt fran
killsortering och energiférbrukning till

MILJOMARKTA ANLAGGNINGAR

Manga av STFs anlaggningar har en miljoméarkning. Green Key, EU-ecolabel och
Svanen innebar att anldggningen har ett systematiskt miljdarbetet som sténdigt
utvecklas och granskas. Flera anlaggningar har ocksd KRAV-mérkt frukost eller
restaurang, vilket innebar att man anvénder ekologiska ravaror och produkter.

Natures Best &r en kvalitetsmarkning av naturturismupplevelser i Sverige vars
syfte &r att bidra till skyddet av unika natur- och kulturvarden. Vart mal &r att alla vara
egendrivna anlaggningar ska ha en miljoméarkning i kombination med hallbarhetsléftet.

En hallbar Svemester

fran hallbara bestdnd och styrtal kring ekolo-
giska produkter.

vart bidrag f6r en levande bygd och hur
vi inspirerar vara gister att agera mer
héllbart.

Vi uppmuntrar ocksa att anldggning-
arna ska miljomairka sig, vilket gir bra att
kombinera med hallbarhetsloftet.

Hallbarhetsloftet lanserades i slutet av
2016. Hittills har 54 procent av alla vira
anliggningar avgett loftet. Malet 4r 100
procent i slutet av 2019.

STF LUGNASBERGET vann tredjeplatsen
i GreenKeys internationella Best
Practice-tavling 2018 for sitt sitt att
engagera sina gaster i hallbarhetsarbetet.
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MILJO & KLIMAT

STF Blahammarens Fjallstation
minskade sina helikoptertransporter
JAMFORT MED FOREGAENDE 4r har transporter-
na minskat med 20 procent genom noggrann
planering av mat och dryck. For att minska be-
hovet av avfallstransporter har en komprimator
fér matavfall installerats. Under vintern 2018
inforskaffades ocksa tva monterbara contai-
ners for att 6ka lagringsutrymmet. All personal
har arbetat med att effektivisera varutranspor-
ter for att minska ned pa flygtransporterna.

Vi har manga anlaggningar som ligger i eller nara skyddad och
kanslig natur. Stora delar av fjallen &r i sig klassad som kanslig
natur under sarskild lagstiftning for bland annat byggande och
hansyn till rennéring. Vi har ambitionen att vara ett féredéme

for hur det gar att bedriva verksamheter med minsta méjliga

miljopaverkan. Det pagar ockséa en rad andra initiativ i resten

av landet for att minska milj6- och klimatpaverkan.

Smartare avfallshantering och transporter

Vi vill minska vdr paverkan p4 klimatet ytterligare och satsar just nu framfor-
allt pa smartare avfallshantering och transporter till och frin véra fjillstugor.
Transporter flyttas i s& hog utstrickning som majligt till vintern d4 de kan
goras med skoter eller bandvagn for att undvika helikoptertransporter. Som
ett led i det ses butikssortimentet 6ver och optimeras.

Kompost pa STF Hemavans
Fjallstation

EN STORRE KOMPOST har installerats
under aret f6r att kunna ta om hand

Fossilfria transporter till
STF Helags Fjallstation

HELA ARSFORBRUKNINGEN av ved
kordes upp i mars med bandvagn,

Helikoptertransporter av gaster

UNDER DE SENASTE AREN har gésttransporter
med helikopter 6kat markant, framférallt i
Kirunafjallen vilket syns i vara koldioxidutslapp,
se diagram pa sidan 64. STF har nu beslutat
att helt sluta att férmedla biljetter till gést-
transporter med helikopter av miljoskal.

Rent vatten

Under flera &r har hojda véarden av tarmbakterien
E. coli uppméitts i vattendraget Enan, ster om
Storlien i Jamtland. STF har déarfor latit IVL
Svenska MiljGinstitutet utreda detta och slut-
satserna visar att det inte finns nagot som tyder
pa att E. coli i Enkroken orsakas av utslépp fran
STF. Istallet bekréaftar utredningen att renings-
verken har en god rening &ven vid hég belast-
ning. | samband med utredningen har vardefulla
forbattringsatgarder kopplat till reningsverken
identifierats, vilka kommer att genomféras vid
fijallstationerna Blahammaren och Sylarna.

som dessutom &r forst i varlden att
kora pa fossilfritt HVO100 bransle,

en restprodukt fran massaindustrin.

alla matrester som uppstar i verk-
samheten, vilket ska minska hus-
hallssoporna med ca 4 ton per ar.

STF Kungsgarden Langvind fortsatter satsning pa hallbarhet

STF HOTELL OCH VANDRARHEM Hudiksvall Kungsgarden Langvind har en stark
ekologisk profil. De har varit Green Key-anldggning i sex ar. Under aret har man
bl a byggt norra Sveriges férsta bioreningsverk och satt upp Norrlands férsta
integrerade solcellstak.

STF Laséatters satsar
pa solceller

STF LASATTER GARD utanfér
Nykdping har satt upp 300 m2
solceller. Pa bilden syns taket
med solceller bakom brudparet.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



SVERIGE
RUNT

STF VALLASENS VARDSHUS

STF VALLASENS VARDSHUS vann 2017
Guld i Arets Kudde, kategori Mat. Detta
firades i maj med en speciell "Guldmid-
dag”. Denna blev snabbt fullbokad, och
forvintansfulla géster serverades denna
kvill en specialkomponerad, och i férvig

hemlig meny med fokus pa hir- & nirpro-

ducerat. En magisk kvill som avslutades
med gisternas stiende applader for koks-
chef och matkreator Moa Killén.

En hallbar Svemester

STF SALTOLUOKTA FJALLSTATION
FYLLER 100 AR

1100 AR har STF Saltoluokta Fjillstation tagit emot gister. 1918 tog den divarande
forestindarinnan emot cirka 70 gister. Under 2018 tog fjillstationen totalt emot

6 702 gister, vilket 4dr en ckning med nistan 10 000 procent. 100-arsfirandet skedde
under en jubileumshelg med guidade turer, bastu, treritters middag och bildvisning.

NY PORTAL TILL KUNGSLEDEN

Den nya Kungsledenportalen invigdes i juni. Invigningen holls samtidigt som
Linsstyrelsen invigde sin nya utstillning i Naturum och lanserade vandrings-
appen ”"Norrbottens naturkarta”. Arkitekter ar Tuva Berg och Patrick Rehnberg.

23



24

STF BORENSBERG/GLASBRUKET SATSAR PA AKTIVITETER

STF BORENSBERG/GLASBRUKET ligger
mellan Goéta kanal och Motala Strom.
Under sommaren byggde vandrarhemmet
en fin badbrygga vid bastuhuset som flitigt
anvindes av gister och virden Helen. De
har haft en tradgardsdesignkurs under
vdren. De borjade redan i februari med
vintersadd, innesddd och varmbank, vilket
gjorde att deltagarna kunde fa nyskordade
gronsaker redan i april. Deltagarna anlade

Magisk motesplats

fina perennrabatter och en fantastisk koks-
tradgard med orter och gronsaker som
vandrarhemmet kunde anvinda i caféet/
restaurangen hela siasongen.

Varje torsdagsmorgon under sommaren
héller vandrarhemmet frukostyoga som
avslutas med frukostbuffé. Pa lordagarna
har man yoga som avslutas med lunch.
Vandrarhemmet har ocksa rustat sin
smedja och dir héller de smideskurser.

STF RAMUNDBERGET FJALLSTATION har nu en vacker konferensanliaggning for
sillskap pa mellan 10 och 150 personer. I den stora motessalen gar fonstren fran
golv till tak och ger kinslan av att man sitter mitt i fjillvirlden. Till lunch serveras
lokalproducerad mat dér sisongen fér styra.

—Hir far man ro och avskildhet, men ocksa mojligheter till gemensamma upp-
levelser och en verkligt inspirerande miljo. Jag vigar nog pésta att Ramundberget

kan erbjuda varje mote, event eller fest nagot unikt sager Philip Flacké dgare och

VD.

STFs upptackarstod 2018

Alla ni medlemmar som har en drém
om att ge er ut pa ett dventyr i Sverige
kan séka vart upptédckarstéd. 2018 gick
det till tre projekt.

TRE PA VIFT - Ida, Linda och Jimmy
begav sig till norra 6stkusten och Holmé
Skargard for att visa att Norrland inte
behover vara synonymt med fjall.
LONGBOARDAVENTYR, ERIK SANDER
akte Sverige runt pa sin longboard i ver
500 mil. Start och mal i Smygehuk via
Karesuando péa tva manader(!)

DA OCH NU, PERNILLA ZETTMAN vandra-
de leden som hon bestkt som tolvaring
i Jamtland/Harjedalsfjallen. Under tiden
skapade hon ett fotografiskt verk for att
inspirera fler &n den "traditionella frilufts-
ménniskan”.

GULD TILL STF JAMTLAND
HARJEDALEN

I NOVEMBER VANN STF Jamtland Harje-
dalen priset som basta Turismforetagare
pa Guldgalan i Ostersund.

I motiveringen star bland annat att
”Verksamheten priglas av hallbarhet,
lyhérdhet och flexibilitet vilket visas
med bl.a. evenemanget ”Fjillets dagar”,
skolreseprogrammet i Jamtlandstriangeln,
restaurangen i Sylarna och installationen
av solceller i Stensdalsstugan.”

Liften pa Nuolja i Abisko

var trasig under hela sasongen
Linbanan i Abisko stod still hela vintern.
Men personalen var kreativ. Istallet f&r
den vanliga turen med lift upp till Aurora
Sky Station ordnades alternativa norr-
skensturer. Med snéskor, skoter eller tur-
skidor under fétterna begav sig gésterna
ut langs Kungsleden for att njuta av det
magiska norrskenet.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



STF STORA FJADERAGG

VANDRARHEM i radio
NATURMORGON I P1 bestkte under oktober
STF Stora Fjaderédgg Vandrarhem som &r
inrymt i fyrvaktarbostaden i Holms skar-
gard. Stora Fjaderagg é&r historisk mark,
centrum for fiskets och séljaktens folk.
Granne med vandrarhemmet ligger 6ns
egna fagelstation. Till Stora Fjaderdgg kan
den som inte har egen béat segla ut med
den tjardoftande och gaffelriggade Slupen
som sommartid har dagliga turer.

En hallbar Svemester

STF Dalslands

arliga fjdllvandring
LOKALAVDELNINGENS ARLIGA
FJALLVANDRING gick denna host till
omradena kring fjillmassivet Akka.
En fjillvandring genom tre national-
parker: Stora Sjofallet, Sarek och
Padjelanta.

Under védren hade lokalavdelning-
en en kurs for nyborjare som ville
prova pa sin forsta fjiallvandring. Med
pa turen var fem nybdrjare och sex
lite mer erfarna vandrare.

JULITA GARD
- BAST PA TURISM | SVERIGE

JULITA GARD i Sédermanland har tilldelats
Stora Turismpriset 2018. Garden, som &r
en del av Stiftelsen Nordiska museet, visar
hur ett storgods fungerade under bérjan av
1900-talet och &r sommartid ett populart
utflyktsmal. P& Julita Gard finns sedan
manga ar ett STF-vandrarhem.

STF SOLLEFTEA

Manskenstur pa Hagestaon.

FOR TREDJE ARET i rad genomférde STF
Sollefted succén med manskenstur pa fan-
tastiska Hagestao, mitt i Angermanélven
ca 500 m fran centrum. Med upplysta spar
av bade marschaller och fullmane var det
mojligt att promenera eller aka skidor runt
6n. Ca 150 personer deltog, barnen akte
hundspann och det fanns méjlighet till
gammeldags pjéxdans.

STF LANGASJO VANDRARHEM

har fyllt 50 ar.

Vandrarhemmets 50-arsdag firades genom
ett samarrangemang mellan Langasj6
Sockens Hembygdsférening, pastoratet
och Elisabeth Bergstrand-Poulsen-
sdllskapet. Under dagen avtacktes statyn
Vaninnorna, en tribut till bygdens starka
kvinnor, Elisabeth och Gertrud. Dagen
fylldes av aktiviteter, musik, beréttelser,
hogtidstal, kaffe och tarta.

Monsterkollo pa

STF LANDSKRONA VANDRARHEM

| augusti arrangerades pa STF Landskrona
Vandrarhem ett tvadagars monster- &
skrivkollo f6r sommarlovslediga barn. Ak-
tiviteten som genomférdes for andra aret

i rad arrangerades av Stadsbiblioteket i
Landskrona. Mélet &r att skapa dagar som
stimulerar barnens intresse for skrivande
och kreativt skapande samtidigt som det
bygger gemenskap och ger nya kamrater.

STF LARBROS ACTION CLUB

P4 norra Gotland kan du numera delta pd en 48 timmars triningscamp

helt skriddarsydd efter dina 6nskemal. Gisten kan vilja mellan yoga,

det stora inomhusgymet, coretraning, SUP, electrosurf (bilden), kajak

och utomhusgym. P4 dagarna #r det trining som giller och p4 kvillarna

utbyter man erfarenheter, umgés och iter middag tillsammans. Kostrad-

givning och coachning online efter kursen ingér ocksa.
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RESTAURANGEN PA STF SYLARNA

ANTLIGEN OPPNAD

ANTLIGEN, 2018, dppnade 4ter restaurang pa STF Sylarna Fjallstation efter stor efter-

fragan frin medlemmar och manga 4rs vintan. Vi dr glada och stolta dver att ha fatt

forverkliga denna satsning i hillbarhetens tecken med ekologiska och lokalt forankrade

révaror. Under sommaren har restaurangen varit vilbesokt.

Fjallraven Classic

STF Abisko Turiststation var dven

i ar en del av Fjéllraven Classic. | ar
var 43% av deltagarna kvinnor, vilket
var ett nytt rekord. Aldsta deltagaren
i arvar 73 ar och yngsta 1,5 ar.

Totalt 45 lander var representerade.
Tillsammans vandrade

alla deltagare 420 KG
200 310 km

och at

420 kg pannkakor

vid Kieron under

loppet.

| S

Sveriges minsta boende?

PA STF GALLNO kan man bo i en 2 m?
ombyggd vagn dir sidngen precis far
plats. Viggen gar att Oppna for en hirlig
utsikt 6ver kohagen. Sommaren 2018 var
den i stort sett helt fullbokad. Férutom
vagnen har STF Gillno olika sorters
boende som rum i den gamla skolan och
stugor. Virdarna Jonas och Robin driver
dven Handelsboden och Gillngs super-
populira krog/bar.

”De nya matladorna
att vdarma sjalv var toppen”.

”Kanonbra att ni byggt om
och gjort en restaurang.
Mera sadant!”

”Vandrarhemskaénslan for-
svann da man inte kédnner
sig valkommen vid borden
om man inte ar restaurang-
gast. (Dock: eloge till

restaurangen, bra mat.)”

"Det basta med Sylarna
var Miljon. Den ovéntade
teaterforestéllningen.
Grissidan till middag!”

”Logistiken vid middagen
kdndes rorig med att hamta
gryta, vin mm. Vi orkade
inte ata upp allt i grytorna.”

Citat fran géstenkéter.

SVERIGES HOGSTA PUNKT
HAR SMALT BORT

KEBNEKAISES NORDTOPP ir frin den

1 augusti 2018 Sveriges hogsta punkt med
sina 2 096,8 m. Sydtoppen, som tidigare
har varit hogst, bestér av en glacidr som
successivt har smalt de senaste tio dren.
Arets rekordvarma sommar gjorde att

det gick extra snabbt. Under juli minad
smilte fyra meter, eller 14 cm per dygn
bort fran sydtoppen.

STF Kebnekaise Fjillstation, som
varje sommar guidar ca 2 000 personer till
sydtoppen har hela tiden foljt utveckling-
en och de forandringar som skett.

—Sydtoppen kommer fortfarande att
vara den naturliga toppen f6r minga be-
sokare eftersom nordtoppen, som kraver
en annan kompetens och utrustning, bara
bor besokas av den mycket vana klittraren.
Den som stir pa sydtoppen och ser den
vig som leder till nordtoppen kommer
troligen vara utomordentligt glad att man
inte ska ga vidare, siger Marit Sarri, Plats-
chef pa STF Kebnekaise Fjallstation.
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RENOVERING AV OMBERG/STOCKLYCKE
- ETT STF-VANDRARHEM SEDAN 1934

VANDRARHEMMET PA OMBERG/STOCKLYCKE har renoverats. ”Vi har kunnat sitta var egen
pragel och skapa den roda traden” sager vir-

den Hanna, som tillsammans med sin man

Bjorn som ar snickare, har lagt ner mycket

arbete pa renoveringen. De har haft hillbar-

het i fokus under arbetet och har byggt bord,

soffor och forvaring av dtervunnet material.

Resultatet har blivit ett ombonat, mysigt och

trevligt boende i en fantastisk miljo.

BYGDEGARDSFORENINGEN

ARAS KVARN

- arets byggnadsvardare
Svenska byggnadsvardsféreningen “
utsdg i september Bygdegards-
féreningen Aras Kvarn till Arets
byggnadsvardare. STF Aras
Vandrarhem &r ett av de hus som
Bygdegardsféreningen kontinuerligt
har rustat under 35 ar. | motiveringen
star bland annat att man "&r en fére-
bild fér andra ideella féreningar som
gor insatser for att radda kulturarvet,
gora det tillgangligt och samtidigt
erbjuda ett attraktivt bescksmal.”

TIPS OCH RAD FﬁR ATT
UNDVIKA ATT GA VILSE

ARLIGEN GAR i genomsnitt 700 barn
vilse i skogarna i Sverige. De allra
flesta hittas inom nigra timmar. Under
en hostdag hade STF Borlidnge Familj
en aktivitet i samarbete med civil-
forsvaret dir deltagarna fick tips och
rad for att bade forbygga att g vilse,
och hantera situationen om den anda
uppstatt. Efterat stod grillning och lek
pa agendan.

STF BJORKVATTNET HAR INVIGT SITT HARLIGA SPA

GENOM EN SATSNING pa bergvirme far STF Bjorkvattnet skon virme direkt frén naturen
till golv och spa. Pa plats finns diplomerade massorer och anliggningen erbjuder paket

med spa och till exempel vandring eller yoga. En lokal producent erbjuder ekologiska

kramer, tval och myggmedel.

STF KATRINEHOLM
besokte Gotska Sandon
STF Katrineholm besokte Gotska Sandon.
Flera intressanta vandringar stod pa pro-
grammet. Gruppen fick ocksa en guidning
av fyren och fick aven titta pa grasalar vid
Siludden. Besoket avslutades med en fin
battur.

Foto: Gun Carlstedt

En hallbar Svemester

Vandring till Tvatthallarna och tur
med Halenflotten i Olofstrom

STF VASTRA BLEKINGE gjorde en tur till
Tvatthallarna i Olofstrom. Kapten Kijell,
ordférande i lokalavdelningen berattade om
Halen "fakta, ségner som sagor”. Férutom
vandring och en tur pa flotten fick deltagar-
na information om framtida aktiviteter.
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KOMMUNIKATION

. OCH
FORSALJNING

Var kommunikation och forséljning bygger
pa att vi har en kontinuerlig dialog med vara
medlemmar och andra som &r nyfikna pa
STF. Vi kommunicerar via vara egna kanaler
men ocksd genom kdpta skord,
digital annonsering, PR och

Skidakningskampanj A
Kampanjens syfte var att skapa igen-
kénning och langtan till vinterfjéll och tur-
skidékning hos dem som redan upptackt
tjusningen med fjallvandring. Kampanjen
byggde pa att var medlemsbas &r mest
aktiv pa sommaren men att det borde fin-

nas potential att dven upptécka vinterfjallet.

Vi annonserade i vara egna kanaler samt i
Stockholms tunnelbana. Vi samarbetade
ocksa med Snalltaget som kor nattag till
Jamtlandsfjallen. Kampanjen nadde

257 000 personer och genererade ett
vérde av 1,3 miljoner kronor kr.

Vandringskampanj A

Malsattningen var att inspirera till vand-
ring med utgangspunkt i var historia som
vandringspionjarer sedan 1885. Vi tog
fram bilder fran forr, hade ett facebookquiz
med humoristisk twist, ddar man fick reda
pa vilken typ av vandrare man &r. Vi presen-
terade ocksa vandringstips for nybérjare,
upptéckare och familjer. Under hashtagen
#alskavandring samlades foton fran var
Instagramtévling. Vi lyfte fram utvalda bo-
enden och paket via Facebook. Kampanjen
nadde 500 000 personer och genererade
ett varde av 2 500 000 kr.

4 STFs julkalender 2018

STFs ambassadorer.

3av4
svenskar viljer
att svemestra,

las mer pa sid 1

STFs egna julkalender gavs ut for tredje gangen. Bakom varje lucka
fanns ett erbjudande med 50% rabatt pa boende eller paket for att
f& manniskor att upptédcka Sverige. Kampanjen genererade 200 bok-
ningar till ett vérde av 550 000 kr.

ANVANDARE PER ENHET
11,5 %

Via tablet

51,7 %

Via mobil

Facebook
www.facebook.com/svenskaturistforeningen
med drygt 70 000 f&ljare

POPULART INLAGG

"Ska du ut i naturen i helgen? Har kommer en
"skitbra” film som var medlem Eric har gjort, om
hur du gér dina behov utomhus pa bésta séatt.”

Rackvidd: 73 000
36,8 %

Via desktop

Instagram
ca 30 000 foljare

"Snart gar det att basta igen pa Helags

(som vann guld i kategorin Arets fjéllstation i
tévlingen Arets Kudde). Upp med en hand alla
som varit déar!”

Antal kommentarer: 87

Antal likes: 1 397

A Naturnira konferenser

Syftet var att inspirera grupper i Stockholm
och Géteborg till naturnéra konferenser
och 6ka kannedomen om STFs unika
boenden. Kampanjen naddde 90 000
personer och ledde till 369 férfragningar,
varav 60 var konferenser.

Publicitet 2018

STF jobbar aktivt med att tipsa journalister
om vad som hander inom STF. Det kan till
exempel vara ett nytt boende, semestertips,
den basta fjallturen eller lokalavdelnings-
aktiviteter. 2018 resulterade detta i 13 202
stycken inféranden i svensk press med ett
PR vérde* pa 451 106 537 kr. Inférandena
nadde 983 722 589 lasare/lyssnare/tittare.

* (PR véardet mats traditionellt genom att man
tar vad det kostar att annonsera pa samma
yta och sedan multiplicerar det med 2,34,
da en artikel uppfattas som mer trovardig
4n en annons).

svenskaturistforeningen.se

Antal anvandare: 1 550 000
Antal sessioner: 2 950 000
Antal sidvisningar: 12 870 000

Topp 5 popularaste
sidorna:

Kungsleden

Vandring

Kebnekaise fjallstation
Bo pa vandrarhem
Abisko fjéllstation/
turiststation

Topp 5 vanligaste
s6korden pa Google
for att komma till oss:
Storulvan

Af chapman

Helags fjallstation
Kebnekaise fjéllstation
Grovelsjon

Fjallappen

32 000 nedladdningar per 31 december 2018
Tidningen Turist

216 000 lisare, 140 200 hushall

Hostelling International (HI)

1,7 miljoner anvéndare under 2018

pa www.hihostel.com

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



MEDARBETARE

Varfér bérjade du pa STF?

Jag gillar idéburna organisationer och
de har varit en stor del av mitt liv. Jag
har varit med i Sjéraddningsséllskapet
och arbetat pa Scouterna. STF verkade
spannande, det hander mycket och jag
ville hdnga med péa den resan.

Vad vill du bidra med pa STF?

Att medlemmar och personal far ett bra

stod frdn medlemssystemet och av sup-
porten. Jag tror ocksa att min erfarenhet
som férvaltningsansvarig fér Scouternas
medlemssystem kan bidra till utveckling

av STFs medlemssystem.

En hallbar Svemester

Attraktiv arbetsplats

Vi vill ha en blandning av medarbetare
med olika utbildning, bakgrund, kon och
alder for att skapa en inkluderande och
kreativ arbetsmiljo, men ocksé for att vi
tror att blandade arbetsplatser skapar ett
virde for véra gister, medlemmar och
samarbetspartners. Under 2018 har vi
startat ett arbete om lika rattigheter och
lika mojligheter, som vi kommer fortstta
med under 2019.

En standigt larande organisation

Vi vill ha kompetenta medarbetare som
bade far och skapar forutsittningar for att
sikra STFs framtida utveckling.

VARA VARDEORD

Nyfikna

Vi vill veta mer om var omgiv-
ning och vi letar alltid efter
nya upptéckter. Om historia
och kuriosa, om utflyktsmal
eller nya satt att turista.

Akta

Professionella

Vi har rétt kunskaper fér vara uppdrag.

Vi vet hur man paverkar, hur vi tar hand om
medlemmar och géster och hur man tar sig
fram sékert pa aventyret.

Vi har en genuin kérlek
for miljo, ravaror, det vi
gor och erbjuder.

Vii STF samskapar och samspelar, vilket skapar varde
for vara géster och medlemmar. STF &r en utvecklande
arbetsplats med utrymme f6r engagemang och del-
aktighet. Vara vardeord genomsyrar allt vi gor.

STF HADE

2 84 (275)

MEDARBETARE UNDER 2018

FRISKNARVARO AR

97,57 %

3 657 personer anmaélde sitt intresse
att jobba pa STF under 2018

Under 2018 har vi startat ett talang-
program. Syftet med programmet ar att
utveckla deltagarna och behalla goda
medarbetare i organisationen. P4 agendan
star ledarskap, personlig utveckling, STFs
viardegrund, forsiljining och trender inom
besoksniringen samt hallbarhetsfragor.
Programmet genomfors med fyra triffar
under tva ar och innehaller relevanta
amnen inom ledarskap, ekonomi, retorik,
projektmetodik mm samt dven ett projekt-
arbete. Ett nytt program startar igen om
ca 1% ar efter att vi utvirderat det forsta
programmet.

Engagerade

Vi tror pa det vi gor. Det syns
i var kommunikation och hos
vara representanter. Och det
smittar av sig pa ménniskor
runt omkring!

Omtianksamma

Vi tar hand om vara medlemmar. Vi far vara
géaster att kénna sig valkomna. Vi gillar att ta
hand om ménniskor och vdarna om natur- och
kulturmiljGer.
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Anneli Arvidzon ar platschef
vid STF af Chapman och
Skeppsholmen

STF HAR VARDERINGAR som Qverens-
stimmer med mina egna kring att
virna om natur och kultur och fa fler
att uppticka Sverige och héllbarhets-
arbetet. Det bista med vart vand-
rarhem #r ldget, mitt i city pd en 0,
historien och personalen.

Jag vill fardigstalla paborjade
renoveringsprojekt och fortsitta
utveckla produkten tillsammans med
kunniga och duktiga medarbetare.
Dessutom vill jag 6ka kunskapen om
det unika i att bo mitt i ett marinhis-
toriskt omrade men ocksa fa fler att
upptiacka sommarrestaurangen pa
vart unika af Chapman.

STF | TOPP
SOM ATTRAKTIV JA
ARBETSGIVARE

I undersokningen Besoksniringens
mest attraktiva arbetsgivare, som

for andra aret i rad genomfors av
undersokningsforetaget Universum

pé uppdrag av Visita har drygt 2500
yrkesarbetande och studenter svarat pa
frigan om vilken som #r deras ideala
arbetsgivare.

STF kom p4 plats nummer 1 pa
listan av attraktiva arbetsgivare inom
besdksniringen i norra Sverige och
plats 8 i riket! Ett rejilt kliv uppat fran
forra aret da vi kom pa plats 16.

STFs ledarskap - en framgangsfaktor
Vira ledare 4r viktiga symbolbérare

for hur vi uppfattas som forening och
arbetsgivare och ska vara goda forebilder,
trovirdiga och inspirerande. Bland STFs
ledare finns olika erfarenheter, men alla
delar en ambition och ett intresse att
utveckla savil sig sjilva som partnerskapet
till sina medarbetare och kollegor. STF
arbetar aktivt med utveckling av ledare i
form av nitverk, coaching och forum for
utbyte av erfarenheter. Vi har en digital
plattform dir alla medarbetare kan ta
del av véra rutiner, policies och riktlinjer
inom HR-omradet, utifrin aspekter som
att attrahera, rekrytera, anstilla och
utveckla.

Vi sitter stort virde pa vara ledares
forméga att coacha, leda och styra efter
vart mal att f4 minniskor att uppticka
Sverige.

Introduktionsutbildning

Varje ar introducerar vi runt 600 nya
medarbetare i fjillen infér vinter och
sommarsasongen. For STF dr darfor lyck-
ade introduktioner for nya medarbetare
nyckeln for att formedla vér virdegrund.
Vi har en e-ubildning som heter
Kunskapsleden. Kunskapsleden inne-
héller var historia, organisation mm.

Medlemskap i STF och friskvard
Anstillda dr medlemmar i STF och vi
uppmanar alla att nyttja sitt medlemskap

och delta i aktiviteter och besoka vara
boenden. STF erbjuder regelbundna
hilsoprofilkontroller och 2018 var frisk-
narvaron 97,57 procent.

Antal medarbetare

Medelantalet heldrsanstillda i STF upp-
gick under 2018 till 284 personer, varav
ett 60-tal pa huvudkontoret och resten pa
vira boenden som vi driver i egen regi.
Samtliga anstillda har kollektivavtal.
Antalet sisongsanstillda 4r cirka 600

per ar.

Medarbetarundersékning

Arets medarbetarundersékning visar
att vi fortfarande har ett hogt index.

I arets enkit har vi en svarsfrekvens pa
71 procent.

Omréden vi vill stirka oss inom ar
aterhimtning och arbetsmiljé. Omriden
dédr medarbetarna ger hoga virden ar
stolthet, STFs virdeord samt kompetens.
Vad giller Ambassadorsindex (ENPS)
dvs om medarbetaren skulle rekommen-
dera STF som arbetsgivare s ar dver
81 procent positiva, eller t.o.m mycket
positiva till att rekommendera STF som
arbetsgivare.

Fordelning kvinnor och méan

Man 39 %

Kvinnor 61 %

Aldersférdelning

Over 50 ar 29 %

Under 30 ar 39 %

y > 30-504r

Fordelning ledande befattningshavare
per balansdagen

Antal

Styrelseledaméter

Man 6

Kvinnor 5
VD /Generalsekreterare och andra
ledande befattningshavare

Man

Kvinnor
Totalt 17

Medelalder styrelse 55 ar
Medelalder ledning 47 ar

STF — Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



Bjorn Topplant platschef,
STF Sylarna Fjallstation

JAG JOBBAR PA STF for att jag alltid
har gillat att arbeta for en idé. Inspi-
rerande och varierande. Det bista
med Sylarna dr de minga gisterna
och att det 4r nyrenoverat.

Jag vill ta ytterligare steg for
hallbarhet. Jag gillar att arbeta i
ordning och struktur och vill vara en
enastdende arbetsgivare. Det 4r roligt
att vara med paverka/forma framtida
fastighetsinvesteringar.

Bahar Deogun platschef,
STF Gardet Vandrarhem

DET SOM FAR MIG att g3 till jobbet och
lingta efter min anldggning 4r vér or-
ganisationskultur. Den gemenskapen
och sammanhéllningen vi har pd STF
ar en av de bista jag vet. Vi dr inte
medarbetare utan medansvariga!

Det bista med vér anliggning dr
den varma och hemtrevliga kinslan
som man kinner sd fort man kliver in
pa STF Girdet. Den roda firgen be-
hover absolut inte vara din favoritfirg
for att du ska kinna dig som hemma
pa STF Girdet.

STF STAR FOR mycket som jag tycker
om. Jag trivs valdigt bra i fjillen och
vill arbeta med utveckling inom

besoksniringen. Grovelsjon ligger i

tydlig fjallmiljé men tillrackligt ndra

Milardalen for att kunna attrahera
manga besokare.

Jag vill vidareutveckla vart langd-

skiddkningskoncept men ocksa
turdkning och vandring. Vi behover

ocksa oka forsiljningen och attrahera
en yngre malgrupp. Jag vill ocksa oka
andelen utlindska besokare som har

borjat hitta till Dalarna.

LEDNINGSGRUPP

Magnus Ling
Generalsekreterare/Vd sedan 2011.

Maria Ros Jernberg

Vice generalsekreterare och Chef
Féreningsutveckling och Kommunikation
sedan 2016.

Niklas Winbom
Vice vd sedan 2015 och
Chef Egna anldggningar sedan 2013.

Ulrika Nordgren, Tf forséljningschef
sedan 2018.

Erica Karlsson, Féraldraledig.
Forsaljningschef sedan 2015, anstalld
sedan 2012.

Anna Graham
HR-chef sedan 2017.

Magnus Haggstrom
Chef Franchise sedan januari 2019.

Lena Walterholm
Administrativ chef sedan 2013.

Fran vanster Ulrika Nordgren, Lena Walterholm, Magnus Ling, Anna Graham, Magnus Haggstrém,
Maria Ros Jernberg, Niklas Winbom.

En hallbar Svemester
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SA HAR
STYRS STF

En demokratisk organisation

STF ir en ideell forening med 238 000
medlemmar. Medlemmarna utser med-
lemsombud till riksstimman, som dr STFs
hogsta beslutande organ.

Alla medlemmar har ocksa majlighet
att limna motioner till riksstimman fram
till och med sista januari det &r det 4r
riksstimma. En motion 4r ett forslag pa
forandringar som riksstimman fattar
beslut om.

Riksstéamma

Riksstimman samlas till mote vartannat
ar senast i maj manad. Under 2018 holl vi
stimma, varfor nista stimma ir 2020. Pa
riksstimman representeras medlemmarna
av 59 ombud. 50 av dessa viljs direkt av
foreningens medlemmar via webben i en
valkrets som omfattar hela Sverige. Ovriga
nio utgdrs av nomineringskommittén.

P3 riksstimman viljs foreningens
ordforande, vice ordforande och 6vriga
styrelseledamoter, nomineringskommitté,
representantskap, valberedning samt
revisorer. Det dr samma styrelse f6r den
ideella foreningen som for aktiebolaget.

Ovriga obligatoriska drenden vid
stimman 4r bland annat beslut om fast-
stallande av resultat- och balansrikning
samt ansvarsfrihet for STFs styrelse.

Dessutom ska styrelsens forslag till
verksamhetsinriktning for de tvd nirmast
foljande kalenderiren behandlas och be-
slutas liksom medlemsavgifter for samma
period.

Medlemsombud

Alla medlemmar har majlighet att foresla
sig sjilva eller nigon annan som medlems-
ombud till riksstimman. Detta gors via
nomineringskommittén. Nominerings-
kommittén bestir av nio personer som
viljs pa riksstimman och ansvarar for att
nominera cirka 100 kandidater bland de
namn som foreslagits. STF presenterar
samtliga nominerade kandidater pa STFs

webbsida, dir ocksa sjilva valet sker. Alla
medlemmar har tre roster. Valresultatet
granskas av foreningens revisorer.

Den 1 november startade valet till
medlemsombud for perioden 2019-2020
pé STFs hemsida. I drets val lade 3 109
medlemmar totalt 7 664 roster, varav 95
procent rostade digitalt. Genom att med-
lemsombuden viljs i god tid fore stamman
far medlemsombuden tid pa sig att sitta
sig in i STFs verksamhet och frigestill-
ningar och kan till exempel dven agera
remissinstans &t styrelsen.

Representantskap

Riksstimman viljer fem ombud till
representantskapet. Representantskapet
har till uppgift att granska verksamheten
under &ret mellan ordinarie riksstimmor
samt representera medlemmarna vid STFs
bolagsstimma.

Valberedning
Valberedningens uppgift ir att forbereda
och limna forslag till beslut om val av

Tidscykel

Lokalavdelningstréaffar
och vardkonferens,
okt—nov

Ojamna ar

Arbetsgrupper

Regiontréffar

Uppstartsméte
feb—mars

styrelseledamoter, revisorer, ombud till
representantskap och ledaméter i nomine-
ringskommittén. Valberedningen bestar
av en ordforande och fyra andra leda-
moter. Mandatperioden ir tva ar.

Forslag till valberedningen bor vara
denna tillhanda senast under januari det
ar riksstimman samlas.

Styrelsens ansvar

Styrelsens 6vergripande uppgift ar att for
medlemmarnas rikning forvalta forening-
ens och aktiebolagets angeligenheter s&
att medlemmarnas intressen tillgodoses
pa bista mojliga sitt.

Styrelsen ska se till att det finns effek-
tiva system for uppfoljning och kontroll av
foreningens verksamhet och ekonomiska
stillning, att den externa informationen
priglas av dppenhet och saklighet, att
det finns tillfredsstillande kontroll av att
lagar och regler efterlevs och att erforder-
liga etiska riktlinjer faststalls.

Till styrelsens uppgifter hor aven att ut-
se och avsitta GS (Generalsekreteraren)/Vd.

Arsméten lokalavdelningar
Medlemsombud deltar

Forberedande
digitala méten

Riksstdmma, maj

Forslagsperiod
15 maj—30 sept
Jamna ar

Nominerings-period
1 aug—15 okt

Forbereder val
15 okt — 30 okt

Val 1 nov—-30 nov

Valresultat
medlemsombud 15 dec

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



OVERSIKT AV STYRNINGEN

Féreslar kandidater

till riksstamman.

Nomineringskommitté ¢

Medlemmar

\

Nominerar kandidater

Utser

Utser

Medlemsombud

<
<«

Valberedning

Utser

Riksstamma

<

\

Revisorer

>
Foreslar styrelseledaméter

Styrelsens ansvar beskrivs i en arbets-
ordning som bland annat reglerar arbets-
fordelning och ansvar mellan styrelse,

ordforande och GS/Vd.

Styrelsens ledamoter

STFs styrelse bestar av ordforande, vice
ordférande och sju fortroendevalda
ledaméter. Samtliga fortroendevaldas
mandatperioder 16per under tiden till och
med nista ordinarie riksstimma. I styrel-
sen ingdr ocks4 tva personalrepresentan-
ter (fackliga). Ingen ersittning utgar for
styrelsearbete. Ledaméternas medelalder
ar 55 &r och fem av de nio fortroendeval-
da i STFs styrelse dr mén. Styrelsen som
valdes av Riksstimman 2018 presenteras
pé sidan 34.

Styrelsens arbete

Styrelsen beslutar om foreningens dvergri-
pande mal, strategiska planer och visent-
liga policyer samt vervakar att dessa foljs
och uppdateras. Styrelsen arbetar efter en
faststalld arsplan/agenda och fattar beslut
i frigor som ror foreningens strategiska
inriktning, finansiering, storre investering-
ar, forvirv, avyttringar, organisationsfragor
och viktigare policyer. Styrelsen foljer den
ekonomiska utvecklingen samt utvirderar
regelbundet verksamheten. Foreningens
utveckling f6ljs upp genom en manatlig

ANAINRZ Ujl OFA N

I NOOWATY VTR

En hallbar Svemester

Styrelse

vty

Utser Rapporter Mal, strategier,
Intern kontroll  styrinstrument

Generalsekreterare/vd

rapportering till styrelsen vilken inkluderar
information om koncernens finansiella
utveckling, inklusive visentliga nyckeltal,
samt kommentarer kring for foreningen
visentliga hindelser.

Generalsekreterare

och ovrig ledning

Generalsekreterare, tillika VD i aktie-
bolaget, ansvarar for den 16pande forvalt-
ningen av foreningen.

STFs ledningsgrupp bestar for nir-
varande av sju personer. Ledningens sam-
mansittning framgér av presentationen
pa sidan 31. Ledningen sammantrider
varannan vecka.

Revision

Revisorernas uppgift ar att granska ars-
redovisning, koncernredovisning och bok-
foring samt styrelsens och generalsekrete-
rarens/VDs forvaltning. Antalet ordinarie
revisorer dr tva med tva ersittare. Minst
en av revisorerna och dennes suppleant

I MAJ samlades 52 medlemsombud till
STF riksstamma pa Lillsveds folkhégskola
utanfér Stockholm. Dagen 6ppnades av
ordférande Peter Nygards med en parenta-
tion 6ver STFs fjéllprofil Sten Brander och
en av STFs fore detta ordférande Erik Ehn
som bada nyligen avlidit. Darefter forklara-
des stdmman f6r 6ppnad.

Diskussioner runt de motioner som
inkommit holls bade i plenum och pa pa-
verkanstorget dar ombuden hade mgjlig-
het att komma med yrkanden och 6vriga
kommentarer. S6ndagen inleddes med
tipspromenad med tema hallbarhet. Om-
buden gavs darefter tid att diskutera det

Information

Am:

ska vara auktoriserad revisor. Revisorerna
viljs for tiden till och med nista ordinarie
riksstimma. Auktoriserad revisor dr
Jonas Grahn med Anna Wergelius som
suppleant frin revisionsfirman PwC.
Fortroendevald revisor dr Borje Nieroth
med Magnus Ericsson som suppleant.

Utover den gemensamma legala
revisionen som gors av bada revisorerna
granskar de fortroendevalda sarskilt
effektivitet och maluppfyllelse utifran ett
medlemsperspektiv.

FAKTA OM VARA NYVALDA
MEDLEMSOMBUD

Det skiljer 51 ar mellan yngsta

(24 ar) och &ldsta (75 ar) medlems-
ombudet. Medelaldern ar 52 ar.
Konsfordelningen &r 37 % man och
63 % kvinnor.

Popularaste hjartefragan ar
’Hallbarhet och milj6” (40%) och
nést populéraste "Fjall” (35%).
*Vandring” (26%) kommer pa tredje
plats.

beslutsunderlag som genererades efter
I6rdagens paverkanstorg varefter réstning
om motionerna genomférdes.

Beslut

Bland besluten kan ndmnas att styrelsen
fick mandat att h6ja medlemsavgiften och
att man besl6t att vidga &ndamalsparagra-
fen om ekoturism till hallbar turism i STFs
stadgar. Det blev aven bifall till en motion
om att STF i hégre grad ska lyfta fram
leder och turer vid sidan av eller pa tvars
av norra Kungsleden och i andra delar av
fjallkedjan. Samt 6vervédga nya stugplatser
som kan stédja en sadan inriktning.
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ORDFORANDE HAR ORDET

ARETS RIKSSTAMMA var mycket bra,
bland annat tack vare av vad vi kallar
Paverksanstorget, dir ombuden pé ett
mer informellt sitt kunde ta stillning
till stimmans olika motioner. Ombu-
den gick runt till olika stationer och
redovisade sina uppfattningar. Modellen
medfor att alla ombuden blir aktiva

i processen. Det leder till att manga

fler asikter kommer fram jamfort med
diskussioner i plenum. Under ett antal ar
har STF utvecklat en demokratiprocess
dir medlemmarna rostar fram medlems-
ombud till riksstimman digitalt. Vi har
I6pande gjort forindringar i processen,
provat, korrigerat och provat igen och
nu tycker jag att vi har kommit mycket
langt. Vi har lyckats foryngra riksstim-
man och vi har allt fler engagerade
ombud. 2018 slog vi rostrekord i valet

av medlemsombud till nista stimma.
Aktiva ombud som representerar med-

STYRELSE

Peter Nygards

Ordférande,

Fodd: 1950, Ordférande sedan 2012
Ledamot sedan 2004

Peter ar styrelseordforande i Mittuniversitetet,
i Svenska miljdinstitutets agarstiftelse och i
Ecoclime AB samt ordférande i Almis Green
Tech fond.

Ingrid Petersson

Vice ordférande, Fodd: 1958

Ledamot sedan 2006

Ingrid ar generaldirektor for forskningsradet
Formas och har ocksa haft ett flertal styrelse-

uppdrag.

lemmarna ér viktigt for var fardriktning.
Det ir for medlemmarna som STF finns
till och det ar medlemmarna som ska
avgdra vart vi som forening dr pa vig.
Antalet medlemmar i STF ligger
efter ett positivt trendbrott med ett okat
medlemsantal p4 en stabil niva. Det dr
ett kvitto pa att vi gor ritt saker och dr
relevanta. Det ir en glddjande utveck-
ling som ocksa forbittrar var ekonomi.
Var ekonomi har tidigare stirkts under
ett antal 4r genom att savil foreningen
som vira boenden har kunnat oka sin
effektivitet genom att drivas allt mer ge-
nomtinkt och professionellt. Den stirkta
ekonomin méjliggor bade en utveckling
av och renoveringar pa véra anliggning-
ar. Ménga anldggningar behover mo-
derniseras eftersom underhallet under
manga ar har varit eftersatt beroende pa
en anstrangd ekonomi. Klimatet i fjillen
ar hart vilket gor att anldggningarna slits

Andreas Aronsson

Fodd: 1967, Ledamot sedan 2018

Andreas ar VD péa Falun STF Vandarhem och
Hotel Falun AB.

Tomas Bergenfeldt

Foédd: 1952, Ledamot sedan 2016

Tomas har lang erfarenhet inom verksamhet
runt fysisk aktivitet, naturturism och friluftsliv.

Putte Eby

Fédd: 1960, Ledamot sedan 2018

Putte har tidigare varit platschef pa Abisko
Turiststation men har nu titeln Event- och
beséksnaringsstrateg pa Ostersunds
kommun.

Fran vinster Asa Persson, Eric Kling, Peter Fredman, Putte Eby, Ingrid Petersson, Pia Jéns§on—
Rajgard, Tomas Bergenfeldt, Sara Revell-Ford, Anna Klingspor, Peter Nygards. Saknas: Cia Ahlén
Karlin och Jonahtan Wedlund. Andreas Aronsson infélld i bilden.

hért. Att renovera boenden i viglost land
ar, som alla forstar, dyrt.

Viistyrelsen har under aret lagt ner
mycket energi pa foreningens hallbar-
hetsarbete utifrin olika perspektiv. Inte
bara de mest sjilvklara, som till exempel
miljoaspekter pa vira boenden utan dven
mojligheterna att kunna resa hallbart till
véara anliaggningar. Vi lyckades exempel-
vis att fa SJ att bibehalla nattigen fran
sodra Sverige till Jamtlandsfjillen. For
oss ar ocksa sociala aspekter viktiga,
som att de allra flesta ska kunna ha rad
att bo hos oss.

Jag vill avsluta med att tacka alla
medlemmar och anstéllda i STF for
ytterligaresett utomordentligt ar.

Peter Nygards
Styrelsens ordforande

Peter Fredman

Fodd: 1965, Ledamot sedan 2008

Peter ar professor i naturturism och delar
sin tid mellan Mittuniversitetet, turismforsk-
ningsinstitutet ETOUR och Norges miljé-
och biovetenskapliga universitet. Peter
forskar och undervisar inom naturturism och
friluftsliv.

Pia Jonsson-Rajgard

Foédd: 1955, Ledamot sedan 2016

Pia &r VD pa Tourism in Skane AB med bred
erfarenhet fran turism- och besdksnéarings-
fragor, bade nationellt och internationellt.
Anna Klingspor

Fodd: 1959, Ledamot sedan 2014

Anna har erfarenhet fran ledande befattning-
ar och styrelseuppdrag i ideellt féreningsliv
och svenskt naringsliv.

Sara Revell-Ford

Fodd: 1972, Ledamot sedan 2018

Sara har tidigare varit generalsekreterare
for Friluftsframjandet och &r sedan 2015
chef for Svenska Réda Korsets nationella
verksamhet.

Eric Kling

Fédd: 1980, Personalrepresentant

fér Unionen 2017-2018.

Asa Persson

Fodd: 1972, Personalrepresentant for
Unionen 2015-2018.

Asa arbetar som platschef pa STF Malmo
City Hotell & Vandrarhem.

Nya personalrepresentanter fran 2019
Jonahtan Wedlund

Fédd 1984

Arbetar pa STFs kundservice och &r huvud-
skyddsombud.

Cia Ahlén Karlin

Fodd 1963

Arbetar som bokningsagent pa STF.
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RISKER OCH RISKHANTERING

All verksamhet innebér ett risktagande. Risk &r en handelse som, om den

intraffar har en negativ inverkan pa verksamheten. Ett strukturerat riskarbete
ar en forutsattning for att f& en medveten riskhantering och en forutséttning
for ett langsiktigt vdrdeskapande.

Strategiska risker ar framst kopplade till verksamhets/affars-
utveckling och hanteras av foreningens styrelse och tas upp i
samband med det arliga strategiska arbetet. Styrelsen ansvarar
for foreningens riskhantering. GS/Vd ansvarar for att ge sty-
relsen korrekt input for att kunna utvirdera och fatta korrekta
beslut. STFs ledning har ansvaret f6r den 16pande/operativa
riskhanteringen inom sina ansvarsomraden. STF har under
2018 identifierat och uppdaterat de strategiska, bransch-/

Kanslighetsanalys

marknads-, verksamhets- och finansiella riskerna.

Paverkan Férandring Resultateffekt
Medlemsintékter +/-1% 0,5 mkr
Nettoomsiéttning +/-1% 3,0 mkr
Bruttomarginal +/-1% 0,9 mkr
Lénekostnader +/-1% 1,4 mkr
Ovriga kostnader +/-1% 1,0 mkr

Hallbar affarsutveckling

Sadkerstalla

ansvar

Riskhantering

Lagre kostnader

Tillsammans
far vi fler att

Affarsutveckling
upptédcka Sverige,
dar det arenkelt || g
och inspirerande
att upptacka
hallbart.

Hogre intakter

BRANSCH- OCH MARKNADSRELATERADE RISKER

Risker

Hantering

Sannolikhet

Konjunktur

Konkurrens gaster

Go I T s T

Finansiella kriser kan ha negativ paverkan pa véra
gasters konsumtionsmonster. Verksamheten inom
turism/upplevelser kan paverkas av att vara gaster
far en férsamrad ekonomi.

L W

Logimarknaden ar mycket konkurrensutsatt, det
finns manga stora kedjor och manga sma alter-
nativ. Under de senaste aren har privata alternativ
utvecklats genom olika bokningssajter som Airbnb.
Dagens distributionskanaler &r globala med stora
marknadsféringsmuskler. Konkurrensen paverkar
dels STFs mojligheter att vdxa men dven att ta
priser som kompenserar for bl.a. 0kade kostnader.
STF behover fortsatta jobba med marknadsféring
av véra aktiviteter och vart boende.

Paverkan

Historiskt sett har resande paverkats jamforelsevis
lite av lagkonjunktur. Detta géller aven STFs tjans-
ter, vilka ar prisvarda och det finns ett brett urval
av olika kostnadsalternativ. Gasten kan t.ex. valja
att ha med sig egen mat, lakan mm. STF arbetar
aven med differentierade priser under hog- och
lagsasong.

Lo T N

STF konkurrerar p& marknaden med sina unika
upplevelser och unika boenden, vilket gor att vi sar-
skiljer oss i branschen. Hos oss kommer gésten inte
for att bo utan for att uppleva. STF stér for unika
varderingar, att bo hos STF ar en del av en helhet.
Det &r avgorande att STF ger ett mervarde jamfort
med andra boendealternativ och att vi aktivt arbetar
med revenue management. En viktigt forutséattning
ar att STF fortsatter utveckla effektiva arbetssatt

och en effektiv organisation.

En hallbar Svemester
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Risker Hantering
Sannolikhet Paverkan
Konsumenttrender Lag - Hog BRI - Hog

Dagens resemonster har andrats mot tidigare, idag
har vi mer pengar men "mindre tid". Det &r kortare
ledtider mellan beslut och genomférd resa, digitali-
seringen &r stark inom branschen. Urbaniseringen
har under det senaste artiondet dkat betydligt,
vilket dven andrat vara resemonster, gasterna har
aven blivit mer globala. Konkurrensen har okat
inte bara inom segmenten utan mellan dem. |dag
valjer gasten exempelvis mellan utlandssemestrar,
fjallvandringar och en storstadsweekend. Nya
former av friluftsaktiviteter som verksamheten
maste fanga upp, men som ibland kan sté i konflikt
med traditionella STF-aktiviteter. Kunskap om att
vistas i vaglost land har minskat. Mer specifikt

for STF ar att infrastrukturen i glesbygden har
urholkats, bade den kommersiella och samhalleliga
servicen har forsamrats. Detta gor att de svenska
fjallen blir allt mer svartillgangliga.

Digitala distributionskanaler

Lag
Allt fler bokningar av boende sker genom de stora
bokningsmotorerna. Ett fatal sajter har i det nar-

maste globalt oligopol och kontrollerar marknaden.

Konkurrens medlemmar

T ;0

STF hanterar de andrade reseménstren genom att
skaffa sig goda kunskaper om aktuella trender och
resmonster, och anpassar verksamheten darefter.
Vi strévar efter att vara mer proaktiva. STF ar en
aktér som tydligt kopplar ihop resan med upp-
levelsen. STF har varit en drivande aktor i att fa
nattagen att fortsatta ga, under 2016 samlade vi
in 6ver 57 000 namnunderskrifter som lamnades
in till vice statsminister Isabella Lovin. | september
2017 lanserade vi Fjéllets dagar, for att 6ka kun-
skaperna.

STF arbetar med att styra erbjudanden till den egna
webben/distributionskanalen, exempelvis erbjuds
bara medlemsrabatten via den egna webben. STF
har erbjudanden som ligger rétt i tiden d& manga
manniskor vill aktivera sig och STF erbjuder bade
boende och upplevelser.

Lag N I
Gransdragningen mellan kommersiella och ideella
aktorer har blivit mindre skarp, vilket gor att det ar
manga fler som arbetar med vardegrund och vikten
av att gora skillnad. Satten att aktivera sig har 6kat
bl.a. genom de olika sociala medierna dar det idag
ar latt att kalla till upprop eller andra aktioner. Det
finns en risk for minskat intresse for det traditionella
medlemsskapet, och att alternativa medlemsformer
vaxer fram.

Markanvandning,
massturism

ErE
Det finns risk att konkurrens om mark och vatten-

resurser kan paverka STF utifran nya etableringar,
andrade leddragningar, naturskydd, andra naringar

Miljoé

mm.
tag
Naturmiljén paverkas av bl.a. klimatférandringar,

vilket blir extra tydligt i fjallverksamheten med extre-
ma snoférhallanden.

Dataskyddsférordningen

s
Den nya dataskyddsforordningen som tradde i

kraft den 25 maj 2018, paverkar anvandningen av
personuppgifter.

Lag N
STF ar en organisation som har mer &n 130 ar

pé nacken, och &r en av Sveriges mest etablerade
foreningar. Vi har starkt var retorik och darmed
tydliggjort var relevans som forening, utdkat vara
engagemangsformer och vi har starkt var medlems-
varvning i digitala kanaler.

Lag

STF har en organisation med hog kompetens att
hantera tankbara scenarion. God kommunikation
och dialog med andra aktérer ar viktigt och en
foérutsattning.

Lag
STF fortséatter att mana om miljén bl.a. att anpassa

sina transporter till miljovénligare alternativ i den
man det fungerar i fjallvéarlden.

Lo

Framover blir det att folja vad som hander och vilka
praxis som etableras, samt att etablera ett internt
samarbete (rad) for att sékra hantering av person-
uppgifter.
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VERKSAMHETSRELATERADE RISKER

Risker Hantering

Sannolikhet Paverkan

o < D
Tillgang till ratt kompetens Lag _ _m Lag - —Im

STFs framtid &r i betydande utstrackning beroende
av formégan att rekrytera, behélla och utveckla
kompetenta ledare och 6vriga nyckelpersoner.

Olycksfall och sjukdom bland
géster (i driften)

tag N
STF utévar ett antal aktiviteter med olika risknivaer.
Totalt har STF ungefar 1,4 miljoner gastnatter.
Smittospridning, sarskilt i fjallverksamheten, kan
paverka bilden av STF medialt aven vid begréansade

Brand ute i driften

utbrott.

Ltag N
STF har manga fastigheter dér det ror sig manga
manniskor. Verksamheten &r av séddan art att det
kan uppstad méanga tillfallen fér brandrisk. Manga
gaster lagar egen mat i vara lokaler och att manga
av vara fastigheter ar gamla och byggda i tré.

Finaniseringsrisker

Ltag N I
STFs verksamhet finansieras primart av logiintakter
och medlemskap och i princip utan bidrag.

: |

STF &r en attraktiv arbetsgivare och ska fortsatta
vara det. [dag spontanséker manga for att man vill
arbeta hos oss, gillar vara varderingar och vad STF
star for. STF har startat arbetet med en akademi for
att sékra kompetensutvecklingen for medarbetarna.

EE |
Alla STF guider ar utbildade. STF har etablerade
krisplaner samt en bemannad jour dygnet runt aret
runt. STF har bedrivit verksamhet med géster under
lang tid, vilket skapat en riskmedveten kultur (sar-
skilt inom fjallverksamheten).

Lag

STF har ett etablerat brandskyddsarbete, dar vi
systematiskt arbetar med att minska brandrisken.
Branddvningar sker minst en gang per ar. STF har
en vél etablerad kommunikationsrutin. Effekterna
pa STFs operativa verksamhet kan bli avsevard om
brand sker pa ett stérre boende.

Ltag N

Genom ett langsiktigt arbete med att effektivisera
driften och 6vrig verksamhet har STFs finansiella
situation stabiliserats de senaste aren. Det lang-
siktiga arbetet med den strategiska planeringen
och investeringstakten gor att STF har en béttre
kontroll pa framtida finansieringsbehov och béttre
kan prioritera.

En hallbar Svemester
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VAR EKONOMI

Varifran kommer pengarna?

STF ir en ideell férening som finansieras
via intikter fran driften av vandrarhem,
hotell och fjillanliggningar 85 % (85 %).
Detta sker i bade egen regi och genom
franchise, totalt har vi drygt 265 boenden.
Vir nist storsta intiktskilla dr medlems-
intikter som uppgar till drygt 13,0 %
(13,1%) och ir ddrmed viktiga for STF.
STFs tidning Turist star for drygt 0,8 %
(1,0 %) av intidkterna.

STF finansieras inte i ndgon hogre
grad av externa bidrag, men sedan nigra
ar tillbaka har vi arbetat med insamling
till sarskilda indamal, det enskilt storsta
ar stotta Kungsleden som vi startade 2014,
Pengarna vi samlar in gér till att rusta upp
stugorna kring Kungsleden och under
2018 har vi lagt drygt 0,4 mkr pa upprust-
ning. Den enskilt storsta bidragsgivaren
2018 var precis som tidigare ar Svenskt
Friluftsliv, fran vilka vi fick 3,3 mkr. Vi
fick 0,4 mkr fran enskilda/privata givare.

Hur anvdnds STFs pengar?
STFs huvuduppdrag ir att fa fler att upp-
ticka Sverige, bland annat genom att be-
driva boenden i bide egen och franchise-
regi samt bade i storstad, landsbygd och
fjall. Huvuddelen av vara kostnader an-
vands till driften, drygt 65,5 % (64,4%).
STF dger manga fastigheter i fjillen, de
flesta r av dldre modell och i behov av 16-
pande upprustning. Totalt ligger vi drygt
59 % (5,6 %) av vara kostnader pa detta.
For att vara en relevant forening och
driva den turistiska utvecklingen samt
driva opinion krivs det ekonomiska re-
surser for de aktiviteter som stodjer detta
samt engagemang,

Intékter fran vandrarhem,
hotell och fjéllstationer 85 %

VARA INTAKTER

Medlemsavgifter med mera 13 %

A forsiljning ti Turist 0,8 %

Erhalina bidrag och gavor, Svenskt friluftsliv,
Kungsleden, Get real, Tillsammans 1,2 %

Arets dverskott 1,7 mkr fors vidare till nista ar

Resurser for att driva
foreningens egna
och franchise-
anldggningar 65,5 %

VARA KOSTNADER

Administration 11,2 %

Foreningsutveckling,
l ideellt engagemang 5,4 %

l Stod till lokalavdelni na 0,2 %
Tidningen Turist 3,5 %

Tillsammansléger, Get Real Kids,
Upprustning Kungsleden 1,2%

Kommunikation och férsaljning 6,5 %

Underhall och drift av foreningens fastigheter 5,9 %

Négra av de viktigaste aktiviteterna under

2018 har varit

¢ Hallbarhetsarbete

¢ Opionsarbete

e Tidningen Turist, som ges ut 6 ginger
per ar. Under 2018 har vi dven lanserat
www.turist.se

¢ Hostlovet, for andra gdngen — ett
initiativ som mojliggor for barnfamiljer,
som annars inte har mojlighet att resa,
att uppleva naturnira hostlov pa vira
boenden.

o Tillsammansliger, malgrupp unga
vuxna killar/tjejer

¢ Downs syndrom-ldger i Grovelsjon

¢ Det ideella arbetet i vara lokalavdel-
ningar

o Fjalluffa, som vi kor for tredje dret i rad,
vilket méjliggor for ungdomar mellan
18-25 ar att uppticka fjillen pa ett
enkelt sitt

BIDRAG FRAN
SVENSKT FRILUFTSLIV

Svenskt friluftsliv fordelar sedan 2010 de
statliga medlen till friluftslivets organisa-
tioner. Under 2018 fick STF forutom ett
organisationsbidrag pa 2 mkr (1,1 mkr)

dven bidrag for att kunna genomfora liager
for barn och unga med Downs syndrom
och deras familjer samt bidrag till barnens
turistbyra, STF Hajka och tillsammansliger.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



ARSREDOVISNING OCH

KONCERNREDOVISNING 2018

FORVALTNINGSBERATTELSE STF-KONCERNEN

Styrelsen och generalsekreteraren for Svenska Turistforeningen org. nr 802003-5955 avger foljande
drsredovisning och koncernredovisning for rikenskapsaret 1 januari 2018 til] 31 december 2018.

ALLMANT OM VERKSAMHETEN
Svenska Turistféreningens (STFs) upp-
drag ar att f3 fler att uppticka Sverige.
Foreningen bildades 1885, och 4r en med-
lemsorganisation med det 6vergripande
ideella syftet att frimja medlemmarnas
intressen av och mojligheter till natur- och
kulturturism i Sverige.

STF gér det genom att:

e frimja och utveckla friluftsliv och
turism som utgér fran upplevelsen av
natur och kultur

virna och informera om natur, kultur
och miljo i Sverige utifran ett turistiskt
perspektiv

verka for och sprida kunskap om hall-

bar turism

erbjuda medlemmarna prisvirda over-
nattningar och berikande aktiviteter

i ovrigt foretrida medlemmarnas intres-
sen inom véra verksamhetsomraden

Svenska Turistforeningen #r religiost och
partipolitiskt obunden. STFs verksamhet
finansieras i huvudsak av det som genere-
ras av driften av fjillstationer, vandrarhem
och hotell samt av medlemsavgifter.
Koncernen STF bestar av moder-
foreningen Svenska Turistféreningen
och det heliagda dotterbolaget Svenska
Turistféreningen STF AB.

Verksamheten &r organiserad enligt

féljande

e Foreningsutveckling, sikra foreningens
relevans och dirmed cka medlemsanta-
let och engagemanget

e Drift av egna anliggningar, bade stor-
stadsanldggningar och fjillanliggningar

STF — Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018

e Franchiseanliggningar, vid arets ut-
gang var 207 anldggningar anslutna pa
franchisebasis

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Resultat och omsattning

Under 2018 6kade omsittningen totalt
med 1,5 % (3,3 %) och uppgér till

362 328 tkr (356 826 tkr). For logi 6kade
omsittningen med 1,8 % (2,8 %), logi-
omsittningen uppgar till 164 400 tkr
(161 449 tkr).

Gastnattsutvecklingen 2018

e Fjillstugorna hade en total ckning med
1 730 gistnitter jamfort med foregdende
ar, en 6kning med 2,6 %.
Fjallstationerna har minskat med 5 279
gistnitter jamfort med foregiende Ar,

en minskning med -3,3 %.

Storstadsanliggningar 6kade med 1 243
gistnitter jamfort med foregiende Ar,
en 6kning med 0,8 %

Vandrarhem/hotell (franchise) mins-
kade med 68 695 gistnitter jamfort
med foregdende ar, en minskning med
7,5 %.

Ovrigt

Under ett antal 4r har samtliga boenden
som drivs i egen regi utvecklat egna
konceptkompasser, d.v.s. en plan for

hur STF-boendet ska utvecklas for att
motsvara gisternas behov. Under 2018 har
vi fortsatt arbetet med motsvarande for
franchiseboenden i form av ett coachverk-
tyg. For att realisera kompasserna tas det
arligen fram en utvecklingsplan.

Organisatoriska forandringar under
aret 4r att vi skapat en organisation pa
huvudkontoret som utgar ifran gist- och
medlemsperspektivet. Syftet dr att stirka
gist- och medlemsresan.

Vid arsskiftet 2017/2018 slutade liften
i Abisko att fungera. Forutom att det
paverkade gisternas transportmojligheter
fick det ekonomiska konsekvenser. Liften
var ur bruk hela vintersisongen men
kunde tas i bruk till starten av sommar-
sasongen 2018.

I maj kopte STF vandrarhemmet
Stigbergsliden i Goteborg. Vandrarhem-
met ir ett komplement till STF Géteborg
City och dvriga hotell /vandrarhem som vi
har i storstiderna Malmo och Stockholm.

I maj hade STF riksstimma, med de
medlemsombud som valdes till ombud
infor riksstimman 2016. Riksstimman
genomfordes i pa STF Lillsved vandrar-
hem.

Under sommaren 2018 invigdes
restaurangen pa STF Sylarna Fjillstation,
och har sedan dess haft manga gister.

Under november méanad digitaliserade
och kompletterade STF tidningen Turist
med www.turist.se

STF kom pé 8:e plats som den mest
attraktiva arbetsgivaren inom besdks-
niringen i hela landet, och i Norrland
kammade STF hem forstaplatsen.

I december erholl STF utmirkelsen
Arets Redovisning i den ideella sektorn,
med sirskilt erkdinnande for hur intressent-
perspektiv och riskbeddmningar lyftes
fram.

Férvaltningsberéttelse
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AKTIEAGARTILLSKOTT

Svenska Turistforeningen, moderfore-
ningen, har tillskjutit 7 300 tkr (2 600 tkr)
i aktiedgartillskott till Svenska Turistfore-
ningen STF AB.

INVESTERINGAR

Koncernens sammanriknade investeringar
for 2018 uppgick till 48,3 mkr (38,4 mkr).
De storsta fardigstillda investeringarna
under 2018 dr

e Personalboende, Abisko 17,2 Mkr
® Restaurangkok o reception,

Sylarna 10,4 Mkr
e Renovering av gastrum,

Storulvan 5,0 Mkr
* Renovering av Stugbyn,

Abisko 4,2 Mkr
e Renovering av huvudbyggnaden,

Skeppsholmen 4,7 Mkr

MEDLEMSUTVECKLINGEN

Efter 25 4r med en vikande trend i
medlemsantalet har STF stabiliserat
medlemsantalet. Vid arsskiftet 2018/2019
lag STF pa samma antal medlemmar som
vid féregdende r, totalt 238 500 medlem-
mar. Virvningen av nya medlemmar var
ldgre 4n 2017 4rs nivi medan antalet som
fornyade sitt medlemskap var fler. For-
nyelsegraden ligger p4 samma nivd som
foregdende ar. Virvningen pa webben

Flerarsoversikt koncernen

okade med 19 % jamfort med foregiende
ar. En viktig del till att vi har bibehallit
antalet medlemmar 4r att medlemmarna
tycker att STF dr en relevant forening och
att medlemmen ir stolt dver att vara en

del av STF.

HALLBARHETSUPPLYSNINGAR

STFs langsiktiga hallbarhetsmal ir ett

Sverige dir det 4r enkelt och inspirerande

att uppticka hallbart. Arbetet styrs av en

hallbarhetspolicy och ir en integrerad

del av STFs verksamhetsplan. Vi arbetar

i forsta hand aktivitetsbaserat och miter

overgripande prestanda. I den medlems-

undersokning som gjordes 2018 virderade

medlemmarna STF utifrén foljande

e Att kunna uppticka Sverige héllbart

e Att vicka intresse for hallbar turism

e Att synas och horas i media gillande
héllbar turism

STF upprittar en hallbarhetsrapport
2018, se sid 58 i STFs Arsberittelse med
héllbarhetsrapport 2018.

DEMOKRATIPROCESSEN

Totalt har STF 59 medlemsombud,
utspridda 6ver hela landet. I november
vartannat ar startar valet till medlems-
ombud f6r de kommande tva ren. Valen
genomfors digitalt pd STFs hemsida,
men det gir dven att postrosta. Medlems-

ombuden viljs i god tid fére stimman for
att dessa ska fa tid p4 sig att sitta sig in

i STFs verksamhet och frigestillningar
innan riksstimman.

Nyckelorden i medlemsombudsenga-
gemanget 4r kontinuitet, kontinuerlig
dialog och delaktighet. Det ska vara bade
inspirerande och stimulerande att enga-
gera sig som medlemsombud. Medlems-
ombuden ska férutom aktivt deltagande i
riksstimman, ges goda forutsittningar att:
® Vara en resurs for foreningen.

e Halla sig uppdaterad om vad som
hinder i féreningen.

* Delta i olika triffar.

e Vara STF-ambassador och ha en aktiv
dialog med medlemmarna i olika sam-
manhang.

FRAMTIDA HANDELSER
I februari 2019 halls det forsta motet med
de nyvalda medlemsombuden.

Under hela 2019 kommer STF imple-
mentera ett nytt hotellsystem p4 samtliga
anliggningar som drivs i egen regi. Syftet
ir att f4 en gemensam plattform for att fa
en bittre, sikrare och effektivare drift och
arbetsmiljo.

Under viren kommer STF stiinga
anliggningen i Are, da risken ir stor for
ett negativt ekonomiskt resultat.

Tkr 2018 2017 2016 2015 2014
Nettoomsattning 306 324 302 753 291 631 275 707 255 988
Medlemsintakter 48 025 47 293 46 630 47 124 49 878
Antal medlemmar (st) 238 506 238 826 236 318 241 672 252 518
Verksamhetsresultat 1783 8 403 20 766 27 966 1137
Arets resultat 1715 8 485 20 820 28 081 1 350
Bruttomarginal, %" 4.8 6,2 9,6 11,4 4,0
Soliditet, %? 58,4 55,2 57,5 56,0 51,5
Avkastning pa eget kapital, %% 1,1 5,6 14,6 23,1 1,4
Avkastning péa totalt kapital, %% 0,7 3,1 8,5 13,0 0,8
Medelantal anstéllda® 284 275 266 273 269

1) Verksamhetsresultat fére avskrivningar/rorelsens omsattning

2) Eget kapital/Balansomslutning

3) Resultat efter finansiella poster/eget kapital

4) Verksamhetsresultat plus finansiella intakter/balansomslutningen

5) Vid berakning av medelantal anstéllda 2018, 2017 och 2016, har antal arbetade timmar dividerats med normal arsarbetstid enligt den schablonen som
anges i BFNs rekommendation, 1 920 timmar fér aktiebolaget och 1 800 timmar for féreningen.

Betraffande moderforeningens och koncernens resultat och stéllning i 6vrigt hanvisas till efterféljande resultat- och balansrakningar, kassaflédesanalyser
samt tillaggsupplysningar. Alla belopp uttrycks i tkr dér ej annat anges.

Férvaltningsberéttelse
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RESULTATRAKNING

KONCERNEN MODERFORENING

Belopp i tkr Not 2018 2017 2018 2017
Verksamhetens intéakter 1,2
Medlemsavgifter 48 025 47 293 48 025 47 293
Gavor 3 349 649 338 633
Bidrag 4 4 463 4 2569 3 937 3 962
Nettoomséttning 5, 6 306 324 302 7563 38 850 38 597
Ovriga rorelseintakter 7 3167 1872 - -

362 328 356 826 91 150 90 485
Verksamhetens kostnader 6
Ravaror och férnédenheter -18 147 -18 134 - -
Kostnader for handelsvaror, material
och vissa kopta tjanster -46 074 -49 089 -9 640 -10 163
Lamnade verksamhetsbidrag till lokalavdelningar -808 -843 -808 -843
Ovriga externa kostnader 8,9 -118 808 -113 792 —29 861 -27 936
Personalkostnader 10 -161 165 -1562 620 -34 303 -33 891
Avskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar —-16 472 -13 822 =7 542 -6 756
Ovriga rérelsekostnader -71 -123 -34 -1
Verksamhetsresultat 1783 8 403 8 962 10 885
Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran andelar i koncernforetag 11 - - -7 300 -2 600
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 12 48 205 22 147
Rantekostnader och liknande resultatposter 13 -116 -123 -19 -7
Resultat efter finansiella poster 1715 8 485 1 665 8 425
Skatt pa arets resultat - - - -
ARETS RESULTAT 1715 8 485 1 665 8 425
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BALANSRAKNING

KONCERNEN MODERFORENING
Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Goodwill 14 397 0 0
397 0 0

Materiella anldggningstillgdngar
Byggnader och mark 15 127 713 96 217 127 713 96 217
Forbattring pa annans fastighet 16 9 835 6 620 409 300
Inventarier, verktyg och installationer 17 40 525 35 376 20 135 15 448
Pagéaende nyanlaggningar avseende materiella
anlaggningstillgangar 18 11 469 17 879 10 936 14 774

189 542 156 092 159 193 126 739
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 19 - - 100 100
Andra langfristiga vardepappersinnehav 20 22 22 22 22
Summa anlaggningstillgangar 189 961 156 114 159 315 126 861
Omséttningstillgangar
Varulager m m
Révaror och fornédenheter 2 472 2 206 - -
Handelsvaror 7171 5 5563 - -

9 643 7 759 0 0

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 22 738 19 913 85 118
Fordringar hos koncernféretag - - 21 081 47 321
Ovriga fordringar 5 184 6 176 1 901 2 611
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 21 12 407 12 025 2 086 2 320

40 329 38 114 25 153 52 370
Kortfristiga placeringar 1 6569 9 5639 1 549 5 257
Kassa och bank 22 20 164 61 872 7977 17 156
Summa omsaéttningstillgangar 71 695 117 284 34 679 74 783
SUMMA TILLGANGAR 261 656 273 398 193 994 201 644
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KONCERNEN

MODERFORENING

Belopp i tkr Not 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital i koncernen

Annat eget kapital inklusive arets resultat 162 738 161 022 - -

Eget kapital i moderféreningen

Balanserat resultat 144 854 136 429

Arets resultat 1 665 8 425

Summa eget kapital 152 738 151 022 146 519 144 854

Skulder

Langfristiga skulder

Ovriga langfristiga skulder 2 335 1114 - -

2 335 1114 0 0

Kortfristiga skulder

Forskott fran kunder 23 25 791 23 864 - -

Leverantorsskulder 23 264 33 938 7 990 12 415

Skuld erhéllna ej nyttjade bidrag 1703 2 007 978 1032

Ovriga kortfristiga skulder 1 699 5 665 579 1678

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 24 54 226 55 788 37 928 41 765
106 583 121 262 47 475 56 790

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 261 656 273 398 193 994 201 644

FORANDRING EGET KAPITAL, KONCERNEN

Annat Arets
Belopp i tkr eget kapital resultat
Belopp vid arets ingadng 2018-01-01 142 538 8 485
Resultatdisposition av 2017 ars resultat 8 485 -8 485
Arets resultat 1715
Belopp vid arets utgang 2018-12-31 151 023 1715

FORANDRING EGET KAPITAL, MODERFORENINGEN

Balanserat Arets
Belopp i tkr eget kapital resultat
Belopp vid arets ingang 2018-01-01 136 429 8 425
Resultatdisposition av 2017 ars resultat 8 425 -8 425
Arets resultat 1 665
Belopp vid arets utgang 2018-12-31 144 854 1665
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Rékningar

KASSAFLODESANALYS KONCERNEN

KONCERNEN

Belopp i tkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Verksamhetsresultat 1783 8 403
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet mm 27 14 460 12 983

16 243 21 386
Erhallen ranta 30 70
Erhallna utdelningar 170 146
Erlagd ranta -116 -123
Kassafléde fran den Iopande verksamheten 16 327 21 479
fore forandringar av rorelsekapital
Kassafléde fran férandringar i rorelseskapital
Minskning(+)/6kning(-) av varulager -1 884 -1 027
Minskning(+)/ékning (=) av rérelsefordringar -2 377 -2 737
Minskning(=)/6kning(+) rérelseskulder -13 765 17 648
Kassafléde fran den I6pande verksamheten -1 699 35 363
Investeringsverksamheten
Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar 14 -450 0
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 15-18 —47 849 -38 407
Forséaljning av materiella anlaggningstillgangar 310 277
Forsaljning av dvriga finansiella anlaggningstillgangar 0 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -47 989 -38 130
ARETS KASSAFLODE -49 688 -2 767
Likvida medel vid arets bérjan 71 411 74 178
Likvida medel vid arets slut 28 21 723 71 411
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KASSAFLODESANALYS MODERFORENINGEN

MODERFORENING

Belopp i tkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Verksamhetsresultat 8 962 10 885
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet mm 27 7 428 6 776
16 390 17 661
Erhallen ranta 0 1
Erhallna utdelningar 170 146
Erlagd ranta -19 -7
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 16 541 17 801
fore forandringar av rorelsekapital
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Minskning(+)/6kning(=) av rérelsefordringar 19 917 1287
Minskning(=)/6kning(+) rorelseskulder -9 315 5 519
Kassafléde fran den Idpande verksamheten 27 143 24 607
Investeringsverksamheten
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar 156-18 —40 066 -30 019
Forsalining av materiella anlaggningstillgangar 36 0
Kassafléde fran investeringsverksamheten -40 030 -30 019
ARETS KASSAFLODE -12 887 -5 412
Likvida medel vid arets bérjan 22 413 27 825
Likvida medel vid arets slut 28 9 526 22 413
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TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Not 1

Ars- och koncernredovisningarna upp-

rattas med tillimpning av drsredovisnings-

lagen och Bokforingsnamndens allminna
rad BENAR 2012:1 Arsredovisning och
koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna ar oforand-
rade sedan foregéende r.

KONCERNREDOVISNING
Svenska Turistforeningen upprattar kon-
cernredovisning. I koncernredovisningen
ingar moderforeningen och det heldgda
dotterbolaget Svenska Turistforeningen
STF AB. Ytterligare uppgifter om dotter-
foretaget finns i noten om finansiella
anlaggningstillgdngar. Dotterforetaget
inkluderades i koncernredovisningen fran
och med den dag d det bestimmande
inflytandet overfordes till koncernen.
Koncernens bokslut 4r upprittat en-
ligt férvirvsmetoden. Forvirvstidpunkten
ar den tidpunkt d& det bestimmande in-
flytandet erhalls. Identifierbara tillgdngar
och skulder virderas inledningsvis till
verkliga virden vid forvirvstidpunkten.
Mellanhavanden mellan koncernfore-
tag elimineras i sin helhet.

INTAKTSREDOVISNING

Intakter redovisas nir inkomsten kan
beraknas pa ett tillforlitligt satt och nar
huvudsakligen alla risker och rittigheter
som ar forknippade med dgandet overgétt
till kdparen. Endast det inflode av eko-
nomiska fordelar som féreningen erhallit
eller kommer att erhélla for egen rikning
redovisas som intakt. Intakter varderas,
om inget annat anges nedan, till verkliga
virdet av det som erhallits eller kommer
att erhallas.

Nedan beskrivs, for respektive intikts-

post, nir intiktsredovisning sker.

Medlemsavgifter

Medlemsavgifter omfattar inbetalningar
for medlemskap i Svenska Turistfore-
ningen och intiktsredovisas under den tid
som medlemskapet avser.

Noter

Redovisningsprinciper och varderingsprinciper

Gavor och bidrag

En transaktion i vilken foreningen tar
emot en tillgdng eller en tjanst som har
ett virde utan att ge tillbaka motsvarande
virde i utbyte dr en gava eller ett erhéllet
bidrag. Om tillgingen eller tjinsten erhélls
dirfor att organisationen uppfyllt eller
kommer att uppfylla vissa villkor och

om organisationen har en skyldighet att
aterbetala till motparten om villkoren inte
uppfylls, dr det ett erhallet bidrag. Ar det
inget bidrag 4r det en géva.

Gévor redovisas enligt huvudregeln
som intikt nir de erhalls.

Bidrag redovisas som intikt nir vill-
koren for att erhalla bidraget har upp-
fyllts. Erhallna bidrag redovisas som skuld
till dess villkoren for att erhalla bidraget
uppfylls.

Bidrag som erhallits for att ticka vissa
kostnader redovisas samma rakenskapsar
som den kostnad bidraget ar avsett att
ticka.

Bidrag som hinfor sig till en anligg-
ningstillgdng minskar anskaffningsvirdet.

Nettoomsattning

Logiintikter och andra intdkter fran fjill-
anlidggningarna och de egna vandrarhem-
men intaktsfors nir vistelsen dger rum.

Franchiseintikterna intaktsfors den
period betalningen avser.

Intikter frin postorderforsiljning re-
dovisas nir visentliga risker och férdelar
Svergar fran siljaren till kdparen vilket
sker i samband med leverans.

Nettoomsittningen redovisas exklu-
sive mervirdesskatt, returer, rabatter,
kontokortskostnader samt agent-och
resebyrdprovisioner.

I koncernredovisningen elimineras
koncernintern forséljning.

LEASING

Leasingavtal som innebar att de ekono-
miska riskerna och férdelarna med att 4ga
en tillgdng i allt visentligt dverfors fran
leasegivaren till Svenska Turistféreningen

eller dess dotterbolag klassificeras i
koncernredovisningen som finansiella
leasingavtal. Finansiella leasingavtal med-
for att rittigheter och skyldigheter
redovisas som tillgang respektive skuld i
balansrikningen. Tillgdingen och skulden
virderas initialt till det lagsta av till-
gingens verkliga virde och nuvirdet av
minimileaseavgifterna. Utgifter som di-
rekt kan hanforas till leasingavtalet laggs
till tillgdngens varde. Leasingavgifterna
fordelas pa ridnta och amortering enligt
effektivrantemetoden. Variabla avgifter
redovisas som kostnad i den period de
uppkommer. Den leasade tillgingen skrivs
av linjart over den bedomda nyttjande-
perioden.

Leasingavtal dir de ekonomiska for-
delar och risker som dr hanforliga till lea-
singobjektet i allt visentligt kvarstar hos
leasegivaren, klassificeras som operationell
leasing. Betalningar, inklusive en forsta
forhojd hyra, enligt dessa avtal redovisas
som kostnad linjirt 6ver leasingperioden.

I moderféreningens och dotterbolagets
arsredovisningar redovisas alla leasing-
kontrakt som operationell leasing

ERSATTNING TILL ANSTALLDA
Kortfristiga ersittningar i koncernen
utgors av 1on, sociala avgifter, betald
semester och betald sjukfrianvaro. Kort-
fristiga ersattningar redovisas som en
kostnad och en skuld d4 det finns en
legal eller informell forpliktelse att betala
ut en ersittning.

I Svenska Turistféreningen och dess
dotterbolag forekommer savil avgiftsbe-
stimda som formansbestimda pensions-
planer. I avgiftsbestimda planer betalar
organisationerna faststillda avgifter till
ett annat foretag och har inte ndgon legal
eller informell férpliktelse att betala nigot
ytterligare 4ven om det andra foretaget
inte kan uppfylla sitt atagande. Vid for-
méansbestamda planer stér organisatio-
nerna i allt visentligt riskerna for att
ersattningarna kommer att kosta mer dn
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forvintat och att avkastningen pa relatera-
de tillgdngar kommer att avvika fran for-
vintningarna. Svenska Turistforeningen
och dess dotterbolag redovisar forméns-
bestimda pensionsplaner i enlighet med
K3s forenklingsregler vilket innebir att
pensionspremier betalas och dessa planer
redovisas som avgiftsbestimda planer.

SKATTER

Aktuella skatter virderas utifran de skatte-
satser och skatteregler som giller pa
balansdagen. Uppskjutna skatter virderas
utifran de skattesatser och skatteregler
som ir beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skattefordran avseende
underskottsavdrag eller andra framtida
skattemissiga avdrag redovisas i den
utstrackning det r sannolikt att avdraget
kan avriknas mot dverskott vid framtida
beskattning.

Foreningen ar befriad fran inkomst-
skatt i sin ideella verksamhet eftersom
den uppfyller kraven som samhillsnyttig
enligt skattelagstiftningen.

IMMATERIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Immateriella anlidggningstillgingar redo-
visas till anskaffningsvirde minskat med
ackumulerade avskrivningar och ned-
skrivningar. Svenska Turistforeningen och
dess dotterbolag tillimpar aktiverings-
modellen f6r internt upparbetade immate-
riella tillgdngar bade i juridisk person och
i koncernredovisningen.

Avskrivningar gors linjirt dver den
bedomda nyttjandetiden. Avskrivnings-
tiden for internt upparbetade immateriella
anldggningstillgAngar uppgar till tre ar.

Foljande avskrivningstider tillampas
Goodwill 5 ar
Balanserade utgifter for programvaror 3 ar

MATERIELLA ANLAGGNINGS-
TILLGANGAR

Materiella anlidggningstillgdngar redovi-
sas till anskaffningsvirde om nyttjande
tiden uppgar till minst 3 &r och anskaff-
ningsvirdet dverstiger 22 tkr. I anskaff-
ningsvirdet ingar utgifter som direkt kan
hinforas till forvirvet av tillgdngen.

Bidrag som erhills for att forvirva
anldggningstillgdngar minskar anskaff-
ningsvirdet.

En materiell anldggningstillgdng som
har betydande komponenter dar skillnaden
i forbrukning forvintas vara visentlig, re-
dovisas och skrivs av som separata enheter
utifran varje komponents nyttjandeperiod.
Nir en komponent i en anldggningstill-
gang byts ut, utrangeras eventuell kvar-
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varande del av den gamla komponenten
och den nya komponentens anskaffnings-
virde aktiveras.

Tillkommande utgifter som avser till-
gingar som inte delas upp i komponenter
ldggs till anskaffningsvirdet till den del
tillgdngens prestanda okar i forhallande
till tillgingens virde vid anskaffningstid-
punkten.

Utgifter for 16pande reparation och
underhall redovisas som kostnader.

I samband med fastighetsforviry
bedoms om fastigheten vintas ge upphov
till framtida kostnader for rivning och
aterstillande av platsen. I sidana fall gors
en avsittning och anskaffningsvirdet okas
med samma belopp.

Realisationsvinst respektive realisa-
tionsforlust vid avyttring av en anligg-
ningstillging redovisas som Ovrig rorelse-
intdkt respektive Ovrig rorelsekostnad.

Materiella anliggningstillgangar
skrivs av systematiskt over tillgingens
bedomda nyttjandeperiod. Nir tillging-
arnas avskrivningsbara belopp faststills,
beaktas i forekommande fall tillgdngens
restvirde. Koncernens mark har obe-
grinsad nyttjandeperiod och skrivs inte
av. Linjir avskrivningsmetod anvinds for
ovriga typer av materiella tillgdngar.

Foljande avskrivningstider tillampas

Byggnader

Stomme 100 ar
Tak 20-50 ar
Fasad 25 ar
Inre ytskikt 15 ar
Byggnadsinventarier

och installationer 10-30 ar
Markanlaggningar 20-50 ar
Ovriga byggnader 20 ar
Ombyggnad av annans fastighet 6-20 ar
Datorer 3-5 ar
Fordon 3-4 ar
Ovriga inventarier 3-10 ar

FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella instrument som redovisas i
balansrikningen inkluderar virdepapper,
kundfordringar och 6vriga fordringar,
kortfristiga placeringar, leverantors-
skulder och 6vriga skulder. Instrumenten
redovisas i balansrikningen nir bolaget
blir part i instrumentets avtalsmissiga
villkor.

Finansiella tillgingar tas bort fran
balansrikningen nir ritten att erhalla
kassafloden fran instrumentet har l6pt ut.
Finansiella skulder tas bort fran balans-
rakningen nar forpliktelserna har reglerats
eller pa annat sitt upphort.

Kundfordringar och 6vriga fordringar
Fordringar redovisas som omsittnings-
tillgdngar med undantag for poster med
forfallodag mer dn 12 manader efter
balansdagen, vilka klassificeras som
anlaggningstillgdngar. Fordringar tas upp
till det belopp som forvintas bli inbetalt
efter avdrag for individuellt bedomda
osikra fordringar.

Kortfristiga placeringar

Virdepapper som #r anskaffade med
avsikt att innehas kortsiktigt redovisas
inledningsvis till anskaffningsvirde och
i efterfoljande virderingar i enlighet med
lagsta virdets princip till det lagsta av
anskaffningsvarde och marknadsvirde.

I posten kortfristiga placeringar ingér
fondandelar som innehas for att placera
likviditetsoverskott pa kort sikt.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
Forskott fran kunder upptas till de kurser
som radde nir respektive forskott erholls,
eftersom aterbetalningsskyldighet inte
forutses intraffa.

Kursvinster (-forluster) pa rorelserela-
terade fordringar och skulder redovisas
som ovriga rorelseintikter (rorelsekost-
nader).

Kursdifferenser avseende finansiella
tillgangar och skulder redovisas under
resultat frin finansiella investeringar.

KASSAFLODESANALYS
Kassaflodesanalysen upprittas enligt
indirekt metod och visar féreningens in-
och utbetalningar uppdelade p4 lopande
verksamheten, investeringsverksamheten
eller finansieringsverksamheten. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast
transaktioner som medfort in- eller ut-
betalningar.

Som likvida medel klassificeras forut-
om kassamedel, disponibla tillgodohavan-
den hos banker och andra kreditinstitut
samt kortfristiga likvida placeringar som
ar noterade pa en marknadsplats. Spar-
rade medel klassificeras inte som likvida
medel. Forindringar i sparrade medel
redovisas i investeringsverksamheten.

Noter
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Not 2 Uppskattningar och bedémningar

Organisationen gor uppskattningar och beddmningar om framtiden. De uppskattningar for redovisnings-

andamal som blir foljden av dessa kommer, definitionsmassigt, sillan att motsvara det verkliga resultatet.
Dotterbolaget har inte redovisat ndgon uppskjuten skattefordran eftersom det inte bedoms som sanno-

likt att underskottsavdraget kan avriaknas mot 6verskott inom den niarmaste framtiden.

Not 3 Gavor

KONCERNEN MODERFORENING
Gavor redovisade i resultatrdkningen 2018 2017 2018 2017
Erhéallet arv 5 100 5 100
Géva fran féretag och organisation 3 0 3 0
Pengagavor fran privatpersoner 341 549 330 533
Summa 349 649 338 633

Gavor i form av tjanster

Foreningens verksamhet bygger till viss del pa ideella arbetsinsatser. Totalt har 1 207 personer varit

engagerade i olika delar av verksamheten p4 ideell basis.

Not 4 Bidrag

KONCERNEN MODERFORENING
Bidrag redovisade i resultatrakningen 2018 2017 2018 2017
Bidrag till Kungsleden fran allmanheten 390 188 390 188
Bidrag fran privatpersoner 265 125 0 0
Ovriga bidrag fran féretag och organisationer 347 200 300 200
Offentliga bidrag 3224 3 693 3224 3 5669
Arbetsmarknadsbidrag 247 53 23 5
Summa 4 463 4 259 3937 3962

Noten ovan avser endast intiktsférda bidrag. Insamlade men dnnu ej nyttjade bidrag har skuldférts.

Dessutom har foreningen erhallit bidrag avseende forvirv av anlaggningstillgdngar, se not 15, 16 och 18.

Not 5 Nettoomsattning per verksamhetsgren

KONCERNEN MODERFORENING
Nettoomsattning per verksamhetsgren 2018 2017 2018 2017
Medlem 422 380 422 380
Tidningen Turist 2 999 2 884 4 295 4 126
Fastighetsforvaltning 94 67 13 942 13 916
Operativ drift 302 809 299 422 20 191 20 176
Summa 306 324 302 753 38 850 38 597

Not 6 Uppgift om inkdp och forséljning inom samma koncern, mm

MODERFORENING

2018 2017

Inkép 7,0% 7,0%

Forsaljning 39,0% 39,0%
Noter STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



Not 7 Ovriga rorelseintakter

KONCERNEN MODERFORENING

2018 2017 2018 2017

Provisionsintakter 2 8566 1418 0 0
Forsakringsersattning 169 233 0 0
Realisationsvinster anlaggningstillgangar 102 137 0 0
Atervunna kundférluster 18 72 0 0
Kursdifferenser 21 12 0 0
Summa 3166 1872 0 0

Not 8 Revisorns arvode och kostnadserséttning

KONCERNEN MODERFORENING
2018 2017 2018 2017

Ohrlings Pricewaterhouse Coopers AB
revisionsuppdrag 612 472 301 192
dvriga uppdrag 3 20 0 20
Summa 615 492 301 212

Not 9  Operationell leasing

Framtida minimileasingavgifter som ska erldggas avseende ej uppségningsbara leasingavtal:

KONCERNEN MODERFORENING

2018 2017 2018 2017

Forfaller till betalning inom ett ar 28 102 26 502 533 633
Forfaller till betalning senare an ett ar

men inom fem ar 51 233 52 031 807 808

Forfaller till betalning senare an fem ar 51 812 33 148 1457 1607

Under perioden kostnadsférda leasingavgifter 29 752 29 1561 610 494

Leasingtagare

Forutom hyra av externa lokaler och arrenden, avser avtalen leasing av kassaapparater, kontorsinventarier,

bilar och andra transportmedel. I koncernen exkluderas finansiell leasing av bilar och uthyrning mellan

foreningen och bolaget.

I koncernen uppgar hyreskostnaderna for egna anlidggningar och lokaler till 23 786 tkr (22 792 tkr).

Hyreskontraktet till anliggningen i Goteborgs city 16per pa 14 ar, med mojlighet att forlingas med 5 ar

i taget. Av ursprunglig hyrestid aterstar drygt 9 4r. Hyreskontraktet for anlidggningen pa Girdet dr om-

forhandlat och 16per pa 10 ar, med mojlighet att forlingas med 3 4r i taget. Kontrakten for 6vriga anlidgg-

ningar som drivs i egen regi forlings i det flesta fall med 3 4r i taget.

I noten ingér aven hyreskontrakt avseende vandrarhem som bolaget i sin tur hyr ut till franchisetagare.
Av drets kostnadsforda leasingavgifter avser 3 472 tkr (4 242 tkr) denna typ av kontrakt. Kontrakten l6per

i de flesta fall pa 3 ar.

Leasinggivare

Foreningen hyr ut sina fastigheter till dotterbolaget, intakten uppar till 13 848 tkr (13 848 tkr). Kontraktet

loper pa ett ar i taget.
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Not 10 ' Antal anstéllda, I6ner,

andra ersattningar och sociala kostnader

2018 2017
Antal Varav Antal Varav
Medeltalet anstéllda anstéllda antal kvinnor anstéllda antal kvinnor
Svenska Turistféreningen 40 28 39 27
Totalt i Moderféreningen 40 28 39 27
Svenska Turistféreningen STF AB 244 145 236 143
Totalt i dotterforetag 244 145 236 143
Totalt i koncernen 284 173 275 170
KONCERNEN MODERFORENING
Fordelning ledande befattningshavare
per balansdagen 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Styrelseledamoter
Man
Kvinnor
Vd/Generalsekreterare
och andra ledande befattningshavare
Mén 2 3 2 3
Kvinnor 4 4 4 4
Totalt 17 18 17 18
2018 2017
Léner och Soc kostn Léner och Soc kostn
andra (varav pens andra (varav pens
Loner, ersattningar m m ersdttningar  kostnader) ersdttningar  kostnader)
Svenska Turistféreningen 22 411 11 457 21 330 11 642
(3 564) (3 683)
Svenska Turistféreningen STF AB 87 325 34 948 81 628 32 892
(4 996) (4 897)
Totalt i koncernen 109 736 46 405 102 958 44 434
(8 560) (8 580)
Loner och andra ersattningar
fordelade mellan styrelseledamoter Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
m fl och anstéllda och vd anstéllda och vd anstillda
Moderféreningen 1822 20 589 1823 19 607
Svenska Turistféreningen STF AB 0 87 325 0 81 628
Totalt i dotterforetag 0 87 325 0 81 628
Totalt i koncernen 1822 107 914 1823 101 135

Ingen ersittning till styrelsen har utgétt. VD ir heltidsanstilld i Svenska Turistforeningen och 93,5%

av marknadsmaissigt pris for motsvarande befattning har fakturerats Svenska Turistféreningen STF AB

(f4.93,5 % ).

Av Moderforeningens pensionskostnader avser 717 tkr (£.4. 1 045 tkr) foreningens Generalsekreterare/

VD. Foregaende ar skedde en retroaktiv rittelse for 2016. Foreningens utestiende pensionsforpliktelse till

denne uppgar till 0 tkr (f.4. 0 tkr).

Av koncernens pensionskostnader avser 717 tkr (f.4. 1 045 tkr) Generalsekreterare/VD. Koncernens

utestidende pensionsforpliktelse till denne uppgar till 0 (f.4. 0).

Avtal har tecknats med Generalskreterare/VD gillande uppsigningstid pa 6 manader. Avgdngsveder-

lag, uppgdende till 12 ginger aktuell manadslon, utbetalas manadsvis i 12 manader efter uppsignings-

tidens slut med avrikning mot andra inkomster. Vid egen uppsigning har Generalsekreterare/VD

6 manaders uppsigningslon.

Noter
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Not 11 Resultat fran andelar i koncernféretag

MODERFORENING

2018 2017

Nedskrivningar 7 300 2 600

Summa 7 300 2 600
Not 12 Ovriga ranteintéakter och liknande resultatposter

KONCERNEN MODERFORENING

2018 2017 2018 2017

Utdelningar 170 146 170 146

Nedskrivningar kortfristiga placeringar -1561 -1 -148 0

Ranteintakter 29 70 0 1

Summa 48 205 22 147

Av 6vriga rinteintikter och liknande resultatposter utgor 0 tkr (0 tkr) intdkter frin andra koncernforetag.

Not 13 Rintekostnader och liknande resultatposter

KONCERNEN MODERFORENING

2018 2017 2018 2017

Réantekostnader -116 -123 -19 =7
Summa -116 -123 -19 -7

Av ovriga rintekostnader och liknande resultatposter utgor 0 tkr (0 tkr) kostnader fran andra koncern-
foretag.

Not 14  Goodwill

KONCERNEN MODERFORENING

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Ingdende anskaffningsvarden 0 0 0 0
Inkop 450 0 0 0
Utgaende ack. anskaffningsvérden 450 0 0 0
Arets avskrivningar enligt plan -63 0 0 0
Utgaende ack. avskrivningar -53 0 0 0
Utgaende planenligt restvarde 397 0 0 0

STF — Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018 Noter 51



52

Not 15 = Byggnader och mark

KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Ingédende anskaffningsvarden 229 806 214 571 229 806 214 571
Inkép 0 377 0 377
Forséljningar/utrangeringar -614 -140 -614 -140
Omklassificeringar 38 688 14 998 38 688 14 998
Utgaende ack. anskaffningsvarden 267 880 229 806 267 880 229 806
Direktavskrivning mot erhallna bidrag -15 639 -14 646 -15 639 -14 646
Ingéaende avskrivningar -108 3567 -102 909 -108 357 -102 909
Forsaljningar/utrangeringar 581 120 581 120
Arets avskrivningar enligt plan -6 166 -5 568 -6 166 -5 568
Utgaende ack. avskrivningar -113 942 -108 357 -113 942 -108 357
Ingaende nedskrivningar -10 586 -10 586 -10 586 -10 586
Utgaende ack. nedskrivningar -10 586 -10 586 -10 586 -10 586
Utgaende planenligt restvarde 127 713 96 217 127 713 96 217
Varav anskaffningsvarde for mark 358 358 358 358
Bokférda varden
Byggnader 118 100 89 276 118 100 89 276
Markanlaggningar 9 404 6 732 9 404 6 732
Mark 209 209 209 209
Summa 127 713 96 217 127 713 96 217

Erhallna bidrag har minskat anskaffningsvirdet med 15 639 tkr (14 646 tkr). Av érets bidrag, totalt 993 tkr,
avser 700 tkr restaurangen i Sylarna och 293 tkr avser renovering av killaren i Kebnekaise.

Moderforeningens fastigheter hyrs ut till dotterbolaget for att genom dotterbolaget kunna uppfylla

Not 16 Forbattring pa annans fastighet

foreningens indamal. Fastigheterna ses ddrmed inte som forvaltningsfastigheter och ndgot marknadsvirde
anges ¢j.
Flera av byggnaderna star pa ofri grund.
Taxeringsvirdet uppgar till 29 900 tkr. Flera av fastigheterna saknar dock taxeringsvirde.

KONCERNEN MODERFORENING

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Ingaende anskaffningsvarde 14 414 13 976 502 0
Forsaljningar/utrangeringar -38 -64 =37 0
Omklassificeringar 3 949 502 162 502
Utgaende ack. anskaffningsvérden 18 325 14 414 627 502
Direktavskrivning mot erhallna bidrag -200 -200 -200 -200
Ingédende avskrivningar enligt plan -7 594 -7 055 -2 0
Forséljningar/utrangeringar 0 30 0 0
Arets avskrivningar enligt plan -696 -b69 -16 -2
Utgaende ack. avskrivningar enligt plan -8 290 -7 594 -18 -2
Utgaende planenligt restvarde 9 835 6 620 409 300

Noter

Erhéllna bidrag har minskat anskaffningsvirdet med 200 tkr (200 tkr). Inga bidrag har erhéllits i 4r.
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Not 17  Inventarier, verktyg och installationer

KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 98 874 99 387 31 794 29 441
Inkép 5 369 5 684 213 48
Forsaljningar/utrangeringar -3 377 -8 602 -196 0
Omklassificeringar 8 615 2 305 5 825 2 305
Utgaende ack. anskaffningsvérden 109 381 98 874 37 636 31 794
Direktavskrivning mot erhallna bidrag -69 0 -69 0
Ingédende avskrivningar enligt plan -63 498 -64 125 -16 346 -15 161
Forséljningar/utrangeringar 2 742 8 306 196 0
Omklassificeringar 526 0 78 0
Arets avskrivningar enligt plan -8 657 -7 679 -1 360 -1185
Utgaende ack. avskrivningar enligt plan -68 787 -63 498 -17 432 -16 346
Utgaende planenligt restvarde 40 525 35 376 20 135 15 448
Not 18 = Pagaende nyanlidggningar
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Ingéende anskaffningsvérde 17 879 1633 14 774 15633
Arets investering 45 457 33 799 41 104 30 694
Arets erhalina bidrag -258 0 -258 0
Omklassificeringar - bidrag 69 353 69 3563
Omklassificeringar - taget i bruk -51 678 -17 806 —44 753 -17 806
Utgaende ack. anskaffningsvérden 11 469 17 879 10 936 14 774

Saldot for pdgdende nyanliaggningar har minskats med erhallet bidrag for 4nnu ej avslutat projekt med

189 tkr (fg ar O tkr).

Bidraget, som kommer fran insamlingen ”Stotta Kungsleden”, avser delfinansiering av ny stugvirds-

stuga i Aktse.

Not 19 = Andelar i koncernféretag

MODERFORENING

2018-12-31 2017-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 100 100
Lamnade aktieagartillskott 7 300 2 600
Nedskrivningar -7 300 -2 600
Utgaende anskaffningsvarde 100 100

Foretagets namn

Antal andelar

Kapitalandel %

Bokfort varde

Svenska Turistféreningen STF AB 1000 100% 100

Summa 100

Foretagets namn Org.nr Site

Svenska Turistféreningen STF AB 556415-4259 Stockholm
Not 20 Andra langfristiga vardepappersinnehav

KONCERNEN MODERFORENING

2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

Ingaende anskaffningsvarde 292 22 22 22

Utgaende ack. anskaffningsvarden 292 22 29 29

Summa 22 22 22 22

Noter
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Not 21 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Forutbetalda kostnader gallande medlemsavisering 1104 1 566 1104 1 566
Forutbetalda hyror 6 311 6 451 0 0
Forutbetalda forsakringar 267 231 267 231
Upplupna intékter externa vandrarhem 0 196 0 0
Upplupna investeringsbidrag 293 0 292 0
Ovriga poster 4 432 3 581 423 523
Summa 12 407 12 025 2 086 2 320
Not 22 = Checkrakningskredit
Beviljat belopp for checkrikningskredit uppgar i koncernen till 20 000 tkr (0 tkr) och i moderféreningen
till 0 tkr (0 tkr).
Not 23 = Férskott fran kunder
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Forskottsbetalda researrangemang 23 811 22 024 0 0
Sélda men annu ej utnyttjade presentkort 1980 1840 0 0
Summa 25 791 23 864 0 0
Not 24  Upplupna kostnader och férutbetalda intékter
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Upplupna léner och sociala avgifter 14 483 13 147 3 411 3212
Forskottsbetalda medlemsavgifter 32 833 34 287 32 833 34 287
Ovriga poster 6 910 8 354 1684 4 266
Summa 54 226 55 788 37 928 41 765
Not 25 = Stillda sikerheter
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Fortagsinteckning avsatt for hyra 4 000 4 000 0 0
Foretagsinteckning for checkkredit 20 000 0 0 0
Aganderattsforbehall 500 0 0
Fastighetsinteckning avsatt for eventualforpliktelser 2 600 2 600 2 600 2 600
Summa 26 600 7 100 2 600 2 600

Svenska Turistforeningen STF AB har en checkrikningskredit pa 20 000 tkr som ej 4r utnyttjad.

Not 26 = Eventualférpliktelser
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Borgen for koncernforetag 0 0 24 000 0
Utbetalt regionalt bidrag 3 964 3 989 3 964 3 989
Summa 3 964 3 989 27 964 3989

Borgensatagandet dr limnat for Svenska Turistforeningen STF AB’s skuld. Den éterstdende skuld som

borgensatagandet avser uppgér per balansdagen till 0 tkr.

Svenska Turistforeningen, moderforeningen, har avtalat om obegrinsad kapitaltickningsgaranti till

dotterbolaget, Svenska Turistforeningen STF AB. Avtalet 16per tillsvidare.

Noter
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Not 27

Poster som inte ingar i kassaflodet

KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Avskrivningar 156 472 13 822 7 542 6 756
avgar del av leasingavgift som utgor avskrivning -962 -834
Realisationsforlust 42 109 34 20
Realisationsvinst -102 -137 0 0
Nedskrivning kortfristiga placeringar -162 -1 -148 0
Forandring osakra kundfordringar 162 34 0 0
Summa 14 460 12 983 7 428 6 776
Not 28 = Likvida medel i kassaflédet
KONCERNEN MODERFORENING
2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31
Kortfristiga placeringar 1 6569 9 539 1 549 5 2567
Kassa och bank 20 164 61 872 7977 17 166
Summa 21 723 71 411 9 526 22 413

Stockholm den 6 mars 2019

Peter Nygards Ingrid Petersson
Styrelseordforande Vice ordférande
Tonfas Bergenfeldt Per Eby

Anna Klingspor
Cia Ahlén Karlin Jonahtan Wedlund

Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
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/’5/ Andreaf/Aronsson

Peter Fredman

\\(‘

Magnus Ling

Generalsekreterare

Vir revisionsberittelse har avgivits den 6 mars 2019
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Jonas Grahn

Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till representantskapet for Svenska Turistforeningen, org.nr 802003-5955

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for
Svenska Turistforeningen for ar 2018.
Foreningens arsredovisning och koncern-
redovisning ingar pa sidorna 39-55 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har drsredovis-
ningen och koncernredovisningen upprat-
tats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla visentliga avseenden
rittvisande bild av moderféreningens och
koncernens finansiella stillning per den
31 december 2018 och av dessas finansiella
resultat och kassaflode for dret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberit-
telsen #r forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker dérfor att representant-
skapet faststiller resultatrikningen och
balansrikningen for moderforeningen och
koncernen.

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revi-
sionssed i Sverige. Revisorernas ansvar
enligt denna sed beskrivs narmare i
avsnitten Den auktoriserade revisorns
ansvar samt Lekmannarevisorns ansvar.
Vi dr oberoende i forhallande till for-
eningen enligt god revisorssed i Sverige.
Jag som auktoriserad revisor har fullgjort
mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat 4r tillrdckliga och andamalsen-
liga som grund fér vdra uttalanden.

Annan information an arsredovisningen
och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och generalsekreteraren
som har ansvaret for den andra informa-
tionen. Den andra informationen finns

pé sidorna 1-38 i detta dokument (men
innefattar inte drsredovisningen, koncern-
redovisningen och vér revisionsberittelse
avseende dessa).

Virt uttalande avseende arsredovis-
ningen och koncernredovisningen om-
fattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I samband med var revision av arsredo-
visningen och koncernredovisningen ar
det vart ansvar att ldsa den information
som identifieras ovan och 6verviga om
informationen i visentlig utstrackning ar

Revisionsberittelse

oforenlig med arsredovisningen och kon-
cernredovisningen. Vid denna genomgéng
beaktar vi aven den kunskap vi i ovrigt
inhidmtat under revisionen samt bedémer
om informationen i dvrigt verkar inne-
hélla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har
utforts avseende denna information, drar
slutsatsen att den andra informationen
innehéller en visentlig felaktighet, 4r vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och generalsekreterarens
ansvar
Det ar styrelsen och generalsekreteraren
som har ansvaret for att arsredovisningen
och koncernredovisningen upprittas och
att den ger en rattvisande bild enligt &rs-
redovisningslagen. Styrelsen och general-
sekreteraren ansvarar dven for den interna
kontroll som den bedomer dr nodvandig
for att uppritta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehéller
négra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.
Vid upprittandet av drsredovisningen
och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och generalsekreteraren for
bedoémningen av foreningens forméga
att fortsitta verksamheten. Den upplyser,
nir sa 4r tillimpligt, om forhallanden
som kan péaverka formagan att fortsitta
verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tillimpas dock inte om styrelsen och
generalsekreteraren avser att likvidera
foreningen, upphora med verksamheten
eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att gora ndgot av detta.

Den auktoriserade revisorns ansvar
Jag har att utfora revisionen enligt Inter-
national Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Mitt mal ar
att uppna en rimlig grad av sikerhet om
huruvida érsredovisningen och koncern-
redovisningen som helhet inte innehaller
négra visentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa
misstag. Rimlig sikerhet 4r en hog grad
av sikerhet, men 4r ingen garanti for att
en revision som utfors enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer
att uppticka en visentlig felaktighet om
en sidan finns. Felaktigheter kan uppsta
p4 grund av oegentligheter eller misstag
och anses vara visentliga om de enskilt

eller tillsammans rimligen kan férvintas

péverka de ekonomiska beslut som anvin-

dare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA
anvinder jag professionellt omdéme och
har en professionellt skeptisk instillning
under hela revisionen. Dessutom:

e Identifierar och bedomer jag riskerna
for visentliga felaktigheter i arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller
pa misstag, utformar och utfor gransk-
ningsatgarder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som
ar tillrdckliga och andamalsenliga for
att utgora en grund for mina uttalanden.
Risken for att inte uppticka en visentlig
felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre 4n for en visentlig felaktig-
het som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande
i maskopi, forfalskning, avsiktliga ute-
limnanden, felaktig information eller
asidosdttande av intern kontroll.

e skaffar jag mig en forstaelse av den del
av foreningens interna kontroll som
har betydelse for min revision for att
utforma granskningsétgirder som ar
lampliga med hinsyn till omstandig-
heterna, men inte for att uttala mig om
effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvirderar jag lampligheten i de redo-
visningsprinciper som anviands och rim-
ligheten i styrelsens och generalsekrete-
rarens uppskattningar i redovisningen
och tillhorande upplysningar.

e drar jag en slutsats om lampligheten i
att styrelsen och generalsekreteraren
anvinder antagandet om fortsatt drift
vid upprittandet av arsredovisningen
och koncernredovisningen. Jag drar
ocksa en slutsats, med grund i de in-
himtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns nigon visentlig osidkerhets-
faktor som avser siddana hindelser eller
forhallanden som kan leda till bety-
dande tvivel om foreningens forméga
att fortsitta verksamheten. Om jag drar
slutsatsen att det finns en visentlig
osikerhetsfaktor, méste jag i revisions-
berittelsen fista uppmirksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen och
koncernredovisningen om den visent-
liga osikerhetsfaktorn eller, om sddana
upplysningar ir otillrickliga, modifiera
uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Mina slutsatser
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baseras pa de revisionsbevis som in-
himtas fram till datumet for revisions-
berittelsen. Dock kan framtida
hindelser eller férhallanden gora att en
forening och koncern inte lingre kan
fortsitta verksamheten.

utvirderar jag den dvergripande pre-

sentationen, strukturen och innehallet

i arsredovisningen och koncernredovis-

ningen, diribland upplysningarna, och

om drsredovisningen och koncernre-
dovisningen dterger de underliggande
transaktionerna och hindelserna pa ett
sdtt som ger en réttvisande bild.

e inhimtar jag tillrdckliga och dnda-
malsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen for enheterna
eller affirsaktiviteterna inom koncer-
nen for att gora ett uttalande avseende
koncernredovisningen.

Jag méste informera styrelsen om bland
annat revisionens planerade omfattning
och inriktning samt tidpunkten for den.
Jag maste ocksa informera om betydelse-
fulla iakttagelser under revisionen, dir-
ibland de eventuella betydande brister i
den interna kontrollen som jag identifierat.

Lekmannarevisorns ansvar

Jag har att utfora en revision enligt
revisionslagen och dirmed enligt god
revisionssed i Sverige. Mitt mal 4r att
uppni en rimlig grad av sikerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har upprittats i enlighet med

Stockholm den 6 mars 2019
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Jonas Grahn

Auktoriserad revisor

arsredovisningslagen och om arsredo-
visningen och koncernredovisningen ger
en rittvisande bild av foreningens och
koncernens resultat och stillning.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT
LAGAR OCH ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalande
Utdver var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen har vi dven
utfort en revision av styrelsens forvaltning
for Svenska Turistféreningen for ar 2018,
Vi tillstyrker att representantskapet
beviljar styrelseledaméterna ansvarsfrihet
for rikenskapsaret.

Grund for uttalande
Vi har utfort revisionen enligt god
revisionssed i Sverige. Vért ansvar enligt
denna beskrivs nirmare i avsnittet Reviso-
rernas ansvar. Vi dr oberoende i forhal-
lande till moderféreningen och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige. Jag som
auktoriserad revisor har i 6vrigt fullgjort
mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vi anser att de revisionsbevis vi har
inhdmtat 4r tillrickliga och indamalsen-
liga som grund for vart uttalande.

Styrelsens ansvar
Det ir styrelsen som har ansvaret for
forvaltningen.

Revisorernas ansvar
Vart mal betriffande revisionen av forvalt-

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE
DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till representantskapet for Svenska Turistforeningen, org.nr 802003-5955

Uppdrag och ansvarsfoérdelning

Det ir styrelsen som har ansvaret for hall-
barhetsrapporten for ar 2018 pa sidorna
58-64 och for att den #r upprittad i enlig-
het med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning
Min granskning har skett enligt FARs
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rekommendation RevR 12 Revisorns
yitrande om den lagstadgade hillbarbetsrap-
porten. Detta innebir att min granskning
av hallbarhetsrapporten har en annan
inriktning och en visentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning
och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och

Stockholm den 6 mars 2019

>0

Jonas Grahn

Auktoriserad revisor

ningen, och didrmed vért uttalande, ir att
inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig
grad av sikerhet kunna bedéma om nigon
styrelseledamot i nagot visentligt avseende
foretagit ndgon atgird eller gjort sig skyldig
till nigon férsummelse som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot féreningen.

Rimlig sikerhet 4r en hog grad av
sikerhet, men ingen garanti for att en revi-
sion som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att uppticka atgar-
der eller férsummelser som kan féranleda
ersittningsskyldighet mot féreningen.

Som en del av en revision enligt god
revisionssed i Sverige anvinder den
auktoriserade revisorn professionellt
omddme och har en professionellt skep-
tisk instdllning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen grundar
sig fraimst pa revisionen av rikenskaperna.
Vilka tillkommande granskningsatgirder
som utfors baseras pa den auktoriserade
revisorns professionella bedomning och
dvriga valda revisorers beddmning med
utgangspunkt i risk och visentlighet. Det
innebir att vi fokuserar granskningen p4
sddana atgirder, omraden och forhallan-
den som ir visentliga for verksamheten
och dir avsteg och overtridelser skulle ha
sirskild betydelse for foreningens situa-
tion. Vi gir igenom och provar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgiarder
och andra forhallanden som ir relevanta
for vért uttalande om ansvarsfrihet.

Stockholm den 6 mars 2019

Borje Nieroth

Fortroendevald revisor

god revisionssed i Sverige har. Jag anser
att denna granskning ger mig tillracklig
grund for mitt uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprittats.

Revisionsberittelse
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GRI INDEX

BESKRIVNING Sidan
102-1 Organisationens namn Svenska Turistféreningen
102-2  De viktigaste varuméarkena, produkterna och/eller tjansterna 39
102-3  Lokalisering av organisationens huvudkontor Rosenlundsgatan 60, Stockholm
102-4  Lokalisering av organisationens verksamhet/-er Sverige
102-5  Agarstruktur och foretagsform 3, 39
102-6  Marknader som organisationen ar verksam pa Sverige
102-7  Den redovisande organisationens storlek 3, 39
102-8  Beskrivning av personalstyrkan 30
102-9  Beskrivning av organisationens leverantérskedja 61
102-10  Vasentliga férandringar fér organisationen och dess leverantérskedja under redovisningsperioden Inga vésentliga férandringar under perioden
102-11 Forsiktighetsprincipen fungerar vigledande i
bedémning och hantering av miljérisker,
i vésentlighetsanalysen och i utformningen
Beskrivning av om och hur organisationen féljer forsiktighetsprincipen av miljdinsatser.
102-12  Externt utvecklade ekonomiska, miljoméssiga och sociala deklarationer,
principer eller andra initiativ som organisationen anslutit sig till eller stodjer 13, 21, 58
102-13  Huvudsakliga medlemskap i organisationer och/eller nationella/internationella lobbyorganisationer 10
STRATEGI
102-14  Uttalande fran VD 1
102-15  Huvudsakliga paverkan, risker och méjligheter 35-37
ETIK OCH INTEGRITET
102-16  Beskrivning av organisationens vardegrund, etiska principer och regler fér uppférande 1-2, 14, 30, 60, 61
STYRNING
102-18 Redogorelse for organisationens féreningsstyrning 32-34
KOMMUNIKATION OCH INTRESSENTER
102-40 Intressentgrupper som organisationen har kontakt med 59-60
102-41  Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal 30
102-42  Beskrivning av identifiering och urval av intressenter 59-60
102-43  Tillvagagangssétt vid kommunikation med intressenter 59-60
102-44  Viktiga omraden och fragor som har lyfts via kommunikation med intressenter 13, 59-60
TILLVAGAGANGSSATT FOR REDOVISNING
102-45  Enheter som inkluderas i organisationens finansiella rapporter 58
102-46  Beskrivning av processen for att definiera redovisningens innehall och avgréansningar 13, 59-60
102-47 Redogorelse fér samtliga vasentliga &mnesomraden som identifierats 13, 60
102-48 Forklaring till effekten av férandringar av information som lamnats i tidigare redovisningar
och skélen for sadana férandringar 60
102-49 Upprattad i enlighet med GRI Standards pa
Véasentliga forandringar som gjorts sedan féregaende redovisningsperiod niva Core till skillnad fran tidigare ar
102-50 Redovisningsperiod 1 januari-31 december 2018
102-51  Datum for publicering av den senaste redovisningen Mars 2018
102-52  Redovisningscykel Kalenderar
102-53 Kontaktpunkt for fragor angaende redovisningen och dess innehall Maria Lidberg, Hallbarhetsansvarig
Mail: maria.lidberg @stfturist.se
Daniel Skog, vik. hallbarhetsansvarig
mail: daniel.skog @stfturist.se
102-54 Redogdrelse for rapportering i enlighet med GRI Standards redovisningsnivaer 58
102-55  GRI-index 58
102-56 Redogorelse for externt bestyrkande 58

OM STFs HALLBARHETSRAPPORT 2018

Svenska Turistforeningen redovisar ar-
ligen resultatet av hallbarhetsarbetet i
arsberittelsen. STFs hallbarhetsrapport
foljer det internationella redovisningsram-
verket Global Reporting Initiatives (GRI)
standarder samt krav pa hallbarhetsrap-
portering enligt ARL. Detta ir STFs sjitte
héllbarhetsrapporten enligt GRI men

ir frin och med 2018 for forsta gdngen
upprittad i enlighet med GRI Standards
pa niva Core. I de fall GRIs standarder
inte har kunnat f6ljas fullt ut framgar det
av kommentarer.

GRI

Redovisningen ir inte granskad av
extern part. Revisorns yttrande finns pa
sid 57. Innehillet avser verksamhetsaret
1 januari-31 december 2018. Den senaste
héllbarhetsrapporten limnades i mars
2018. STFs ambition ar att hallbarhets-
arbetet ska integreras i hela verksamhe-
ten, darfor ingdr hallbarhetsrapporten
i arsberattelsen. GRI index ovan samt
tabellen pa sid 59-64 hjilper lisaren
att hitta relevant information utifrin ett
héllbarhetsperspektiv.

Hallbarhetsrapporten omfattar fore-
ningens och foreningens heligda aktie-
bolags verksamhet. De franchisetagare
som #r knutna till oss dr inférlivade i vér
virdekedja, vilket innebir att vi genom av-
tal kan paverka delar av deras verksamhet.
Vi har dven méjlighet att paverka medlem-
mar, gister och leverantdrer genom avtal,
information och erbjudanden, vilket gor
att vi aven ser dem som viktiga delar av
virdekedjan att jobba med.

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



VIKTIGA HALLBARHETSFRAGOR

Inom STFs verksamheter ryms ménga olika hallbarhetsfragor. En arbetsgrupp har under aret arbetat fram

en lista pa de 19 mest relevanta hallbarhetsfragorna fér STF. Dar ryms allt ifran klimatpaverkan och arbetet
for okad mangfald till dialog med rennaringen och paverkansarbete for hallbar infrastruktur. Listan har stamts
av mot relevanta héllbarhetsramverk s& som GRI och Agenda 2030. Listan har legat till grund fér intressent-

dialogen och vasentlighetsanalysen.

INTRESSENTDIALOG

Vira viktigaste intressenter dr vara
medlemmar. De 4r bade forutsittningen
for var verksamhet och anledningen till
att vi finns till. Andra viktiga intressenter
ar vara ideellt aktiva medlemmar, vara
medarbetare, franchisetagare, samarbets-
partners och branschkollegor. Gister pa
véra anliggningar och leverantdrer av
varor och tjinster dr vildigt viktiga. Vi
for en regelbunden dialog i olika kanaler
med véra intressenter for att lyssna av
och forsta vad som ir viktigt inom olika
omraden.

Under éret har vi genomfort en storre
intressentdialog med véra viktigaste
intressenter. Medlemmar, franchisetagare,
medarbetare, styrelse, samarbetspartners
och representanter for branschen har
deltagit i en enkétundersokning. Over
3 000 medlemmar svarade pa enkiten.

Vi har dven samlat nigra av vira medlems-
ombud for fokuserade diskussioner kring
vart héllbarhetsarbete och prioriteringar
framat. Detta i tilldgg till de lopande
samtal vi har med alla dessa grupper i det
dagliga arbetet. Sammantaget har det gett

oss en ovarderlig grund i arbetet med att
gora en visentlighetsanalys och utarbeta
var strategi for kommande ar.

Tabellen nedan visar vilka hallbar-
hetsfriagor som #r viktigast for vara olika
intressenter, vilka dtgirder vi vidtagit for
respektive omrade samt vara kommunika-
tionskanaler. Denna information baseras
p4 vér intressentundersokning fran
augusti 2018.

INTRESSENTER

VIKTIGA HALLBARHETSFRAGOR

STFs ATGARDER

KOMMUNIKATION OCH SAMARBETE

Medlemmar
Vara medlemmar &r
ocksa vara stamgéster.

Gruppen inkluderar
fértroendevalda och
andra aktiva i lokal-
avdelningarna samt
ovriga ideellt aktiva
medlemmar, s som
dugnadsarbetare,
Tillsammansledare och
stugvérdar.

Haéllbarhet &r viktigt fér vara medlemmar.
9 av 10 medlemmar vill kunna upptécka
Sverige pa ett hallbart sétt. Fragor som
ar extra viktiga fér vara medlemmar &r
allemansrétten, naturresurshushallning,
verksamhetens paverkan pa kdnsliga
naturomraden och bevarandet av kultur-
vdrden i STFs fastighetsbestand i fjéllen,
att inspirera till hallbar turism och att
tillgdngliggéra natur, kultur och friluftsliv
for fler.

» Regelbundet arbete och projekt kopplat
till vara hjartefragor, daribland allemans-
ratten

« Satsningar pé tkad resurseffektivitet
vad géller transporter och avfall

* Investeringar i reningsverk och renove-
ring i fjdllen

» Kampanjer och inspiration, t.ex.
Svemester, medlemsrabatt pa tag

* Hallbarhetsloftet

» Samverkan med Hall Sverige Rent kring
nedskrapning

» 8TFs inkluderingsprojekt Tillsammans
och Hostlovet

» Uppféljningar och nojd-index

» Dagliga méten pa vara anlaggningar

* Intressentunders6kning med fokus
hallbarhet var tredje ar

* Medlemsundersokning med hallbarhets-
fragor vartannat ar

* Métning av gastnéjdhet och aterkoppling
i gastenkater

* STFs webbplats

* Sociala medier

* STF Kundservice

* Tidningen Turist

* Mobilappen "STF i fjallen”

» Upptéckarbrevet

* Lokalavdelningsnytt

* Riksstamman

* Aktiviteter och méten
i lokalavdelningarna

* Lokalavdelningarnas styrelser har till-
gang till STFs intranat

» Méten, konferenser och utbildningar

- Arsberattelsen rapporterar resultat och
aktiviteter

Franchisetagare

Hallbarhet &r viktigt fér vara franchise-
tagare. 9 av 10 franchisetagare anser att
det &r viktigt att STFs boenden arbetar
héllbart. Fragor som &r extra viktiga for
vara franchisetagare &r att tillgdngliggéra
natur, kultur och friluftsliv fér fler, verka
fér god infrastruktur fér hallbar turism,
naturresurshushallning, att sédkerstélla
langsiktigt god ekonomi och hallbara in-
vesteringar, att inspirera till hallbar turism
och att sla vakt om allemansriétten.

* Hallbarhetsloftet

* Tillhandahallande av utbildning, stéd och
inspiration

* Regelbundet arbete och projekt kopplat
till vara hjértefragor, déribland allemans-
ratten och infrastruktur

» 8TFs inkluderingsprojekt Tillsammans
och Héstlovet

» Satsningar pa ¢kad resurseffektivitet vad
galler transporter och avfall

* Kampanjer och inspiration,
t.ex. Svemester, medlemsrabatt pa tag

» Ekonomisk uppféljning och ngjd-index

* Intressentundersékning med fokus
hallbarhet var tredje ar

* Regelbunden Ngjd franchisetagare-index
med hallbarhetsfragor

* Nyhetsbrev

* Intranat

« STFs webbplats

* Utbildningar

 Facebookgruppen STF Hallbarhet

* Vardkonferens 1 gang/ar

* Regiontraffar

* Méten mellan regionansvariga och
anlaggningarna

* STF Support

* Mgjlighet att inga i franchiserad

* Franchisehandbok

- Arsberattelsen rapporterar resultat och
aktiviteter

STF — Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018
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INTRESSENTER VIKTIGA HALLBARHETSFRAGOR STFs ATGARDER KOMMUNIKATION OCH SAMARBETE
Medarbetare Fragor som &r extra viktiga fér véra * Regelbundet arbete och projekt kopplat | * Intressentundersékning med fokus
medarbetare &r att vi verkar fér god in- till vara hjartefragor, sa som infrastruktur héllbarhet var tredje ar
frastruktur f6r hallbar turism, naturresurs- | - Satsningar pa kad resurseffektivitet vad | - Medarbetarundersékning med
hushallning, verksamhetens paverkan pa galler transporter och avfall hallbarhetsfragor vartannat ar
ki”S/’ga,"a%”I?C?lfdenz langsiktigt god * Investeringar i reningsverk i fidllen - Arliga utvecklingssamtal med samtliga
eéxonomi och halibara /nvgster/ngar,' vara » Samverkan med Hall Sverige Rent kring medarbetare
en ansvarsfull och attraktiv arbetsgivare . . . . u
P nedskrépning * Information via chefer, intranat och
och att tillgdngliggéra natur, kultur och o o ) fackli tant
Friluftsliv fér fler. . Uppfoljmng och atgérder kopplat till ackliga "?Pfesen an e"
No6jd-Medarbetar-Index — medarbetar- - Systematiskt arbetsmiljdarbete (SAM)
hélsa och arbetsmiljé - STFs webbplats
* Hallbarhetsl6ftet och miljdméarkningar « Sociala medier
* STFs inkluderingsprojekt Tillsammans - Arsberittelsen rapporterar resultat och
och Hostlovet aktiviteter
* Ekonomisk uppféljning och néjd-index
Branschkollegor Fragor som &r extra viktiga f6r vara « Satsningar for att minska verksamhetens | ° Intressentundersékning med fokus

och samverkans-
partners

branschkollegor och samverkanspartners
&r klimatpaverkan, naturresurshushéllning,
verksamhetens paverkan pa kénsliga
naturomraden, allemansrétten, att
tillgéngliggdra natur, kultur och friluftsliv
for fler samt langsiktigt god ekonomi och
hallbara investeringar.

klimatpaverkan, framfér allt inom trans-
porter, samt inspiration till medlemmar
och géster kring klimatsmart resande

« Satsningar pa okad resurseffektivitet vad
géller transporter och avfall

* Investeringar i reningsverk i fjllen

+ Samverkan med Hall Sverige Rent kring
nedskrépning

* Regelbundet arbete och projekt kopplat
till vara hjartefragor, s& som allemans-
ratten

» 8TFs inkluderingsprojekt Tillsammans
och Hostlovet

* Ekonomisk uppféljning och néjd-index

hallbarhet var tredje ar

* Regelbundna méten och avstamningar
i olika samverkansforum

* Krav och dialog vid samarbetsprojekt

* Dialog och utvérdering av strategiskt
viktiga leverantdrer

« Utvérderingar och utvecklingsprojekt

STFs styrelse

Fragor som &r extra viktiga fér styrelsen
ar att tillgédngliggéra natur, kultur och fri-
luftsliv fér fler, allemansrétten, sékerstélla
transparens, regelefterlevnad och god
afférsetik, langsiktigt god ekonomi och
hallbara investeringar, naturresurshus-
hallning samt verksamhetens paverkan
pa kénsliga naturomraden.

* STFs inkluderingsprojekt Tillsammans
och Hostlovet

* Regelbundet arbete och projekt kopplat
till vara hjartefragor, s som allemans-
ratten

* Policys och uppféljning

* Ekonomisk uppféljning och néjd-index

« Satsningar pa okad resurseffektivitet
vad géller transporter och avfall

* Investeringar i reningsverk i fjéllen

» Samverkan med Hall Sverige Rent kring
nedskrépning

* Intressentundersskning med fokus pa
héllbarhet vart tredje ar

* Regelbundna styrelsemé&ten
* Kanslirapporter till styrelsen

VASENTLIGHETSANALYS

I viasentlighetsanalysen har vi analyserat
intressenternas forvintningar, var pa-
verkan inom olika omrdden och vad vi
internt bedomer ir strategiskt viktiga
utvecklingsomraden som vi behover foku-
sera pa for att vi ska vara fortsatt relevanta
som forening. Resultatet presenteras till
hoger samt i tabellen med dmnesspecifika
upplysningar pa sid 61 och innebir vissa
forandringar mot foregdende period.
Framfor allt har vara intressenter virderat
fragor kopplat till miljo och natur hogre
och internt har vi valt att lyfta mangfalds-
arbetet mer.

GRI

Avgorande aspekter for att STF
ska vara relevanta dven i framtiden:

* Tillgangliggora friluftsliv, natur och kulturupp-
levelser for fler

* Inspirera till hallbar turism

« Sakerstilla att verksamhetens paverkan pa
kansliga naturomraden minimeras

* Sla vakt om allemansrétten

* Anvédnda jordens begransade naturresurser
hansynsfullt och effektivt

Viktiga utvecklingsomraden som STF
bedomer har stor strategisk betydelse
for utveckling och relevans framéver:

* Erbjuda personliga, unika och hallbara upp-
levelser och boenden

* Sékerstélla langsiktigt god ekonomi och héllbara

investeringar (dar ett viktigt perspektiv ar att

bevara och varda kulturviarden i STFs fastighets-

besténd i fjéllvariden)
* Verka for god infrastruktur fér hallbar turism
* Verka fér god tillgang till leder
* Minska verksamhetens klimatpéaverkan

* Arbeta for 6kad inkludering och mangfald i hela

verksamheten

« Verka fér mojligheten att uppleva bullerfri natur

Relevanta aspekter som STF arbetar

med och 6vervakar men som av intres-
senterna inte angetts som avgérande for
STFs fortsatta relevans:

* Verka for god dialog mellan turistnaringens/
friluftslivets och rennéringens intressen

 Vara en ansvarsfull och attraktiv arbetsgivare

* Sakerstilla transparens, regelefterlevnad och
god affarsetik

» Géra ansvarsfulla inkép av produkter och
tjanster till verksamheten

* Bidra till lokal samhallsnytta

- Skapa goda mojligheter fér medlemmar att
engagera sig i sin férening

STF - Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018



STYRNING

For att hantera for STF relevanta hallbar-
hetsfragor har vi ett systematiskt arbets-
satt som hjdlper oss att planera, styra och
folja upp respektive omrade enligt en
fastlagd arscykel. Véra policyer ger oss

riktning for hur vi ska prioritera och agera.

Vir héllbarhetspolicy sitter riktningen
for hallbarhetsarbetet och dar det ansetts
nddvindigt har den konkretiserats i andra
styrdokument, si som Hallbarhetsloftet,
arbetsmiljépolicys och resepolicy.

Overgripande finns vart langsiktiga
héllbarhetsmal om ett Sverige som ar
enkelt och inspirerande att uppticka hall-
bart. For vara visentliga aspekter har vi
mal, ofta aktivitetsbaserade, och uppfolj-
ning. Styrning for varje visentlig aspekt
framgar i tabellen nedan.

STF har ménga, primirt svenska, leve-
rantorer. Stora inkdp gors av byggtjdnster,
mat och dryck till vira anldggningar, IT-
och systemtjinster, transporttjianster och

AMNESSPECIFIKA UPPLYSNINGAR
FOR VASENTLIGA HALLBARHETSASPEKTER

| denna tabell redovisas STFs styrning, mal, uppfdljning och resultat samt relevanta indikatorer

kopplat till respektive vasentlig aspekt.

energi. Vi har en inkdpspolicy och vi har
antagit och pabdorjat implementeringen av
en uppforandekod for vara leverantorer,
baserad pa FNs Global Compacts princi-
per, men arbete kvarstar for att implemen-
tera den fullt ut.

Globalt mal Sid-
Visentliga (Agenda hanvis-
aspekter Vasentlighet 2030) Styrning Uppfoljning och resultat Indikatorer ning
Fokusomrade: Standigt utveckla var verksamhet i hallbar riktning
Hushalla med Hansynsfull och effektiv hantering 6, 7, 12, Policys relevanta for Vi har under aret imple- GRI 302-1 - 14, 21,
naturresurser och  av jordens resurser &r en avgoran- 13, 15 aspekten: Hallbarhetsltftet, menterat riktlinjer fér ink6p  Energi GRI 305 22, 64
minska verksam- de fraga for att STFs intressenter Inképspolicy, Hallbarhets- av mat och dryck som bl.a. 1-5 Utslapp
hetens klimat- ska uppfatta féreningen som fort- policy, Riktlinjer fér ink6p av innebar att endast svenskt Egen indikator:
paverkan satt relevant. Klimatfragan ar en mat och dryck, Resepolicy, ké&tt képs in och att vi inte  Andel egna an-
internt hégt prioriterad fraga, da Tjanstebilspolicy, Policy fér  kdper in och séljer vatten  laggningar med
Denna aspekt ska klimatfragan ar sa pass allvarlig motortrafik i fjsllen samt pa flaska. Vi har dven tagit miljomarkning.
primart tolkas som och paverkar var verksamhet att vi anlaggningarnas miljomaérk-  ett viktigt inriktningsbeslut
var direkta miljo- inte kan bortse fran att vi behéver ningar. kopplat till helikopter-
paverkan kopplat till jobba med fragan pa alla s&tt vi transporter av géster samt
naturresurshushall- kan. STFs verksamhet innebar Under 2018 var malet att lagt ambitisa planer fér
ning och klimat- inkdp av varor, att branslen férbru- ta fram en handlingsplan att minska vara helikopter-
paverkan fran den kas och att avfall uppstar. Effektiv for att bli mer klimat- och transporter i driften. STF
egna verksamheten. hantering av dessa aspekter ar resurseffektiva. Den Blahammarens fjéllstation
viktigt bade for att minska miljo- handlingsplanen omsitts har under aret minskat
Fér kommande paverkan och ur ett ekonomiskt nu i aktiviteter som ska sina helikoptertransporter
period har vi primért perspektiv. | jamférelse med andra genomféras fran 2019. For  med 20 %. Genom ett
fokus pa avfall och aspekter av STFs verksamhet 2019 4r det primara fokuset examensarbete har vi
transporter i var bedémer vi att var paverkan pa pa avfall och transporter i kartlagt klimatpaverkan
egen anliggnings- miljon i detta avseende ar medel- var egna anliaggningsdrift, fran fjéllstugeverksamheten
drift. stor. Tar vi in utslapp fran gasters dar ingar aktiviteter kring och vi har aven genomfért
transporter blir paverkan betydligt att minska miljspaverkan en LCA-studie kopplat till
For perspektivet staﬁrre, se laspekten Inspirera till fran matsvinn och matavfall, _olika sétt att hantera avfall
utslapp fran gisters hallbar turism. atgarder i butikssortimentet i vaglost land. Allt dettai
resor — se aspekten i fiallstugorna, effektivise- ~ har lagt en bra grund fér
inspirera till hallbar ringar av avfalls- och hur vi nu jobbar vidare
turism. transportlogistiken, dar med konkreta atgérder.
alla insatser har baring pa
minskade CO,-utsldpp. D& Vi féljer upp vara anlagg-
vi vet att helikopter &r ett ningars miljémarkningar
koldioxidintensitet trans- och resursférbrukning.
portmedel kommer vi ldgga Vi foljer upp utslapp fran
stort fokus pa att minska energi, varme och trans-
dessa transporter. porter i den utstrackning vi
idag kan mata det och har
hela tiden ambitionen att
utveckla uppféljningen.
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Globalt mal Sid-
Vasentliga (Agenda hanvis-
aspekter Vasentlighet 2030) Styrning Uppfdljning och resultat Indikatorer ning
Minimera paverkan Avgérande fraga for att STFs 6, 12, 14, Policys relevanta for Under aret har fokus varit ~ Egen indikator: 18, 22
pa kénsliga natur-  intressenter ska uppfatta fére- 15 aspekten: Hallbarhets- genomlysning men &dven Investeringar
omraden ningen som fortsatt relevant och policy, Egenkontrollprogram investeringar i reningsver-  avlopp och re-
har handlar det primart om att STFs fastighetsavdelning ken i Jamtland/Hérjedalen. ning: vi lagger i
Denna aspekt ska sakerstélla att vara anlaggningar och drift ansvarar for att Aspekten f6ljs ocksa upp  snitt 2 miljoner
primért tolkas som inte orsakar negativ miljopaverkan miljokraven kopplat till som en del av tillsynen kronor per ar
den direkta paverkan P& kénslig natur. Vér direkta pa- anlaggninsdriften f6ljs. enligt miljcbalken. pa investeringar
pa kinsliga natur- verkan pa kénsliga naturomraden For innevarande och kom- for att sakra en
omraden som ligger beddmer vi vara medelstor, men mande ar har inget mal minimal miljopa-
inom var kontroll. inkluderar vi gésters paverkan satts p& omradet. verkan fran vara
Fokus under aret har &ven i omraden utanfér var direkta fastigheter.
priméart legat pa var  kontroll blir paverkan stor — se
verksamhet i viglost aspekten Inspirera till hallbar
land dér vi har re- turism.
ningsverk i omraden
med krav pa hég
skyddsniva.
For perspektivet
paverkan pa naturen
fran géster — se
aspekten Inspirera
till hallbar turism.
Sékerstélla lang- En langsiktigt god ekonomi ar Policys relevanta for Stora investeringar har Egen indikator: 18, 38,
siktig god ekonomi férutséttningen for att kunna géra aspekten: Inképspolicy, gjorts i STFs fastigheter Flerarsoversikt 40
och hallbara det vi gor och utveckla verksam- Hallbarhetspolicy, investe-  och IT-infrastruktur under  resultat.
investeringar heten i enlighet med férvéantningar ringsprogram foér underhall  aret. Ekonomiskt resultat
fran vara intressenter. Ett viktigt och utveckling av STFs foljs upp I6pande under
Aspekten innefattar perspektiv for vara medlemmar ar fastigheter. aret. Investeringsprogram-
var langsiktiga bevarandet av kulturvarden i STFs met féljs upp I6pande.
ekonomiska utveck- ~ fastighetsbesténd i fjallen. Vi har GS/VD och ledningsgrup-
lingsférmaga och ett fastighetsbestand i fjdllen pen har det 6vergripande
hur vi arbetar for att  som kréver stort underhall. Aven ansvaret for att verksam-
de investeringar som foreningens IT-infrastruktur kraver heten styr mot de finansiella
gors sker utifran investeringsférmaga. malen. | slutet av 2016
ansvar med medlem- fattade STFs styrelse
marnas pengar och beslut om att satsa 150
intressen. miljoner kronor i fastighets-
investeringar under tre ar.
Malet &r att under perioden
2019-2021 ha 200 miljoner
kronor i investeringsférmaga.
Arbeta for 6kad Fraga av strategisk betydelse 10, 16 Policys relevanta for as- Inkluderande arbetsklimat ~ GRI 405-1 - 29-30,
inkludering och dar vi ser att STF internt béttre pekten: Hallbarhetspolicy, och upplevd diskriminering Mangfald inom 34
mangfald i hela behdver spegla hur samhillet ser Hallbarhetsléftet, policys foljs upp i den arliga med- styrelse, ledning
verksamheten. ut for att ocksa bli battre pa att fér personalfragor, s& som  arbetarunderstkningen, och bland an-
tillgéngliggora natur och friluftsliv jamstalldhetspolicy. men uppféljningen och stéllda.
Avser primart for fler och att na nya grupper. analysen kan férbattras.
inkludering och Vér paverkan pa samhillet kan Ansvaret for fragan ligger
mangfald i STFs indirekt vara stor da vi genom en primért hos HR-avdelningen. Nytt fokusomréde, inga
interna verksamhet.  béttre representation internt kan Efter att ha startats upp tidigare aktiviteter att
bli battre pa att f6rsta och na nya under hésten 2018 kom- redovisa.
grupper. mer fokus 2019 att vara
det interna projektet Lika
rattigheter och mojlig-
heter som drivs av HR dar
verksamheten genomlyses
utifrdn ett méangfalds- och
inkluderingsperspektiv och
aktiviteter som stérker detta
genomférs. Vissa anlagg-
ningar har satt mal pa 6kad
inkludering i personalen.
Fokusomrade: Mojliggora f6r medlemmar och géaster att upptacka Sverige hallbart
Tillgangliggora Avgorande fraga for att STFs in- 3, 10, 11 Policys relevanta for Vi har genomfort tre Egen indikator: 6, 14, 15

friluftsliv, natur-
och kulturupp-
levelser for fler

Med aspekten avses
vart arbete med att

i bred bemérkelse
inspirera till frilufts-
liv, natur- och
kulturupplevelser i
Sverige, inklusive
att gora detta for
grupper som normalt
sett inte tar del av
dessa aktiviteter i sa
stor utstrackning.

tressenter ska uppfatta féreningen
som fortsatt relevant. En av vara
viktigaste fragor for att stérka var
relevans som férening ar att vi blir
tillgangliga for fler och att vi kan
tillgéngliggora friluftsliv, natur och
kultur for fler, da vi tror pa naturen
och friluftslivets positiva effekter
pa méanniskors hélsa. Vi ser att
tillgangen till natur och friluftsliv
blivit en klassfraga, en utveckling
vi ser allvarligt pa fér samhallsut-
vecklingen. Kan vi tillgéngliggéra
friluftsliv, natur och kultur for fler
har vi en méjlighet att paverka
méanga manniskors halsa och
vélbefinnande i positiv riktning.

aspekten: STFs dandamal,
Hallbarhetspolicy, Hallbar-
hetsl&fte, bildpolicy.

Ansvaret fér denna aspekt
vilar pa hela organisationen,
men med tyngdpunkt pa
féreningsutveckling, kom-
munikation och forsaljning.

Malet fér 2018 var att
genomféra tillgénglighets-
satsningarna Tillsammans,
Hostlovet och Fjalluffa,
vilket har skett.

Inget uttalat mal fér 2019.

nationella Tillsammans-
lager, Hostlovet for 30
barnfamiljer samt Fjalluffa
fér 300 ungdomar.

Antal personer
som nas av

vara tillgénglig-
hetssatsningar
Hostlovet,
Tillsammans och
Fjalluffa.
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Globalt mal Sid-
Vasentliga (Agenda hanvis-
aspekter Vasentlighet 2030) Styrning Uppfoljning och resultat Indikatorer ning
Inspirera till Avgorande fraga for att STFs in- 12 Policys relevanta for Under éaret har vi genom- Egna indikatorer: 4,12,
hallbar turism tressenter ska uppfatta féreningen aspekten: Hallbarhets- fort ett flertal aktiviteter pd4  Fraga i 14, 15,
som fortsatt relevant. Att inspirera policy, hallbarhetsl|éftet, detta omrade: Svemester- medlemsunder- 21
Bred aspekt som till att semestra hemma, eller i reseanledningar & ramverk  kampanjen, lansering s6kningen/
innefattar medlem- Sverige, istillet for att flyga langt fér paketering, miljé- och av kortspelet Klimatkoll, hallbarhetsindex
mars och gasters bort, ar en véldigt viktig fraga med hallbarhetsmarkningar. medlemsférméaner pa Anvandningen av
paverkan. Inkluderar ~ stor potentiellt positiv paverkan f6r Ansvaret for denna aspekt  klimatsmarta transporter, medlemsférman
hur vi med informa-  utsldpp av vixthusgaser. Genom vilar pa hela organisationen, klimatberdknade paket pa SJ.
tion, inspiration och attraktiva erbjudanden, tips och men med tyngdpunkt pa samt ett kontinuerligt
erbjudanden kan information kan vi ocksa inspirera féreningsutveckling, kom- fokus i Upptéackarbrevet,
minska géasternas vara medlemmar och gaster till munikation och férséljning.  aktiviteter som aven f6ljs
paverkan, t.ex. vid mer hallbara val, framfor allt pa Malet fér 2018 var att upp avseende rackvidd
resa och genom val ~semestern, men &ven i vardagen. utveckla kommunikationen och konvertering. Vi deltar
pa anlaggningen. Pa s& satt kan vi na véldigt manga och skapa mer innehall dven i ett MISTRA-finan-
manniskor att géra férandringar. kring hur man kan upptécka sierat forskningsprojekt
hallbart, vilket genomférts kring hallbar konsumtion
via en rad aktiviteter. utifran ett resande- och
Samma mal galler fér 2019. semesterperspektiv som
ger oss vardefulla verktyg
for att jobba vidare med
detta omrade.
Vi mater och féljer upp
hur vi uppfattas pa detta
omrade i medlemsunder-
s6kningen, ett resultat som
férbattrats sedan férra
métningen 2016.
Erbjuda personliga, Vara medlemmar och franchise- Policys relevanta for Vid éarets slut har 54 % av  Egna indikatorer: 14, 16,
unika och hallbara tagare tycker det &r viktigt att aspekten: Hallbarhetspolicy, STFs anlaggningar avgett ~ Andel anlagg- 21
upplevelser och STFs boenden haller en hég STFs boproduktstrategi, héllbarhetsloftet. Det ningar som
boenden hallbarhetsprofil. Genom unika Hallbarhetsl6ftet, ramverk innebar att vi inte nar arets avlagt hallbar-
boenden inspirerar vi fler att fér paketering, miljé- och mal pa 66 %. Vi vet dock hetsléftet samt
Galler hela vart upptécka Sverige och hallbarhet hallbarhetsmarkningar av att de flesta anlaggningar  andel egna an-
utbud, bade egna ar en viktig del av var boende- boenden och arrangemang. kommit igdng bra med att  laggningar med
anlaggningar och produkt. Det &r ocks& genom vara Ansvaret fér boproduktstra-  férbereda sig for att kunna  miljémaérkning.
franchisetagare boenden som vi méter manga av tegin ligger hos Franchise-  avge l6ftet. Det i kombina-
vara medlemmar och kan inspirera avdelningen. tion med att vi genomfort Resultat i
Under innevarande till mer héllbara upptéckter. Den farre anldggningsbesok &n  gastenkat.
och nista ar har samlade paverkan fran véra STF har som mal att 100 % Vi planerat under hésten
vi primért fokus pa boenden bedémer vi ocksa vara av alla anlaggningar ska gor att vi tror att vi &nda
boenden. stor, sa mer hallbara praktiker pa ha avgett hallbarhetslsftet kommer na mélet om
boenden har stora effekter. Att vi i slutet av 2019. Fér 2018 100 % i slutet av 2019.
inspirerar till upplevelser dar man var malet 66 %. Vi har under aret dven foljt
tar sig fram f6r egen maskin, s& upp hur héllbarhetsloftet
som vandring, cykling, paddling efterlevs. Tva omraden
och skidakning innebér aktiviteter uppfylls helt, resterande
med lag miljopaverkan. omraden har férbéttrings-
potential.
Vi mater hur vara géster
uppfattar vart hallbar-
hetsarbete genom var
géstenkat.
Fokusomrade: Paverka férutsattningarna fér en hallbar turistisk utveckling i samhallet
Sla vakt om Avgorande fraga for att STFs in- 3 Policys relevanta foér Under 2018 har STF Indikator saknas. 11
allemansrétten tressenter ska uppfatta féreningen aspekten: Vara 9 riktlinjer utvecklat en allemansratts- Endast kvalitativ
som fortsatt relevant. Allemans- for turism, frilufts-, natur skola fér barn som kommer beskrivning av
Avser primart var roll ratten &r mycket viktig for allas och kulturfragor, Hallbar- att implementeras i stérre  aspekten.
som paverkande in- mojlighet att uppleva naturen och hetspolicy. skala under 2019.
stans, men dven var  en forutséttning for stora delar Allemansritten finns dven
kommunikation kring av var verksamhet. Det &r mycket Vi bedriver paverkans- och  med som tema i manga
allemansrétten. viktigt att alla férstar vikten av att opinionsarbete kring vara  av vara andra satsningar,
varna om var natur, bli delaktiga hjartefragor, dar allemans-  s& som Tillsammans och
och ta ansvar. Vi har en bevakan- ratten ar en. Fér att na Fjalluffa, samt att det finns
de roll och ser att var mojlighet framgang i fragan sam- information pa vara anligg-
att paverka dr medelstor. verkar vi ofta med andra ningar om allemansrétten,
organisationer. ofta pa flera sprak.
Verka fér god infra- For att Sverige ska vara ett land 9, 11 Policys relevanta for 2018 kom beskedet att Indikator saknas. 10-11
struktur for hallbar som &r enkelt att uppticka pa ett aspekten: Hallbarhetspolicy. nattdgen norrut kommer att Endast kvalitativ
turism héllbart sétt krévs en infrastruktur Vi bedriver paverkans- och  rulla dagligen igen, vilket beskrivning av
som mojliggor transporter med opinionsarbete kring vara var en stor seger och ett aspekten.
Avser primért var klimatsmarta fardmedel. Det &r hjartefragor, dar infrastruk-  resultat av var tidigare
roll som paverkande ocksa viktigt utifran att hela tursfragan &r en. insats "Rédda nattagen".
instans. Sverige ska kunna leva av turism. Under 2018 har vi séker-
Dar dr mobilnat och bredband en Vi genomfsr I6pande aktivi- stéllt fortsatt trafik till
viktig fraga. Har kan vi bli battre teter men aspekten har ej héllplatsen Kebnats samt
pa att prata for hela Sverige, inte malsatts 2018 eller 2019. drivit opinion fér mobil-
bara fjallen. Var paverkande roll natets utbyggnad kring
i frdgan innebar att vi direkt inte STF Kalvefalls gard.
kan paverka denna fraga sjilva,
men paverkan pa miljé och sam-
hélle av en fungerande och héllbar
infrastruktur ska inte underskattas.
STF — Arsberattelse med hallbarhetsrapport 2018 GRI
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Globalt mal Sid-

Viasentliga (Agenda hénvis-
aspekter Vésentlighet 2030) Styrning Uppféljning och resultat Indikatorer ning
Verka foér god Vi inspirerar till friluftsliv ddr man 3, 9 Policys relevanta for Vissa av STFs lokalavdel- ~ GRI 203-1 - in- 9, 10
tillgang till leder tar sig fram for egen maskin. aspekten: ningar och franchisetagare direkt ekonomisk

Vandring, cykling, paddling Vara 9 riktlinjer for turism, ar aktiva i skotsel av leder, paverkan fran in-
Avser primart var roll och skidakning &r exempel pa frilufts-, natur och kultur- nagra har dessutom anlagt frastrukturinves-
som paverkande in-  aktiviteter som i sig har véldigt fragor, Hallbarhetspolicy. egna leder. teringar — Avser
stans, men &dven vart 1&g miljopaverkan och har ménga i det har fallet
eget arbete for att positiva sidor. De kraver dock en Vi bedriver paverkans- och Vi fortsitter bedriva insam-  insamlingskam-
tillgangliggora leder  infrastruktur av leder fér att vara opinionsarbete kring vara ling till kampanjen Stétta  panjen Stotta
och vandring. tillgéngliga for manga. Sverige hjartefragor, dar tillgang till  Kungsleden och fsljer upp ~ Kungsleden.

har en fantastisk natur att vandra leder &r en. insamlade medel.

i men manga vandringsleder &r

mycket daligt underhalina. Det &r Under 2018 har STF

ocksa viktigt att underhalla cykel-, initierat en vandrings-

kanot- och skidleder. Fragans satsning som kommer att

potential och ddarmed positiva implementeras i storre

paverkan pa miljé och samhalle skala under 2019.

ar stor i sig, men genom var roll

som i férsta hand en paverkande

instans &r den medelstor.
Verka for mojlig- Buller, framfér allt i fjéllen, &r en 3, 11 Policys relevanta for Ingen uppféljning kopplat  Indikator saknas. 22

heten att uppleva
bullerfri natur

Avser primért var

roll som paverkande
instans, men dven
vart eget arbete for
att bidra till bullerfria
miljéer. Galler
primart i fjallmiljo.

frdga som engagerar manga av
STFs medlemmar. Det &r alltid en
fraga om olika intressen som ska
samsas, men vi ser att det med
tydligare planering och samver-
kan kan ga att tydligare separera
omraden for det rérliga friluftslivet
dér bullerfritt &r en viktig del, och
omraden fér andra syften. Buller

i sig ar en viktig milj6- och halso-
fraga, men genom var roll som
framfor allt paverkande instans ar
var paverkan i fragan medelstor.

aspekten: Vara 9 riktlinjer
for turism, frilufts-, natur
och kulturfragor, Hallbar-
hetspolicy.

Aspekten har ej malsatts

2018. Fokus 2019 &r aktivi-

teter kopplat till helikopter
och terrangkdrning.

till denna aspekt i nulaget.
Under aret har STF verkat
som remissinstans for
Oversynen av terrdng-
kérningslagen samt lagt
grunden for att pa sikt na
minskat buller fran helikop-
tertrafiken i fjéllen.

Endast kvalitativ
beskrivning av
aspekten.

DIAGRAM OCH KOMPLETTERANDE UPPLYSNINGAR

GRI 302-1 Energianvandning inom organisationen

2016 2017 2018 Forandring 2017-2018 Kommentar
MwWh 6093 | 5868 [ -5% | Energianvéndningen fér egna anldaggningar minskar nagot
kWh/géstnatt 18,87 18,53 —39, |under 2018, troligtvis pa grund av den varma sommaren.
Siffrorna omfattar egna anldggningar (inklusive kansliet
men exklusive baten Af Chapman) men ej virmeanvindning.
All el ar upphandlad fran 100% f6érnybara kéllor. Energi
och gastnétter i fjdllstugor ingéar ej i siffrorna.
GRI 305 utslépp - CO, utslapp
2016 2017 2018 Forandring 2017-2018 Kommentar
Férmansbilar (Scope 1) 39 36 NN —9% | Viser en generellt positiv utveckling med minskade
Elektricitet (Scope 2) 0 0 Oférandrat | koldioxidutslédpp under 2018. Antalet tjansteresor med
Tiansteresor med flyg (Scope 3) o7 39 Zo0% | tag har oll(.at v:lket ar gIa\IdJande c:ch utslapp?n fra[l saval
T dtag (8 3| 66030 00038 149 flyg och férmansbilar minskar pa grund av farre kérda
Jansteresor med tag (Scope ! ! 2..] kilometer. Tjansteresornas utsldpp har totalt minskat med
15% jamfort med féregéende ar, bland annat pa grund av
ny resepolicy. Energianvéndningen i egna anldggningar har
aven minskat under 2018. Utslépp fran varme och branslen
Helikoptertransporter (Scope 3) 190 214 -7% | fran 6vriga transporter har inte kunnat beréknas.

TABELL

FOR

LAGKRAVET

Information som ska lamnas i enlighet med ARL.

Sidan
Personal 29, 30, 35-37
Miljo 18, 14, 18, 21, 22, 58, 61-64

Anti-korruption

13, 61. Vi har inte fatt in nagra indikationer pa mutor eller korruption under aret.

Inga &vertradelser rapporterade 2018.

Manskliga rattigheter

14, 29-30, 59, 60. Inga Gvertradelser rapporterade 2018.

Sociala férhallanden

13, 14, 15, 29, 30, 35-37
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GASTRECENSIONER

I mer 4n fem &r har vi mitt med en gemensam mall hur n6jda vara
gidster dr. Vi miter upplevelserna i princip pa samtliga anligg-
ningar som vi driver i egen regi och vi uppmanar véra franchise-
anldggningar att gora motsvarande mitningar. Vi miter allt ifrdn
stidning, restaurang, bemdtande/service i receptionen, samt
prisvirdhet.

Att vi miter gistrecensioner gor att vi blir bittre p4 att leverera
det gisterna vill ha.

FAKTA 2018 2017 2016

No6jd gastindex, egna anlédggningar

STF Totalt 64 56 58
Fjallstationer 68 64,5 65
Hotell & vandrarhem, storstad 55 55,9 57
Fjallstugor 81 84,5 82

PRODUKTION: STF i samarbete med Addira. TRYCK: Atta45. FOTO: Gésta Fries — omslag, 5, 26, Anette Andersson - B, 1,2, 4, 6,9, 17,18, 19, 21, 24, 38,
Gunilla Ericson B, 9, Jenny Engstrém 1, 10, 18, Per Englund 4, 8, 29, 31, 37, Marten Leo 5, 34, Susanna Lustig 8, Eva Kuylenstierna Areskoug 8,

Monika Brandtberg 8, Linda Gustafsson 9, Bernt Kérrdin 11, Elisabet Nystrém 11, Veikko Teeriniemi 11, Eva Rennemo 11, Svemester 12,

Sofie Jorsell 15, Charlotte 15, Klaus Kernchen 16, Fredrik Waller 17, Marten Wikner 17, Carl Johan Ingestrém 18, Fredrik S6derstrém 18, Henrik Mahlberg 21,
Claes Herrlander 21, David Erixon 22, Jérgen Bengtsson 22, Maria Persson 22, Carl Crafoord 22, Mojo Andersson 22, Johan Strandberg 22,

Mimi Oskarsson 23, Louise Johansson 23, 26, Emma Hultberg 24, Rickard Bergstedt 24, Ulf Berglund 25, Ulrika Clementzlor 25, Eva Garami 25,

Marcus Norrby 25, Sara Mossberg 25, Jan Svedberg 25, Nils Berglund 25, Gallno.se 26, Marcus Westberg 26, Annika Hesselvall 27, Sune Lindman 27,
Gun Carlstedt 27, Susanna Lustig 27, Malin Dahlstrém 27, Jonas Bostrém 30, 31, 32, 33.
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VAR HISTORIA

Engagemang

MEDLEMSUTVECKLINGEN UNDER 133 AR

_50-talet med och trots att svenskarnas
k.:.nhsmens frame_lXt engagemang i olika fragor &r
gor att resandet 6kar stérre &n ndgonsin minskar

och dérmed antalet lojaliteten mot organisationer
STF-medlemmar. under 2000-talet. Okningen

Under

| slutet av 60-talet véxer Energikrisen i borjan 2001 beror pa att vi infér 2017 Skar antalet
charterturismen fram av 70-talet gor att resor kategorin "barnmedlem’”. rTJedIem[nar reellt for
med utlands- utomlands minskar. férsta gangen sedan
semestrar. En debatt om resandets 1990. Under 2018 stod
miljépaverkan tar ocksé medlemsutvecklingen still
1885 fart och resandet inom men andelen yngre
STF grundas Sverige 6kar medlemmar 6kar.
m - 1933 aterigen.
350 000 for att gora fiallen Sppnar det forsta
. t|||gang_;llilga. vandrarhemmet \ .
300 000 Vi byg"ger fiallstugor och 1938 inférs
och résar leder, ger semesterlagen.
Med

250 000 ut fjéllkartor och lag-
ger ut batar.

200 000 %l Interrailkortet nar
‘ STF en medlemspeak
150 000 i borjan av 90-talet. Nar

intresset for Interrail-

100 000 Xk kgt kortet gar ner dalar
STFs medlems-
50 000 kurva.
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